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Introduccion

El presente trabajo monogréafico se ha desarrollado con el apoyo de libros, tesis,
proyecto de investigacion y paginas web del tema de plataforma virtual Chamilo. En el
primer capitulo se desarrolla la educacion virtual que esta basada en las nuevas tecnologias
hardware y software, es decir, aprendizaje a distancia mediante red en tiempo real.

Ademas, se explica los temas como: e-learning o b-learning (encuentros
asincrénicos), con encuentros presenciales (sincronicos); y M-learning, un aprendizaje
electrénico mdvil como metodologia de la ensefianza y aprendizaje en pequefios
dispositivos méviles como Smartphone, tableta, etc.

En el segundo capitulo se desarrolla el tema de aulas y plataformas virtuales. Este
es un espacio o sitio web en el cual el docente y alumnos pueden interactuar en actividades
de proceso de ensefianza-aprendizaje mediante red de computadoras en forma virtual en
cualquier punto del mundo. Por otro lado, no necesariamente el docente debe estar en el
aula virtual ni el alumno, sino que puede utilizar cualquier computadora que tenga la
plataforma virtual para interactuar con el educando.

Por otra parte, la educacion a distancia: asi se de forma remota o semipresencial,
asincronica o sincronica, la clase se realizara por medio de un aula virtual. Mencionado
ello, es de gran importancia que la eleccion o disefio del tipo o sistema de aula virtual este
definido ya que se espera que el estudiante alcance sus aprendizajes a distancia, ademas
debe tener claro que elementos debera tener la herramienta que va permitir que sea de gran
productividad el aprendizaje.

También cabe mencionar que existen desventajas en el aprendizaje virtual, ya que

el educando muchas veces busca ayuda a otro profesional y él no responde el aprendizaje



esperado sino otro experto. La ventaja seria que desde su casa u oficina puede acceder a la
educacion virtual.

En el tercer capitulo se trata sobre la plataforma Chamilo, que se puede descargar e
instalar. Es el Unico software gratuito de e-learning y tiene como objetivo aumentar la
disponibilidad del docente para sus alumnos, asi como mejorar la calidad de contenido de
sus cursos haciéndoles faciles de crear, actualizar, editar, etc.

Finalmente, encontrara la aplicacién didactica, guia de laboratorio, sintesis,

apreciacion critica y sugerencia.
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Capitulo 1

Educacion virtual

1.1  Concepto de educacion virtual
La evolucién de la educacion virtual ha traido en muchas oportunidades opiniones

diferentes, tal es el caso de los defensores, quienes afirman que la educacion virtual puede

ampliar las opciones de los estudiantes y mejorar la eficiencia de la educacion publica.
Las escuelas virtuales de tiempo completo (a veces también denominadas escuelas
charter virtuales, academias virtuales, escuelas en linea o escuelas cibernéticas) han
atraido una gran atencion. Muchos sostienen que el plan de estudios en linea se
puede adaptar a los estudiantes individuales de manera mas efectiva que el plan de
estudios en las aulas tradicionales, lo que le brinda el potencial de promover un
mayor rendimiento de los estudiantes que el que se puede lograr en las escuelas
tradicionales. Estas afirmaciones no estan respaldadas por la evidencia de la
investigacion; no obstante, la promesa de costos mas bajos, principalmente para el
personal de instruccion y las instalaciones, continda haciendo que las escuelas
virtuales sean financieramente atractivas tanto para los encargados de formular

politicas como para los proveedores con fines de lucro (Molnar, 2019, p. 37).
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Es considerado como una de las estrategias educativas, estando fundamentada por
utilizar racionalmente las tecnologias nuevas, de la actual estructura de operacion y de
método pedagdgico, el cual resulta eficiente para el proceso ensefianza-aprendizaje, lo cual
ha permitido que se eliminen o supriman las limitaciones que presentan los estudiantes al
momento de acceder a la educacion. Se ofrece una variedad de servicios educativos en
linea. En un extremo del continuo, se imparten cursos individuales a los estudiantes que de
otro modo estan matriculados en escuelas fisicas. El terreno intermedio incluye una amplia
gama de programas combinados y escuelas que sirven a los estudiantes con una
combinacion de actividades presenciales y en linea. En el otro extremo del continuo, las
escuelas virtuales de tiempo completo brindan toda la instruccién en linea, considerando
que las escuelas combinadas se definen como escuelas en las que todos los estudiantes
experimentan la misma instruccion combinada. Existen variaciones entre las escuelas en la
forma en que combinan actividades virtuales y presenciales. Las escuelas virtuales y
mixtas de tiempo completo son especialmente importantes de rastrear porque reciben
fondos completos para brindar lo que se supone que es una experiencia escolar completa
(Molnar, 2019).

Entonces, se puede indicar que la educacion a distancia viene a ser una manera de
del proceso de ensefianza-aprendizaje, la cual sale de la capacidad inteligente-imaginativa
de la persona, hasta conseguir un efecto positivo en la sociedad; las interrelaciones de la
nueva tecnologia, sin tener limites de tiempo-espacio, el cual induzca en forma permanente

a la actualizacion e innovacién del conocimiento.

1.2 Principios de la educacion virtual

La Educacién Virtual es considerada como la Educacion del siglo XXI, es asi que

se basa en los siguientes principios:
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e |La Autoeducacion.
e La Autoformacion.
e La Descentralizacion.
e La Vitalizacion.

e La Tecnologizacion.

e La Sociabilidad virtual (Molnar, 2019, p. 15).

Todo ello fuerza a que la educacion en el siglo XXI venga a ser un reto en la
elaboracion de cultura e identidad. Por supuesto, vienen a ser sistemas de autoformacion
en el cual todos los estudiantes deben ser responsables de su propio conocimiento y
aprendizaje. Se sale del limite fisico territorial ingresando en un nuevo mundo en el cual
ya no hay nacionalidad (Molnar, 2019).

Las escuelas virtuales son promovidas por una coleccion de grupos similares a los
que actualmente estan presionando a las escuelas para que adopten programas de
aprendizaje personalizado con mucha tecnologia: filantropos, la industria de la tecnologia

y proveedores con fines de lucro.

1.3  Historia de la educacion virtual

Antes de 1900: La era industrial y las primeras computadoras. Es posible que no se
piense en la tecnologia informéatica como emergente en un momento en que la maquina de
vapor se consideraba tecnologia moderna. Pero las primeras computadoras nacieron
durante la era industrial. Algunos pueden disputar lo que cuenta como una "computadora”.
Hablando estrictamente, cualquier maquina de contar como un &baco podria considerarse
como una computadora. Pero este periodo de tiempo realmente marca el debut de las

primeras maquinas informaticas semiautomaticas. Esta era también marca el comienzo de
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radios, peliculas y, especialmente importante para nuestros propdsitos, cursos por
correspondencia, sentando las bases para la educacion a distancia y las universidades en
linea (Garcia, 2017).

1728: Caleb Phillips empieza a dar anuncios sobre un curso de correspondencias
privadas (por correos) en el periddico Boston Gazette. Posteriormente, se pueden encontrar
"educaciones por correspondencia” informales, con diversos grados de calidad y
consistencia (Garcia, 2017).

1775: Establecimiento del Sistema Postal Americano.

1804: El tejedor y comerciante Joseph-Marie Jacquard inventa el telar de tarjetas
perforadas (computadora). EI método de programacion de la tarjeta perforada se usaria
mas tarde en las primeras computadoras de IBM (Garcia, 2017).

1832: Charles Babbage produce el primer prototipo de una computadora
automatizada de estilo "moderno”. Lo llamo un motor analitico (Garcia, 2017).

1858: La Universidad de Londres se convierte en la primera universidad del mundo
en ofrecer titulos completos a través de la educacion a distancia, con su Programa Externo
(Garcia, 2017).

1873: Comienzan las primeras escuelas de correspondencia formal en los Estados
Unidos. Su organizacion colectiva se llama "La Sociedad para Fomentar los Estudios en el
Hogar", fundada por Ana Eliot Tickner en Boston, Massachusetts (Garcia, 2017).

1876: Alexander Graham Bell hace su primera llamada por teléfono en marzo el
dia 10, inventando asi el primer telefono que funciona. Su mensaje fue: Sr. Watson, ven
aqui, quiero verte (Garcia, 2017).

1878: La primera fotografia cinematografica fue realizada por Edward Muybridge

el 19 de junio. Esta breve grabacidn experimental muestra un caballo al galope. Muybridge
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estaba resolviendo una disputa sobre si los caballos que corren levantan los cuatro pies del
suelo al mismo tiempo (Garcia, 2017).

1892: La Universidad de Chicago es la primera institucion educativa
estadounidense tradicional (universidad o K-12) en ofrecer cursos por correspondencia. El
término "educacion a distancia” se utiliza por primera vez en la Universidad de Wisconsin-
Madison en un folleto (Garcia, 2017).

1895: La primera sefial de radio es enviada por Guglielmo Marconi. Esta
tecnologia llega a Inglaterra en 1899 (Garcia, 2017).

1900-1959: Las grandes guerras y la era de Proto-Internet: el incentivo inicial para
la innovacion en tecnologia informatica a menudo estaba relacionado con la guerra. En
esta era, la palabra "computadora" todavia significaba "una persona que hace computo”.
Durante y después de dos guerras mundiales, la mayor fuente de financiacion y apoyo
federal fue para fines militares, especialmente para competir con la URSS. El lanzamiento
de Sputnik en 1957 hizo que las fuerzas estadounidenses ardieran con nueva inspiracion.
Después de una década de produccion e innovacion de posguerra, Estados Unidos esta
bien posicionado para liderar el desarrollo tecnologico. En esta era, la tecnologia de radio
llega a todos los hogares, y se inventan la grabacion de television y video. Junto con esta
nueva tecnologia, la educacion a distancia comienza su evolucion por medio de la
correspondencia de radio y television (Rubal, 2018).

1906: La Escuela Calvert de Baltimore (Maryland) es la primera escuela primaria
en los Estados Unidos en ofrecer cursos por correspondencia. La Universidad de
Wisconsin — Madison envia materiales del curso y conferencias sobre registros
fonogréaficos a estudiantes a distancia, adoptando nuevas tecnologias como un medio de

educacion a distancia y preparando el escenario para el aprendizaje en linea (Rubal, 2018).
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1911: La Universidad de Queensland (Australia) abre su Departamento de Estudios
de Correspondencia.

1922: Pennsylvania State University es el primer colegio o universidad en
transmitir cursos por radio, incrementando asi las velocidades y eficiencia del contacto
entre los estudiantes a distancia y el contenido del curso.

1925: La Universidad de lowa comienza a ofrecer créditos de cursos para cinco
cursos de correspondencia por radio diferentes.

1926: John Logie Baird inventa la primera television en Inglaterra. Se forma el
Consejo Nacional de Estudios en el Hogar. Cambiarian su nombre al Consejo de
Educacion y Formacion a Distancia en 1942, y a la Comision de Acreditacion de
Educacion a Distancia (DEAC) en 2015.

1934: Se forma la Comision Federal de Comunicaciones (FCC). Bajo la influencia
de la Asociacion de Radiodifusion Universitaria y Universitaria, ayudan a mantener las
frecuencias abiertas para la transmision universitaria.

1936: La maquina de Turing, una computadora para descifrar codigos, fue
inventada por Alan Turing para ayudar a las fuerzas aliadas a descifrar el codigo utilizado
para las instrucciones militares alemanas.

1941: Supuestamente, la primera computadora digital programable electromecanica
totalmente automatizada es creada, la Z3, por el aleman Konrad Zuse (Garcia, 2017).

1942: Se construye "Coloso". Este conjunto de computadoras ayuda a descifrar
codigos de inteligencia britanicos como parte del esfuerzo de guerra. Se cree que este
sistema informatico es el primer dispositivo electronico de computacion digital totalmente
programable. Persiste alguna disputa sobre qué sistemas informaticos fueron los primeros,
porque la mayoria de la tecnologia sirvié para propdsitos militares encubiertos y

posteriormente se destruyod.
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1946: La Universidad de Sudéafrica comienza a ofrecer cursos por correspondencia.

1950: WOI-TV, de la Universidad Estatal de lowa, sale al aire con la primera
estacion de television no experimental y de propiedad educativa.

1953: La Universidad de Houston comienza a ofrecer créditos para cursos por
correspondencia por television.

1957: La URSS lanza Sputnik, el primer satélite, que enciende una nueva era de
comunicaciones globales y aumenta la competencia de la Guerra Fria.

1958: Bell Laboratories inventa el médem ("demodulador y modulador"). Este
dispositivo transforma la sefial digital en sefial analdgica (eléctrica), permitiendo asi una
comunicacion por cable entre dos 0 mas computadores. ARPA (Agencia de Proyectos de
Investigacion Avanzada) es creada por el gobierno de los Estados Unidos en respuesta al
programa Sputnik de Rusia. Posteriormente, ARPA desempefiaria un rol de gran
importancia en el lugar de la base para internet (Garcia, 2017).

1960-1979: La era espacial y la Internet temprana: Internet da sus primeros pasos
tambaleantes en estos primeros afios. Esta era esta marcada por muchos "primeros”,
incluida la invencion de la conmutacion de paquetes, la codificacion ASCII, el término
"internet”, el lanzamiento de ARPANET vy, por supuesto, la primera sefial de internet:
"LO" (intentando la palabra "INICIAR SESION"). La mayor parte de la tecnologia
desarrollada en este periodo ha sido retirada, anticuada por la evolucién natural de la
tecnologia. Pero este seria un periodo de avance rapido y notable, que daria la primera luz
a la perspectiva de una red informatica mundial, asi como el primer campus virtual,
aunque todavia estdbamos a unos afios de la educacion en linea.

1960: La Universidad de Ilinois crea sistemas de Intranet para que los alumnos

tengan acceso al material de sus cursos y las conferencias grabadas.
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1962: JCR Licklider de MIT visualiza un concepto de "red galactica” donde todas
las computadoras pueden acceder a datos y programas desde cualquier otro sitio,
describiendo efectivamente lo que se conocié como Internet.

1965: Thomas Merrill, Leonard Kleinrock y Lawrence Roberts crean la primera red
informatica de area amplia, utilizando lineas telefonicas. Su trabajo fue patrocinado por
ARPA. La Universidad de Wisconsin comienza a implementar un formato de
correspondencia telefonica a nivel estatal para la capacitacion de su médico.

1966: ARPA patrocina el lanzamiento del proyecto de investigacion ARPANET
bajo la supervision de Robert Taylor. Su objetivo es unir las tecnologias de conmutacion
de paquete y la red informatica.

1969: Los primeros cuatro nodos de Internet preliminar, ARPANET, estan
vinculados a traves de una red fisica de Procesador de mensajes de interfaz (IMP). Los
nodos estan en UCLA, UC - Santa Béarbara, Stanford y la Universidad de Utah. EI 29 de
octubre, Charley Kline transmitio la primera sefial de Internet (paquetes de datos) bajo la
supervision de Leonard Kleinrock en UCLA. El extremo receptor de la sefial fue en el
Instituto de Investigacion de Stanford. EI mensaje era "L" y "O". El sistema se bloqueo
antes de transmitir la tercera letra, una "G". En el segundo intento, lograron enviar la
palabra completa INICIAR SESION (Garcia, 2017).

1974: Vint Cerf y Robert Kahn acufian el término "internet” en un documento
Ilamado "Un protocolo para la interconexion de red de paquetes”. Lawrence Roberts funda
Telenet a través del apoyo de Bolt Beranek y Newman (BBN). Esta es la primera version
publica de ARPANET.

1975: Paul Allen y Bill Gates fundaron Microsoft Corporation.

1976: Nace el primer campus virtual, Coastline Community College, que ofrece su

programa de grado completamente a traves de cursos de teletrabajo, también conocidos
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como telecursos (que usan teléfono, television, radio, discos y cintas). EI campus virtual
opera en Fountain Valley, California.

1977: Lawrence Landweber establece la Red de Ciencias de la Computacion
(CSNET) con la intencion de conectar a todas las universidades de EE. UU y grupos de
investigacion en informatica industrial.

1980-1989: La era de la informatica y la Internet moderna: aunque las sefiales de
tipo internet se habian transmitido de una escuela a otra en décadas pasadas, la década de
1980 es el nacimiento de la Internet moderna. Antes de esta era, Internet, y la educacion en
linea con ella, eran solo experimentos de investigacion. La vision de Internet se basé
principalmente en los laboratorios de computacion de la universidad. Pero la educacion en
linea encuentra sus primeros participantes en la década de 1980 con los primeros cursos
universitarios en linea y titulos en linea, ya que la educacion a distancia adopta la idea del
aprendizaje en linea. Durante esta era, internet llega a Europa y Asia. La infraestructura se
establece, proporcionando operaciones de Internet mas rapidas y mas expansivas, y
abriendo efectivamente la puerta a la penetracion comercial y popular total del uso de la
web en la década que vendria inmediatamente (Garcia, 2017).

1980: Radia Perlman comienza a disefiar el protocolo de enrutamiento IS-1S
(Sistema Intermedio a Sistema Intermedio). Esencialmente, esta programacion permite a
los usuarios vincular computadoras a una red simplemente conectandolas. De esta manera,
las computadoras se configuran automaticamente, en lugar de hacerlo manualmente.
Douglas Van Houweling comienza a supervisar NSFNET de la National Science
Foundation. Los primeros esfuerzos de trabajo en red conectaron a miles de grupos de
ciencia e investigacion (principalmente escuelas), y sentaron las bases para el internet
comercial global que conocemos hoy. David Farber, el "Abuelo de Internet”, ayuda a

establecer la Red de Ciencias de la Computacion (CSNET) de la National Science
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Foundation. CSNET es fundamental para crear conciencia sobre la tecnologia de redes
informaticas.

1981: El Osborne 1 es la primera computadora portatil comercialmente exitosa.

Western Behavioral Sciences Institute ofrece el primer programa universitario en
linea a través de su Escuela de Administracion y Estudios Estratégicos.

1983: Internet moderno nace cuando ARPANET realiza la transicion a protocolos
TCP / IP, dejando atras los protocolos anteriores (mas débiles, menos flexibles) de los
Programas de Control de Red (NCP).

1984: El primer correo electronico se envia desde los EE. UU. A Alemania el 3 de
agosto. Dice: "Willkommen CSNET". La Electronic University Network se creé para
promover el acceso a cursos en linea.

1985: El primer programa de postgrado en linea acreditado es ofrecido por la
Universidad Nova Southeastern. Primera red estadounidense de investigacion y educacion
desarrollada: NSFNET. Esta red es la primera red informatica abierta enfocada en
investigacion y educacion superior. Las redes anteriores eran todas "redes cerradas".

1986: Electronic University Network ofrece su primer curso para usar con
computadoras DOS y Commodore 64 (Garcia, 2017).

1989: La Universidad de Phoenix, una escuela privada con fines de lucro, lanza su
programa de grado en linea.

1990-1999: La era de la informacion y el auge de Internet: la década de 1990 esta
marcada por un auge tecnologico, ya que las perspectivas comerciales de Internet
comienzan a arraigarse. Los primeros pioneros del aprendizaje en linea entran en la lucha
en esta época, con la primera universidad acreditada totalmente en linea, asi como el
desarrollo de sistemas de gestion del aprendizaje (LMS). Pero otras compafias comienzan

a utilizar Internet para ser pioneros en nuevas vias de entretenimiento, aprendizaje,
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exploracion y descubrimiento. A veces llamada la "burbuja de internet”, este auge
tecnoldgico esta marcado por un crecimiento econémico inflado.

1990: Linus Torvalds crea Linux, que se convertiria en un modo lider de software
de cddigo abierto, un aspecto necesario de muchas plataformas modernas de aprendizaje
en linea.

1991: Tim Berners-Lee crea el primer sitio web el 6 de agosto. La primera
direccion del sitio web es: http://info.cern.ch/hypertext/ WWW)/TheProject.html. El sitio
todavia esté activo hoy. Al Gore "inventa" internet. En realidad, crea y ayuda a aprobar la
Ley de Computacion y Comunicaciones de Alto Rendimiento ("The Gore Bill"),
asignando $ 600 millones para avanzar en la tecnologia de Internet y creando la "Autopista
de la Informacion” (el término fue subsumido por Internet). La World Wide Web (WWW)
se abre al pablico, lo que permite el uso de Internet y la educacion en linea tal como los
conocemos hoy (Garcia, 2017).

1992: Western Michigan University desarrolla un sistema de calificacion
automatica computarizada conocido como "Enfoque personalizado asistido por
computadora” (CAPA). La Electronic University Network ofrece un doctorado Programa a
traves de America Online.

1994: CALCAMPUS ofrece los primeros cursos universitarios en linea con
instruccion y participacion en tiempo real, es decir, aprendizaje sincrénico.

1996: El correo electronico supera al correo postal en la cantidad de documentos
enviados y recibidos. Se lanza Jones International University, la primera universidad
acreditada totalmente basada en la web (La escuela cerrd después de graduarse en su
Gltima clase en 2015).

1997: Se lanza el software Blackboard Course Management, que abre

efectivamente el mercado a una amplia gama de opciones en linea que anteriormente se
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consideraban demasiado dificiles de manejar. La Universidad Virtual de California se
establecid para proporcionar a los estudiantes informacion sobre cursos en linea. El Journal
of Asynchronous Learning Networks se establecio para publicar y promover la
investigacion académica sobre educacién en linea. La Red de Aprendizaje Interactivo es
creada y utilizada por varias escuelas en una etapa temprana (LMS).

1998: El motor de busqueda de Google esta desarrollado.

2000 - Hoy: La era de la informacidn, segunda parte: la comunidad global: después
de la répida expansion de Internet en la década de 1990, la novedad comienza a
desaparecer y su verdadero impacto sismico se siente en todo el mundo y en toda la
sociedad. Las aldeas y hogares distantes se estan conectando a internet. La legislacion y la
politica se ven cada vez més desafiadas para mantenerse al dia con el ritmo acelerado de la
informacion que circula por Internet. Cada vez mas, las empresas convencionales y los
medios de informacion cambian a formatos en linea y se convierte en la norma para la
mayoria de todos tener un sitio web, asi como un "perfil digital” anico (registro de las
interacciones de uno en las redes sociales, navegacion, comentarios y compras). Hay una
proliferacion de universidades en linea y titulos en linea, asi como opciones de educacion
en lineas gratuitas y abiertas desde 2000 en adelante (Garcia, 2017).

2001: El prodigio informético Aaron Swartz crea Creative Commons bajo la
supervision del profesor de derecho Lawrence Lessig. Swarz tenia quince afios en ese
momento. Jimmy Wales lanza Wikipedia.

2002: ElI MIT ofrece recursos educativos gratuitos a través del Proyecto
OpenCourseWare.

2004: Mark Zuckerberg y su pequefio equipo de comparieros de Harvard Students

lanzan Facebook, originalmente pensado como un sitio de chat social colegiado.
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2005: Chad Hurley y Jawed Karim registran el dominio de YouTube Valentine's
Day: el gigante de los videos en linea fue originalmente concebido como un sitio de
emparejamiento. El sitio se lanza en diciembre.

2006: Se lanza iTunes U. Salman Khan funda la Academia Khan.

2009: Lanzamientos de YouTube / EDU. Liberty University, una universidad
cristiana privada, lanza su primer programa de grado en linea. Mas de 5.5 millones de
estudiantes en todo el mundo se matricularon en al menos un curso universitario en linea.

2011: EI Departamento de Educacidn emite nuevas regulaciones que requieren que
las universidades en linea satisfagan todos los requisitos educativos a nivel estatal. Este
mandato impone una enorme carga reguladora a las universidades en linea. Ademas, las
mismas medidas regulatorias exigen una rubrica estricta que utiliza horas de crédito para
medir el aprendizaje, en lugar de las competencias u otras medidas.

2012: Udacity lanza cursos masivos abiertos en linea (MOOC) en nombre de
Harvard y el MIT. El presidente Barack Obama anuncia $ 500 millones en subvenciones a
colegios comunitarios, la mayor parte de los cuales apoya el desarrollo de recursos y
programas de aprendizaje en linea.

2013: Universidad de Florida: se lanza en linea, convirtiéndose en la primera
universidad puablica solo en linea (Garcia, 2017).

2018: EIl 98% de las universidades y colegios publicos ofrecen algun tipo de
programa en linea.

2019: La Universidad de Pensilvania se convierte en la primera universidad de la
Ivy League en ofrecer un programa de licenciatura totalmente en linea.

2019 en adelante: Ir mas alla, el futuro del aprendizaje en linea, con la llegada de la
ensefianza virtual, muchas mas personas que antes no podian conectarse, estudiar y

desarrollar su propio término, evitando asi el obstaculo que se asocia a la educacion
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tradicional de manera presencial en un campus. Es cierto que las universidades
virtualmente nunca reemplazaran las experiencias tradicionales, no se puede negar que la
educacion virtual ha mostrado un impacto muy fuerte no solamente en como se busca,
ademas es como se ensefia, aprende y percibe los conocimientos (Begofia, 2018).
Este brinco a una tecnologia educativa nueva es igual al dado con los transportes-
mezclando las comunicaciones con la informatica (teleinformética) convirtiendo la
computadora en una gran herramienta para el profesor, por sus multiples
aplicaciones como las producciones de acetato a colores, ediciones multimedios o
las comunicaciones al mismo tiempo de video, dato y voz siendo una revolucion

real (Sangra, 2003, p. 39).

1.4  Caracteristicas de la educacion virtual
En la obra titulada “Facilitacion y Capacitacion Virtual en América Latina”, indica
la caracteristica de la educacion virtual de esta manera:

a. Oportuna, puesto que demuestra los datos, texto, grafico, sonido, voz e imagen por
medio de las programaciones de manera periodicas de teleclases.

b. Eficiente, puesto que envia mensaje, conferencia, entre otros, simultdneamente para el
centro de influencia.

c. Econdmica, puesto que no hay necesidad de ir hasta donde esta el profesor o la
institucion educativa. Solucionando problemas de los expertos, puesto que no tendran
que hacer viajes extensos.

d. Compatible, a la ensefianza presencial cumpliendo con los programas académicos.

e. Innovadora, por las motivaciones interactivas de un escenario novedoso para las

ensefianzas.
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f. Motivadora, en el aprendizaje, en vez de estar entre las cuatro paredes de un salén de
clases.

g. Actual, ya que permite tener conocimiento sobre lo ultimo en novedades por medio de
un sistema de informacion e internet.

Se puede afiadir que es eficiente, efectiva y practica la educacion virtual
- Practica, ya que todos pueden acceder.

- Efectiva, porque se puede acceder todos los dias, lograndose refuerzos e

interiorizaciones necesarias.

- Eficiente, son medio masivos e instantaneos de costo bajo (Roger, Alvarez, y

Loaiza, 2002).

1.5  Dimensiones de la educacion virtual
La Educacién Virtual presenta las siguientes dimensiones:

- Ubicaciones relativas entre el educando-educador.

- Es instantanea en los tiempos, aunque distintos lugares.

- Los aprendizajes son a distancias, en on-line y offline en tiempo real.

- Presenta aprendizajes interactivos, con redes y material de estudio.

- Autoeducativo en un ambiente multimedia o por modulo impreso, estos centralizandose
en un solo sitio, llamandose sistema de autoaprendizaje.

- El alumno no necesita ir a la institucion educativa, ademas puede hacer sus debates y
trabajos en una comunidad virtual.

- El alumno se puede conectar desde su casa en capacitaciones virtuales, lo cual puede

tomar, segin medio que se utilice, las acepciones sobre “Internet”, “Intranet” o
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“Extranet” (capacitaciones virtuales electrénicas globales) (Roger, Alvarez, y Loaiza,
2002).
La Educacion Virtual permite:

- El empleo de diferentes redes para la ensefianza.

- El poder aprender desde su hogar o centro de labores.

- Acceder a un conjunto de servicio y material por medio de la telecomunicacién.

- Tener disponible material estandar por base de dato.

- Los alumnos pueden interactuar y comunicarse con los tutores.

- El'alumno interactta y se comunica con otros alumnos, creando un ambiente de
compaferismo.

- Se consideran irrelevantes el tiempo y lugar desde donde se tiene acceso (Roger,
Alvarez, y Loaiza, 2002).

Para terminar, se tienen los principios de la educacion virtual, con ello se
fundamenta la ensefianza, considera de mucha utilidad esta herramienta, ya que muestra un
producto formativo:

- Interactivo, porque el usuario puede tomar el rol activo en referencia a los ritmos de
aprendizaje.

- Multimedias, porque incluye sonido, video, animacion, imagen fija y texto

- Abiertas, que permiten la actualizacion constante del contenido y actividad, lo cual un
libro de texto no tiene.

- Sincrdnico y asincronico, los estudiantes participan en actividad y tarea al mismo
tiempo, de manera independiente y desde el sitio que este cada uno (sincronico). Sino,
el desarrollo de estudio y trabajo de manera personal en un tiempo especifico de cada

estudiante (asincrénico).
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- Accesible, ya que es ilimitado a nivel geogréfico, puesto que emplea la potencia global
de internet, permitiendo que el mercado de formaciones sea abierto.

- Distribuidos, por no estar solo en un sitio, esté disponible a nivel mundial, el material
didactico y el recurso.

- Con altos seguimientos, donde los trabajos y actividades de estudiantes vienen a ser la

tarea que ordenan tarea a tiempo (Roger, Alvarez, y Loaiza, 2002).

1.6 Metodologias de educacion virtual

Se refiere a cOmo se aprende y se ensefia. Esta metodologia se basa en el proceso
que se desarrolla, por lo cual existen tres (3) métodos, los cuales se describen a
continuacion:

Método Sincronico:

En ese metodo, las personas involucradas en los procesos de comunicaciones
operando en simultaneo, ambas personas deben estar presentes para que se pueda trasmitir
correctamente el mensaje. Los recursos sincronicos resultan ser necesarios y se comportan
como agentes socializadores que son importantes para la persona que estudia virtualmente,
de tal manera siente que no estudia solo. Aqui aparecen: videoconferencia con pizarras,
audios o imagenes como audio, voz, chat de voz, netmeeting de internet, ademas de
asociaciones en un grupo virtual (Gardufio R, 2015).

Método Asincronico:

En este método, los mensajes que se trasmiten son realizados sin tener presente de
manera inmediata al receptor, por lo cual no resulta necesario que las partes involucradas
estén presentes en un determinado lugar y tiempo. Este método resulta mas valioso en la
educacion a distancia, puesto que se puede acceder en cualquier momento a la informacién

debido a que los estudiantes presentan limitaciones para encontrase en un determinado
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espacio y tiempo. Aqui aparecen los e-mails, video, DVD o CD interactivo, audio, grafico
animado, texto, www, etc (Gardufio R, 2015).
Combinacién de los métodos Sincronico y Asincronico:
Una vez combinados, el proceso de ensefianza-aprendizaje en Educacion Virtual es
mas certero. Esto se indica de la siguiente manera:
- Es un método con mayor flexibilidad, ya que no impondra un horario.
- Con mayor efectividad que la estrategia autodidacta en educacion virtual.
- Constantemente va a estimular la comunicacion.
- Celebraciones en los debates.
- Se asigna una tarea grupal.
- Elinstructor brinda contacto personalizado.
- Audios videoconferencias.
- Pizarra electrénica.
- Compartimientos de aplicacion.
- Contenido Multimedias basados en Webs.
- Conversacion privada, charla y distintas funciones de ese tipo.
- Elinstructor controla la presentacion, realiza pregunta al alumno, lo orienta y dirige las

comunicaciones en las clases (Gardufio R, 2015).

1.7  Factores de la educacion virtual

Los Procesos Administrativos: “Sobre estos se generan las normas y todos los
detalles concernientes al desarrollo de lo que colocara como contenido en la plataforma
educativa” (Caro y Bedoya, 2015, p.47).

Plataforma educativa virtual: La plataforma viene a ser el inicio donde se va a

crear el hardware, en donde el software se ejecutara.
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El lugar virtual en el cual se encuentra el contenido-actividad interaccion tiene que
tener estructura, la cual brinde funcionamientos, variedad de funciones, estabilidad,
registro, escalabilidad, seguridad, navegabilidad, accesibilidad y facilidad. “Moodle es una
plataforma que cumple con todo ello” (Caro y Bedoya, 2015, p.47).

Actualidad de la tecnologia: Proporciona al tutor un sinnimero de herramientas
virtuales para plasmar en este medio toda la planificacion de la clase y asignatura
utilizando elementos en la red. Las actualizaciones de las tecnologias han brindado
facilidades para los actos pedagdgicos, que en la historia se comprende como
comunicacion permanente entre docentes-alumnos-contenidos, lo cual ha sido posible de
realizarse por medio de las redes como formas de personalizaciones de educacion (Caro y
Bedoya, 2015).

Personalizacion de la educacion: Aqui es donde se consideran distintos tipos de
aprendizaje de las personas, ademas de la importancia de tener en consideracion buscando
que los procesos de aprendizajes sean realizados correctamente. Es indispensable también,
los manejos del valor humano en los desarrollos de distintas tareas que el alumno tiene que
realizar (Caro y Bedoya, 2015).

Ello hace referencia a las formas como los tutores, con sus habilidades, encuentran
la destreza y estilo de aprendizaje en el participante; ademas, al considerar ello las
diferentes individuales caracteristicas, administran el recurso, ademas de aplicar la
estrategia de ensefianza e interaccion en linea.

Frecuencia de la tutoria: Se debe tener en cuenta la presencia del tutor, ya que
estara como un guia en la elaboracion de las tareas asignadas, ya sea de forma activa,
moderada y de observacion, para que con su acompafiamiento se logre alcanzar los

objetivos propuestos (Caro y Bedoya, 2015). El tutor va a superar en actividades, las
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transmisiones de conocimientos buscando ser elementos que puedan orientar y promover
el aprendizaje.

Calidad de los contenidos: Esta asociada a la utilidad de los mismos y a la
asociacion con otras asignaturas. Seleccionado el contenido, los tutores tienen que
completar la necesidad de todos y en simultaneo la exigencia y expectativa (Caro y
Bedoya, 2015). Entonces, todos tienen que estar conscientes y motivados sabiendo que lo
que aprenden lo aplicarén en su vida laboral y diaria, tienen que sentir que ganan
conocimientos novedosos, ademas de encontrarse seguros que el gasto realizado es una
inversién, mas no un tiempo perdido.

Cantidad de informacion: es mejor que sea poco a poco, pero informacion
importante, con una estructura que muestre a los alumnos promoviendo el dialogo y las
reflexiones. Este dependera del taller, curso o clase que el alumno se exponga en una
situacion similar y solo ser evaluados con exdmenes. A pesar de esto se be intentar “ser
variante multimedia”, cuando se expone alguna informacion, exponer-manejar textos,
imagen, animacion, audios, videos interactivos (cuestionario, chat, foro-e) con la finalidad

de alcanzar en distintos tipos de discente auditivo, visual (Caro y Bedoya, 2015).

1.8  Modalidades de la educacion virtual

Es un novedoso paradigma educativo y sociocultural (Castell, 2000; Gallego y
Domingo, 2001). que se caracteriza por las informaciones como materias primarias, las
capacidades de penetraciones del efecto de la nueva tecnologia, las interconexiones del
sistema que emplea la tecnologia de las informaciones (posibilitando accién colaborativa),
flexibilidades y las interdisciplinariedades, el elemento que se necesita para las
interacciones de las sociedades complejas, marcadas por los cambios y las

reestructuraciones.
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Frente a la necesidad, se tiene que considerar que el proceso formativo y la educacion esta
Ilamada a realizar funciones determinantes en los desarrollos econémicos y humanos, por
lo cual constituyen elemento fundamental de cohesion si se apura por el respeto de la
diversidad de individuos y grupo, ademas de evitar que se convierta en factores de
exclusiones sociales (UNESCO [como se citd en Marcelo], 2002).

E-learning.

Electronic Learning, en espafiol significa “aprendizaje electronico”. Siendo el
medio electronico empleado para los aprendizajes virtuales o a distancia, en el cual se tiene
interaccion con el docente a través de internet.

E-learning este compuesto de dos (2) puntos principales:

a. El pedagdgico, es un modelo pedagdgico en el que un equipo académico disefia para
producir aprendizaje.

b. El tecnoldgico o la plataforma LMS (Learning Management System), el cual se refiere
a las tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), por medio de las selecciones,
disefios, personalizaciones, implementaciones, alojamientos y mantenimientos de la
solucion, en la cual esta integrada la tecnologia propietaria y de codigos abiertos.

En lo dltimo que se indica se observa que hay gran cantidad de plataformas
tecnologias, las cuales estan en los mercados y sobre ellas puede construirse educacion de
manera virtual.

Fuera de los conceptos de e-Learning y tantas vistas en la conceptualizacion de
ella, hay elementos que son caracteristicos del tipo de formacidn. Se resumen en estos:

- Las separaciones fisicas entre el alumno y profesor, durante toda la instruccion.

- Lainfluencia de las organizaciones de educacion virtual y las elaboraciones de material

de aprendizajes, ademas en prevenir el servicio de apoyo al alumno.
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- Empleo del medio tecnoldgico para relacionarse con el profesor, los estudiantes y
contenidos.

- Se observa al profesor brindando la tutoria en manera de apoyos, ademas los
aprendizajes son independientes, lo cual permite al alumno que sea protagonista de su
aprendizaje propio.

- El papel secundario que juegan los grupos, es lo que convierten estos tipos de
educacion en ensefianzas dirigidas a personas y no grupos.

Para Anderson y Garrison (2005), la esencia del E-learning no es solo la
informacion a la cual se puede acceder, radica sus potenciales interactivos y
comunicativos; las cantidades transformadoras del E-learning permiten el manejo de la
experiencia formativa de tal manera que las independencias y las cooperaciones puedan
estar presente en la medida de las experiencias formativas lo requieran; en el centro de e-
learning se encuentra las transmisiones constructivistas, las que necesitan cooperaciones,
entregando valor en contenido como en contexto; el E-learning esta basado en audio y voz,
teniendo principalmente intereses en la interaccion reflexivo textual; los valores de e-
learning se encuentran en sus capacidades de promover las comunicaciones, los desarrollos
de pensamientos y construcciones de conocimiento y significado.

Pedagogicamente centrandose en el proceso de aprendizaje y ensefianza, los
principales aportes de e-Learning han sido los cambios de paradigmas, donde todo se
centra en los procesos educativos pasando a ser los alumnos.

Sandra (2003) sefiala que, mayor importancia tiene el brindar los recursos
necesarios a cada estudiante para que pueda aprender mas que ensefiar. Es mas sencillo
decirlo que hacerlo.

E-learning integra cambios de paradigmas pedagogicos, centrandose en los

aprendizajes mas que en ensefianzas.
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Ventajas de e-Learning.

La adopcidn del aprendizaje electrénico en la educacion, especialmente para las
instituciones de educacion superior, tiene varios beneficios, y dadas sus diversas ventajas y
beneficios, el aprendizaje electronico se considera uno de los mejores métodos de
educacion (Anderson y Garrison, 2005). Algunos estudios dan ventaja del e-learning como
su capacidad para centrarse en las necesidades de los alumnos individuales. Algunas de las
ventajas de la adopcidn de elearning en educacion, obtenida de la revision de la literatura,
incluyen las siguientes:

a. Es muy accesible si se considera el lugar y tiempo. Cada alumno puede elegir donde y a
qué hora conectarse. La adopcion del e-learning brinda a las instituciones, asi como a
sus estudiantes o estudiantes, la gran flexibilidad de tiempo y lugar de entrega o
recepcion de acuerdo con la informacion de aprendizaje.

b. El aprendizaje electronico optimiza las eficiencias de conocimientos, ademas de la
calificacion por medio de las facilidades de acceso al amplio material.

c. Es capaz de proporcionar la oportunidad de tener relacion entre estudiantes por medio
del empleo de foro de discusion. El aprendizaje electronico, por ello, apoya la
eliminacién de la barreta que poseen potencial de interrumpir las participaciones,
incluido el temor a interactuar con otros alumnos. El aprendizaje electronico motiva a
los alumnos a que interactten entre ellos, como también podré realizar el intercambio y
respeto de distintas ideas. Elearning ayuda mucho a comunicarse y, ademas, optimiza la
relacion que mantiene los aprendizajes.

d. El aprendizaje electrénico viene a ser rentable, llegando a ser innecesario que el alumno
viaje. Ademas, es rentable porque brinda la oportunidad de aprender para un gran

numero de alumnos sin amplios edificios.
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e. El e-learning siempre toma en consideracion las diferencias individuales de los
alumnos. Algunos alumnos, por ejemplo, prefieren concentrarse en ciertas partes del
curso, mientras que otros estan preparados para revisar todo el curso.

f. El aprendizaje electronico apoya la poca cantidad de trabajadores, entre instructor y
maestro, como también el facilitador, técnico de laboratorio, entre otros.

g. El uso de e-Learning permite el autoaprendizaje. Como la manera asincronica, la cual
va a permitir que cada alumno estudie como desee, puede ser rapido o despacio
(Anderson y Garrison, 2005).

De esa manera incrementa su nivel de satisfaccion y reduce el estrés.

Las ventajas del aprendizaje electronico han sido resumidas en la capacidad del
aprendizaje electrdnico para evaluar a los estudiantes o alumnos a medida que aprenden, y
al mismo tiempo aumentar sus experiencias en educacion, a través de una interactividad
adecuada para la educacion comunitaria, la diversidad cultural y la globalizacion, y
erradicar los limites del lugar y el tiempo. Las caracteristicas mas importantes y la ventaja
del aprendizaje electrdnico en la educacion se centran en los estudiantes. (Arkorful y
Abaidoo, 2014)

Segun Arkorful y Abaidoo (2014), las desventajas se anuncian de la siguiente
manera:

a. E-learning, empledndose por método de educacion, permite que los estudiantes puedan
vivir las contemplaciones, las lejanias, la escasez de interacciones o relaciones. Por eso
necesita una gran inspiracion, ademas de la habilidad de manejar su tiempo para
disminuir tal efecto.

b. En referencia a la aclaracion, las ofertas de explicaciones, como también la

interpretacion, los métodos de aprendizajes electronicos son menos efectivos que los
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métodos tradicionales de aprendizajes. Los procesos de aprendizajes son muy faciles
con el empleo de encuentros frente a frente con maestros e instructores.

. Si se quiere desarrollar la habilidad de comunicaciones del estudiante, los aprendizajes
electrénicos pueden presentar efectos negativos. Los alumnos, si bien pueden tener un
excelente conocimiento académico, es posible que no tengan la habilidad necesaria para
poder dar el conocimiento adquirido a otro.

. La prueba para evaluar en e-learning posiblemente se realiza con el uso de proxy. Sera
dificil, si no imposible, controlar o regular actividades malas como hacer trampa.

. El aprendizaje electronico también puede ser inducido a la pirateria y al plagio,
predispuesto por habilidades de seleccién inadecuadas, asi como por la facilidad de
copiar y pegar.

El aprendizaje electronico también puede deteriorar el papel de socializacion del papel
de las instituciones y también el papel de los instructores como directores del proceso
de educacion.

. Ademas, no todo el campo o disciplina debe utilizar las técnicas de e-learning en la
educacion. Por ejemplo, el campo puro cientifico, que tiene practicas, no se puede
estudiar correctamente por medio del aprendizaje electronico. Las investigaciones han
argumentado que el aprendizaje electronico es méas apropiado en humanidades y ciencia
social que en campos como la ciencia médica y la farmacia, donde existe la necesidad
de desarrollar habilidades practicas.

. El aprendizaje electrénico también puede provocar congestion o uso intensivo de
algunos sitios web. Esto puede generar costos imprevistos tanto en tiempo como en
desventajas monetarias.

B-Learning.
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Blended Learning, es también denominado “Formaciones Combinadas” o
“Aprendizajes Mixtos”, por lo cual esta modalidad consiste en combinar tanto las
ensefianzas con las tecnologias virtuales, es en donde se mezcla la actividad presencial,
sincrdnica y E-learning (aprendizajes virtuales) por modalidades integradas de
aprendizajes. Partiendo de ello, las formaciones virtuales se estan transformando en los
procesos de aprendizajes centrandose en el alumno con didactica y proceso de ensefianzas
desarrollado por el maestro que lo oriente desde el escenario presencial, ademas de
permitir los procesos sociales de compartir las épocas de la vida con los individuos con el
mismo interés profesional e intelectual, por medio del aprovechamiento de las TIC
(Anderson y Garrison, 2005).

Ventajas del b-Learning.

e Brinda experiencias de entrenamiento personalizadas: La ensefianza y la tecnologia cara
a cara trabajando de la mano ofrecen a los empleados una experiencia de capacitacion
personalizada con comentarios personalizados. Si estan luchando con un tema de
capacitacion en particular, pueden acceder a recursos suplementarios en linea u obtener
la ayuda que necesitan de su instructor. También pueden utilizar actividades multimedia
especificas que se adaptan a sus objetivos de rendimiento. Por ejemplo, si desean
desarrollar sus habilidades de servicio al cliente, pueden iniciar sesion en la plataforma
de capacitacién y participar en un escenario o simulacion basada en el cliente. Si
necesitan aprender mas sobre un producto en particular y sus caracteristicas, pueden
acceder a la demostracion y al tutorial del producto al instante. “En lugar de asistir a un
curso de capacitacion de una hora para obtener la informacion que requieren, pueden
elegir qué elementos mejoraran su rendimiento y sus habilidades” (Alomary, Woollard,

y Evans , 2016, p. 63).



37

e Ofrece acceso 24/7 a recursos de capacitacion: El entrenamiento de aprendizaje

combinado elimina las limitaciones de tiempo y ubicacion. Si el empleado esta en casa
y le gustaria pasar un momento repasando las especificaciones del producto, puede
hacerlo. Si estan en el piso de ventas y necesitan aprender como realizar una
devolucién, simplemente pueden acceder al tutorial a través de cualquiera de los
terminales. Los estudiantes corporativos ya no tienen que esperar una capacitacion
programada para abordar sus inquietudes y preguntas, ya que los recursos de
capacitacion en linea siempre estan ahi para ayudar (Alomary, Woollard, y Evans,
2016). Si crea un foro en linea, también pueden beneficiarse de la experiencia de sus
compafieros de trabajo y obtener respuestas a las preguntas cuando el instructor no esta
disponible.

Rastree el desempefio de los empleados y el desarrollo de habilidades: El aprendizaje
combinado también hace que el seguimiento de datos sea mas rapido y conveniente. En
lugar de calificar los examenes, utilice una evaluacién en linea con una rabrica de
calificacion incorporada, que también ofrece la ventaja adicional de recibir comentarios
inmediatos (Alomary, Woollard, y Evans, 2016). Practicamente todos los ejercicios y
actividades de capacitacion se pueden rastrear para medir el progreso de los empleados
y el desarrollo del conjunto de habilidades, desde las elecciones que hacen en un
escenario de ramificacion hasta su nivel de participacion en una discusion en linea. Las
organizaciones también tienen la oportunidad de determinar qué actividades son
efectivas y cuales deben modificarse para cumplir con las metas y objetivos de
desempefio.

Reduccidn en los costos de capacitacion: El beneficio que trae a muchas organizaciones

una estrategia de aprendizaje combinado es el ahorro de costos. “Los empleados que
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estan haciendo su trabajo, en lugar de sentarse en una sala de capacitacion, estan
mejorando los resultados de la empresa, en lugar de utilizar recursos preciosos”
(Alomary, Woollard, y Evans, 2016, p. 132). Esto se debe al hecho de que el
aprendizaje combinado puede hacer que el proceso de capacitacion sea mas efectivo,
pero no requiere tanto tiempo o dinero como la capacitacion tradicional. Ningun
instructor necesita estar presente, en algunos casos, y no hay espacio de capacitacion
para alquilar. Ademas, los cursos de capacitacion se pueden actualizar y ampliar en una
fraccion del tiempo, ya que no hay materiales impresos de los que preocuparse.

M-Learning.

Movil Learning, también conocido como “Aprendizaje Electronico Movil”, en
inglés, m—Learning, es una metodologia de aprendizaje por medio de dispositivos de
tecnologia inalambrica que pueden transportarse facilmente y utilizarse donde haya sefiales
de transmision ininterrumpidas. Asimismo, se ha definido el m-learning como el uso de
dispositivos inalambricos y digitales y tecnologias de informacion que se producen
principalmente para el publico, pero también son utilizados por los alumnos. “Otra forma
de expresar esto es como una técnica que utiliza dispositivos de mano junto con redes
inaldmbricas y de telefonia mavil para facilitar, apoyar, mejorar los procesos de ensefianza
y aprendizaje” (Alomary, Woollard, y Evans , 2016, p. 33).

Naismith y otros (2004) sefialan: “si se tiene un recurso ilimitado de tecnologia de
informa cidén y comunicacion (TIC) se debe aprovechar al maximo lo que los nifios llevan
a los salones” (p. 7).

Sharples (2003), sefiala que: “los maestros deben tratar de explotar todo el
potencial posible a las tecnologias que traen los nifios y buscar formas de brindarles el

mejor uso beneficiandolos usando practicas de aprendizaje” (p. 3).
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Ello genera grandes expectativas en los sistemas educativos, en los cuales Naismith
y otros (2004), indican que se realizan una interesante iniciativa empresarial, ademas de
proyecto de investigacion.
Las principales caracteristicas del M-Learning son:
- Permite la construccion del saber en diferentes situaciones y tiempos.
- Los alumnos pueden realizar sus interpretaciones.
- Los dispositivos moviles van cambiando continuamente los modelos de aprendizaje y
tareas laborales.
- Maneja un enfoque constructivo y no social.
- Su disefio permite que sea bidireccional, personalizado e interactivo.
- Los contextos del m-Learning no es solo espacio y tiempo.
Ventajas del m-Learning.
- Los profesores pueden emitir un recordatorio a los alumnos acerca del plazo de
actividad sobre alguna tarea o actividad, ademéas de un mensaje de motivacion o apoyo.
- Permite llegar a zonas rurales contribuyendo a incrementar la alfabetizacion a través de
los teléfonos moviles y las TIC.
- Tecnologia mas barata en adquisicion del dispositivo mavil, ya que es visiblemente
menos que el de la computadora, por ello disminuye las brechas digitales.
- Mas accesible para moviles, permitiendo asi conectarse a servicios y redes de acceso a
internet.
- Enriquece, anima y da diversidad en la leccién y curso convencional.
- Apoya a los alumnos a que se encuentren calmados y enfocados en la sesion de clase

por periodo con mayor duracion (Naismith et al., 2004).
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1.9 Educadores virtuales

Para desarrollar maestros en linea de calidad, debemos comprender qué hace que
los educadores en linea no solo sean efectivos sino también ejemplares y considerar los
cambios que los maestros en persona deben hacer para tener éxito en el entorno en linea.
Los roles de docentes en linea identificados en la literatura incluyen el pedagogo,
facilitador, disefiador de instruccidn, organizador social, gerente y solucionador de
problemas de TIC.

Indica Cuenca (2016), que un educador virtual cuenta con las siguientes
caracteristicas:

- Esalguien interesado en la posibilidad de tecnologia nueva.

- Quiere aprender, reciclar y superarse continuamente, tiene ganas de ensefiar.

- Organiza muevas maneras de brindar conocimientos en las interacciones de
conocimientos.

- Tiene mas tiempo para reflexiones, brindando clase virtual eficaz y concreta.

- Sin resaltar el rol del emisor, sino de los tutores en los procesos de ensefianzas.

- Tiene la funcidén de ensefiar y orientar de manera personalizada.

- Se adecua a cada alumno.

- El material y contenido esta en constante actualizacion.

- Convierte revista, apunte, libro en formatos adecuados a las redes digitales.

- Saca el méaximo provecho a la red (foro, e-mail, bibliotecas virtuales, videoconferencia,

etc.).

1.9.1 Ventajasy desventajas de la educacion virtual.

Ventajas de la educacion virtual para los educandos.
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Es més barato: sus usuarios pueden aprender con cualquier dispositivo que esté
conectado a Internet. No es necesario alquilar un edificio o pagar costosas facturas de
servicios publicos que se requieren para proporcionar a los estudiantes un centro de
aprendizaje. Ademas, los estudiantes y los maestros ya no viajaran a clase, por lo que se
ahorrara dinero.
Lleva menos tiempo: elimina no solo la necesidad de viajar y gastar dinero, sino que
también ahorra tiempo a todos. Ademas, el profesor o formador no necesita dar la
misma clase repetidamente a diferentes grupos de estudiantes. El o ella solo necesita
adecuar los contenidos y compartirlos en distintos grupos en el momento que sea
necesario.
Permite el aprendizaje a su propio ritmo: los estudiantes o aprendices pueden tomar
cursos desde sus propios dispositivos en cualquier momento y en cualquier lugar. Por lo
tanto, aquellos que no tienen tiempo para las clases tradicionales pueden aprender en
linea cuando tengan tiempo.
Es moderno: la mayoria de las personas de hoy prefieren consumir contenidos a traves
de Internet. Ahora usamos Internet para leer las noticias, ver nuestros programas de TV
favoritos, chatear con amigos, reservar citas, comprar y mucho mas (Meneses, 2017).
Desventajas.
Se necesita autodisciplina: si bien la experiencia ha demostrado que los estudiantes en
linea se ven obligados a ser mas disciplinados, aquel que permanece sin compromiso
podria ser un reto ya que la tarea no se puede monitorear durante la clase.
Plagios: se tiene en cuenta que el alumno utiliza un computador y no estan siendo

monitoreados en todo momento, podrian potencialmente plagiar ensayos y otras tareas.
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e Hacer trampa: en lineas similares, es mas sencillo para el alumno realizar trampa en los
examenes en linea.

¢ Aislamiento: dado que el alumno no tiene que estar de manera presencial en un salon,
puede ser mas complicado que se ponga en contacto con los demas alumnos (Meneses,

2017).
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Capitulo 1l

Aulas y plataformas virtuales

2.1  Concepto de Aula Virtual

Es el espacio o sitio en la web donde alumnos y maestros estan conectados para
hacer tareas, con la intencion de emplear de manera educativa el internet, ademas de
permitir los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Un aula virtual suele ser un sistema de aprendizaje en linea en el que tanto alumno
como el tutor/profesores se comunican entre si como en el aula real. pero desde diferentes
ubicaciones geogréficas. El sistema comprende todas las herramientas basicas requeridas
para ejecutar efectivamente un aula. Las comunicaciones entre las personas que participan
es algo que se puede alcanzar de distintas formas, como audios en vivo, video en vivo, chat
de texto, etc. Entre las herramientas basicas esta la pizarra, que es increiblemente similar a
la pizarra que se encuentra en un aula real. En general, hay muchas aplicaciones que
admiten este tipo de aprendizaje y ofrecen todas las herramientas basicas necesarias.

Elena Barbera (2003) sefiala:

Las aulas virtuales no son entornos virtuales estrictos, ya que sus entornos en

referencia a sus armazones electrénicos son inertes, ademas las aulas no tienen que

serlo; mas bien contiene niveles de concreciones e individualizaciones que brinda
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entidad y vida propia, no son contextos virtuales de ensefianzas y aprendizajes, ya

que solamente son parte de ellos y ademas las mas importantes. No es pues, ni uno

ni otro concepto, aunque se nutre de ambos (p. 34).

Hoy en dia un aula virtual tiene diferentes medidas y formas, incluso son
nombradas con diferentes nombres. Algunas tienen un sistema cerrado en la que los
usuarios, como los instructores en las clases, tendran que usar el contenido y tener como
limite la opcion que fue pensada por el creador de esos espacios virtuales, para llevar los
Cursos.

Existen compafiias que nacieron con la finalidad de brindar los espacios, centros de
entrenamiento y maestros que disefian sus espacios para poder llegar mejor a sus alumnos.
Las aulas virtuales se emplean como parte complementaria de clases presenciales o en la
educacion virtual.

En la definicion del aula virtual estan presentes dos (2) dimensiones, lo mas seguro
es que nazcan de conceptos previos:

a. Las organizaciones y seleccion personalizada de las tecnologias que van a determinar
las aulas virtuales que estan al servicio de la actualidad instruccional, asi como son
colocados el video, pizarra, mesa, silla, etc., en las clases tradicionales.

b. El instrumento institucional y el documento-guia que es necesario para la elaboracion
de las tareas virtuales que promuevan la creacion de conocimiento. Para las clases
tradicionales, la edicion 2 es mas seguro que se materialice en una consigna oral
introductoria de actividad o unidad tematica, tornandose imprescindible en el mundo
virtual el documento de referencia que guia la actividad de alumno y profesor, y sin el
cual las actividades virtuales correrian riesgo de perderse en el ciberespacio (Barbera,

2003).
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2.2 Uso de las aulas virtuales

El aula virtual como complemento de clase presencial.

La web suele ser empleada en las clases para hacer llegar los materiales a los
estudiantes y enriquecerlos asi publicando todo en internet. Ademas, se realiza la
publicacion de distintos programas, horario e informacion inherentes a los cursos y la
promocion de las comunicaciones fuera del limite autistico entre docente y alumno, o para
los estudiantes entre ellos. Estos sistemas van a permitir que el alumno este
familiarizandose con el uso de la tecnologia nueva, tendra acceso al material desde el
ordenador que se conecte a la red, podra estar con las clases actualizadas con las Gltimas
publicaciones de fuentes veraces, mas que nada cuando se tiene gran cantidad de clases; el
alumno puede estar en comunicacion en cualquier horario sin tener que estar en clase de
consulta, podra compartir un punto de vista con algin compafiero de clase, ademas de
tener tareas grupales (Bautista, Martines y Irachea, 2014).

Los alumnos podran decidir si guardan la lectura y contenido de las clases en
alguna parte si lo desean, para poder acceder a ellos sin internet o imprimirlo, ello
dependera del estilo de aprendizaje que apliquen. El empleo de las aulas virtuales como
complementos de las clases presenciales en ciertos casos fueron los primeros pasos para
esta forma de estudio, ya que, al tener las clases de manera digital y en una web, es mas
sencillo adecuar el material para ofrecer en una clase remota o semipresencial.

El aula virtual para la educacioén a distancia.

Para la educacién a distancia las aulas virtuales toman un rol central, puesto que es
el espacio en el cual se concentraran los procesos de aprendizajes. Independientemente de
como este organizada la educacion a distancia: ya sea remota o semipresencial, sincrénica

0 asincronicas, las aulas virtuales seran los medios de intercambios en el cual las clases se
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daran. Indicado ello, es de gran importancia que los disefios y las elecciones de los
sistemas o tipos de aulas virtuales (Bautista, Martines y Irachea, 2014).

Queda claro que lo que estan esperando los estudiantes es alcanzar su aprendizaje a
distancia, ademas de qué elemento debe tener la herramienta que pueda permitir un

aprendizaje productivo.

2.3  Enfoques pedagogicos

Los enfoques pedagdgicos que consideraremos y que de algin modo se tendran que
adecuar a la utilizacion del aula virtual segiin Pando (2017) son:
a. Conductismo:

El ser humano es considerado como un procesador y registrador pasivo de los
hechos que pasan a su alrededor. Las teorias establecen que las personas forman un lazo
asociativo entre hecho de estimulos y respuestas a través del encuentro simultaneo de ese
evento, lo cual seguiré el hecho (estimulos y respuestas), siendo suficientes para que se
pueda dar el aprendizaje. Es suficiente el hecho externo para poder tener conocimiento de
los procesos de aprendizajes.

De esta manera, las consecuencias deben seguir los estimulos (respuestas). Los
objetivos finales son modificar el comportamiento que no se desea por algo positivo, ello
se alcanza con premios (reforzados) a las conductas positivas y reduciendo los premios
(castigos) a un comportamiento negativo. Se puede decir que los reforzados pueden ser
cualquiera (premios, alabanzas y otras), las cuales siguen los comportamientos
produciendo repeticiones de estas. Al observar los sucesos o actos, después de un
comportamiento, la cual puede producir repeticiones de ellas. Al observar los sucesos o
actos, después de comportamientos, lo cual hace que sea mas frecuente, se tendra que

hallar reforzadores.
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b. Cognitivismo:

Considera que los individuos que aprenden involucrados ademas activos de
procesos de sus aprendizajes, las teorias cognitivas de aprendizajes se desarrollaron con las
intenciones de ver como los seres humanos procesan, almacenan y recuperan la
informacion.

La teoria cognitiva del aprendizaje se aplica con la delicadeza que sea necesaria, en
el cual el alumno tiene alguna dificultad para comprender una habilidad compleja y en las
evaluaciones criticamente toda la informacién que se recibe.

Segun lo indicado, las informaciones son recibidas por un receptor sensorial (el
6rgano que percibe las informaciones-sentido), luego de ser recibida por las “Unidades de
centrales de procesos” que vienen a ser de los “Directores” de todos los procesos y quienes
deciden que informaciones deben procesarse y cuéles son innecesarias, decidiendo el lugar
donde se almacenard, lo que indica las recuperaciones de informaciones.

c. Constructivismo:

El constructivismo esta fundamentado en “las teorias de asimilaciones cognitivas”
de Ausubel, en “las teorias socioculturales de proceso psicologico superior” de Vygoysky
ademas de “las teorias del estadio de desarrollo” de Piaget.

La teoria indica que los educandos son responsables Gltimos e irremplazable de los
procesos de sus propios aprendizajes, ademas de ser una idea fundamental de las
concepciones pedagogicas.

El constructivismo también plantea que los docentes no sean sus unicas fuentes de
informacion, reconoce la nueva tecnologia de la informacion y la comunicacién (TIC)
como parte importante del proceso de aprendizaje y plantea novedosas funciones para los
profesores, quienes deben orientar su quehacer a la identificacion de los aprendizajes

previos y el tipo de aprendizaje del estudiante para establecer, con base a su experiencia y
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conocimientos, las estrategias didacticas necesarias para orientar el proceso de aprendizaje
de sus alumnos.

Para los constructivismos los conocimientos tienen que adquirirse a través de
medios del aprendizaje significativo, en contraposicion a un aprendizaje mecanico.

d. Conectivismo:

Viene a ser la relacion, interactividades que hay entre el medio y la persona, lo cual
permite emplear en sus entornos cambiantes, usando estrategia, método y técnica por
medio de la habilidad que tienen los hombres para los buenos manejos de la herramienta.
Estas corrientes pedagogicas son las que trabajan en mayor cantidad la naturalezas de los

problemas.

2.4  Elementos del aula virtual

Sus elementos salen de las adaptaciones de aulas tradicionales, a las cuales se les
incorpora el adelanto tecnologico accesible del usuario; ademas, en las cuales se reemplaza
el factor como las comunicaciones cara a cara por mas elementos.

El aula virtual desde el punto de vista del alumno.

Distribucion de la informacion: las aulas virtuales tienen que permitir las

distribuciones del material en la red y en simultdneo este material, haciendo de esta

forma que estos y otros puedan estar accesibles a los estudiantes en formato

estandar para guardar, editar e imprimir (Cabafas y Ojeda, 2014, p. 64).

El contenido de las clases es distribuido por la web, tiene que estar disefiado de
acuerdo al fin. Los autores tienen que acomodar los contenidos para medios en los cual se
nuclea distintas posibilidades de interacciones de multimedio y donde las lecturas lineales
no son normales. Los usuarios que leen paginas de internet, lo cual no realiza con los

libros, al ser mas impaciente y encarando los textos. Buscando titulos, textos enfatizados
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en las primeras paginas, implica “scrolling” o el movimiento en direccion baja o a los
lados en las paginas, porque no entra en las pantallas, o si la primera pagina no capta la
atencion, siendo de gran probabilidad que los usuarios estén desolados desde el inicio de
los cursos. Es por eso que es uno de los principios fundamentales para las organizaciones
de contenidos para la clase en la web, siendo las divisiones de las informaciones en pieza o
“chuking”, lo cual permitira a los estudiantes obtener informacion, revisar un recurso,
hacer tareas y autoevaluaciones, compartiendo experiencias y comunicandose.

Como indican Cabafias y Ojeda (2014), El material de las clases, que vienen a ser
amplios, tienen que estar a la mano del estudiante en diferentes formatos, con los cuales
pueda:

- Guardarlo en alguna memoria para no estar conectado por demasiado tiempo.

- Podré realizar una impresion para leer claramente.

- Recomendar un libro de texto, lo cual sera compafiia del curso virtual.

- En caso los cursos contengan un elemento multimedia como videos, sonidos,
grafico de resolucion alta, lo cual va a demorar en descargar de internet, se
aconseja que esos elementos sean distribuidos en CD o DVD acompafiando las
clases, ademas que el estudiante tenga acceso a los materiales 0 documento
administrado, los cuales certificaran la suscripcion al curso (p.76).

Intercambio de ideas y experiencias: Recibir el contenido a través de internet
solamente es parte del procedimiento, ademas tiene que haber mecanismos que permitan
las interacciones y los intercambios, las comunicaciones. Teniendo la necesidad de que las
aulas virtuales tengan previstos mecanismos de comunicaciones entre los instructores y
estudiantes, o estudiantes entre ellos, buscando tener garantizada la interaccion. Aun en la
educacion virtual el peligro de deserciones es muy elevado y se puede evitar si los

estudiantes sienten que se involucran en las clases que toman, ademas con la compaiiia por
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parte de los instructores. Los monitores de presencias de estudiantes en clases son de gran
importancia para que se pueda tener conocimiento si los alumnos visitan frecuentemente la
pagina, si participan o asi detectar los instructores lentitudes u observa sefial que puedan
arriesgar las continuidades de los alumnos de los cursos (Cabafias y Ojeda, 2014).

Las interacciones son mas sencillas en el curso que esté compuesto por estudiantes
gue comienzan y finalizan en simultaneo, “cohorte”, ya que puede disefiarse la actividad
gue motiva sus participaciones y comunicaciones del par. En los casos de un curso que
posee inscripcién abierta en cualquier momento, las comunicaciones y monitoreo que
realiza el instructor o responsable son importantes que lleguen los alumnos en distintos
momentos Yy de esa forma mostrarle que estan acompariandolos en los procesos, ademas de
tener a quien pedir apoyo o alguna instruccién de ser necesaria en los transcursos de las
clases.

Las comunicaciones en aulas virtuales son realizadas de diferentes modos. Una
forma viene a ser los emails, siendo esta una manera estandar de comunicar para un
usuario de internet, aunque en las aulas virtuales en algunos casos no se aconseja. La
comunicacion por emails en comunicaciones en casos de la clase remota de inscripciones
abiertas (Cabarias y Ojeda, 2014).

En el caso de la clase a distancia un grupo toma las clases en simultaneo, ademas
las aulas virtuales son complementos de las clases presenciales. Los sistemas usados son
foros de discusiones en los cuales el estudiante debe observar las participaciones del
compafiero de clases, ademas de que los profesores pueden engrandecer el comentario en
la medida que los dialogos progresan. Estos métodos no son externos a las clases como
deben ser los emails, méas bien forman parte de las aulas virtuales, pueden tener acceso
como parte de la opcion. ElI mensaje, que es parte de los foros de discusiones, viene a ser la

discusion realizada en clases frente al estudiante, asi engrandece y, ademas, contribuye a
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los desarrollos de diferentes tomas. Esto permite que las clases se sientan mas activas,
extendiendo atin mas el contenido previsto por los maestros al inicio. Los foros de
discusion en las aulas virtuales son fundamentales en el mantenimiento de las
interacciones, requiere motivacion y ser introducido en las clases por los profesores y
reglamentar los usos, de tal manera que formen los espacios en las aulas, donde las
comunicaciones son realizadas de manera respetuosa, ademas de que estan en el tema
previsto (Cabafias y Ojeda, 2014).

Ciertos cursos remotos también emplean los chateos 0 comunicaciones sincronicas
para las discusiones de clases o para la consulta. Estos medios son sumamente ricos en
sentidos de velocidades en las comunicaciones, habilidades en las comparticiones del
archivo y facilidades para las discusiones del grupo diferente de tema de las clases. Como
son en vivo, ello va a limitar a los que no puedan conectarse en un horario determinado.
Ademas, ello se preve puesto que varios programas de chats permitiran los archivos de las
conversaciones, ademas de tener los archivos a disposiciones de las clases en consulta
posterior. A pesar de esta posibilidad, hay cursos que no emplean chat en sus aulas
virtuales como una tarea en las clases, aunque las usan como herramientas de
comunicaciones en la consulta con el profesor.

Disponibilidad del profesor para las comunicaciones: Los profesores o el ayudante
que lo asistira cuando dicte la clase tiene que realizar las publicaciones, ademas de dar
cumplimiento con el horario para poder brindar atencion en las aulas virtuales haciéndolos
tener conocimiento para que el estudiante sepa que la comunicacién sera respondida en ese
término, en algin momento el alumno va a esperar una respuesta al mensaje que envio de
manera inmediata (Cabafas y Ojeda, 2014). Esos tratos también deben tener quienes
realizaran los soportes técnicos, tienen que tener nombre, modo de ponerse en contacto,

ademas de un horario en el cual se tiene que ver la respuesta, a no ser que sea un
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impedimento que recae en los progresos de las clases, de ser ello tiene que tener respuestas
répidas.

Aplicacion y experimentacion de lo aprendido: las teorias de las clases no son
suficientes para indicar que los temas se aprendieron. Aprendizajes que involucran
aplicaciones de conocimiento, experimentos y demostraciones. El aula virtual tiene que
disefiarse de manera que el alumno puede estar expuesto en una situacion similar de
practicas de conocimientos, solo experimentando, sin que las experiencias sean objetivas
de calificaciones o examenes. EI &mbito virtual permite, por medio de métodos distintos,
por ejemplo, ejercicios que se corrijan, terminando los ejercicios y los cuales son
autocorregidos una vez terminada la tarea, e incluso el estudiante podra revisas la
respuesta incorrecta y correcto, inclusive enviar una recomendacion al instructor para que
este pueda revisar su performance (Cabanas y Ojeda, 2014). De ser el caso, los alumnos
podrian utilizar una aplicacion o simulacion, la cual en su vida involucra peligro personal
de los educadores, por ejemplo, un experimento quimico, simulacion de vuelos, entre
otros. El experimento es una opcion que pasa casi de forma exclusiva en los ambitos
virtuales.

Evaluaciones de los conocimientos: Aparte de las respuestas inmediatas que los
estudiantes hacen durante los ejercicios, las aulas virtuales tienen que brindar espacios en
los cuales los alumnos son evaluados en relaciones de sus progresos, ademas del logro.
Puede ser por medio de las versiones en lineas de una evaluacion tradicional, o cuando se
usan los métodos que permitiran la medicion del performance de los alumnos, siendo
importante el probar si pudieron lograr la meta de las clases, ademas de los niveles de
éxitos que alcanzo cada uno (Cabafas y Ojeda, 2014). Los estudiantes, ademas, tienen que
poder decepcionar un comentario sobre su respuesta obtenida, cuando se terminan las

unidades, médulos o cuando se finalizan los cursos. Esas evaluaciones tienen que
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revertirse de manera seria y privada en los tratos que necesita para el examen. El aula
virtual tiene que brindar espacios para que el estudiante pueda recibir y enviar sus
exadmenes al profesor; ademas, después poder devolverlos, hacer una correccién y leer tal
cual como se envid.

Seguridad y confiabilidad en el sistema: Las aulas virtuales tienen que tener
espacios en los cuales los alumnos podran obtener el conocimiento, hacen experimentos,
aplicaciones, expresiones, comunicacion, medicion del logro, ademés saben que los
profesores van a estar en el otro lado, instructores o responsables de las clases,
permitiéndoles poseer conocimiento en las atmdsferas confiables, seguras y libres de
riesgo.

La clase virtual como indican Cabafias y Ojeda (2014), se debe realizar en una
condicion ideal, los profesores tienen que dar garantia previa a iniciar que todos tengan lo
basico que les permita ser participes de los cursos, realizar las publicaciones y dar
conocimiento sobre el requisito y los modos que se logran en aquel que no tiene, brindar
seguridad en los accesos al material de los cursos, dando diferentes opciones que permitan
brindar atencion al estilo de aprendizaje del maestro y su limitacion tecnoldgica, alentando
las comunicaciones y participaciones del alumno en el foro de discusién, o sistema
alternativo de comunicaciones, mediar en las comunicaciones sean en la regla de etiquetas
siempre con consideraciones y mucho respeto, en las fechas y horarios establecidos en los
calendarios de las clases, dar informacion de haber cambio a los estudiantes, ademas de
tener coherencias en los modos de comunicacion, brindar lo mas posible sesion
extracurricular durante o después de los cursos, buscando que los estudiantes posean las
oportunidades de solucionar un problema técnico relacionado con los dictados de cursos
que impidan continuar, previniendo de esta manera que en las clases se desconcentren con

alguna conversacion ligada en el lado técnico.
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El aula virtual desde el punto de vista del profesor

Se ha indicado partes fundamentales de las aulas virtuales desde el punto de vista
del estudiante, en adelante vamos a analizar elementos que los profesores deben tener en
consideracién buscando que sea sencillo los manejos de sus clases dictadas online.

Encontramos los siguientes puntos en consideracion, segun Scagnoli (2000):

- Accesos a las aulas virtuales.

- Actualizaciones y monitoreos del sitio.

- Archivos del material.

- Tiempos en los cuales el material esta disponible online (p.1).

Acceso al aula virtual: los cursos pueden estar abiertos o limitados. Las veces que
sean con accesos limitados, es decir, solamente alumnos inscritos en las clases, tienen que
tener claro quién limita los accesos. Algunas veces seran las entidades educativas o las
areas que brindan los cursos, lo cual permite que los profesores eviten las preocupaciones
por los accesos del estudiante, puesto que a quienes se les admita recibieron explicaciones
de la manera como pueden acceder a los sistemas. También las instituciones pueden
inscribir al alumno, ademas los profesores tienen que registrar en sus clases buscando que
las listas y los estatus del estudiante pueda aparecer en las aulas virtuales como su lista de
estudiantes en las clases. “Ciertos sistemas de aula virtual van a permitir que los profesores
habiliten al estudiante para que se puedan autoinscribirse en los salones, asi los
instructores solo daran la confirmacion del sistema” (Scagnoli, 2000, p.3). En otro
momento tienen que ser los instructores quienes ingresen las informaciones de los
estudiantes, buscando que estén en las listas de alumnos. Es de gran importancia la
consideracion de una clase demasiado numerosa.

El sistema de aula virtual que brindan en los mercaos indican como accesos

administrativos la opcion que permitira a los maestros tener acceso, ademas de subir
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documentos que se emplearan en clases por medio de las paginas de internet y esta
informacion seré guardada en las bases de datos e informar al alumno para que pueda
observarlos. Ademas, los maestros podran revisar las asistencias del alumno en el aula
virtual, identificar el resultado del ejercicio, pudiendo tener acceso al archivo de las
evaluaciones que los alumnos enviaran a los sistemas. Ademas, se podrd manipular la
comunicacion y aumentar, realizar ediciones o modificaciones en el contenido, actividad o
ejercitacion de las clases.

En un sistema sofisticado los administradores podran brindar tipos de accesos al
asistente a las clases, lo cual no es igual a lo brindado a los estudiantes generales. Para una
clase abierta, los accesos no son restringidos, ademas los sistemas de ejercicios y
examenes son de autocorrecciones, generando asi que las participaciones de los
instructores sean limitadas en el monitoreo de las asistencias de estudiantes, ademas de
servir como recursos en caso que algun estudiante lo requiera (Scagnoli, 2000).

En cualquier situacion, es de gran importancia que los trabajadores técnicos,
quienes estan encargados de la administracion de las aulas virtuales, tengan conocimiento
de la necesidad de las clases, permitiéndole asi tener una definicion y aplicacion del
sistema de acceso.

Actualizacion y monitoreo del sitio: El instructor tiene que tomar la
decision frecuentemente, ademas de estar encargado de las actualizaciones de la pagina del
curso. Ademas, se tiene que realizar visitas a los cursos buscando comprobar que el enlace
se mantenga conectado a la pagina existente, asi como que todo aumento multimedia
funcione correctamente y que también se abran las paginas de los cursos como se habia
planificado al principio (Scagnoli, 2000).

Ello conlleva tiempo, ademas debe estar planteado de antemano, buscando prevenir

que las aulas virtuales estén desactualizadas al pasar del tiempo. Si las aulas virtuales son
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dinamicas en actualizaciones de paginas seran posibles por los mismos sistemas que se
realiza las incorporaciones del contenido. En ciertas ocasiones, las aulas virtuales pueden
ser desarrolladas con HTML, ademas sus formas de actualizaciones serdn cambiadas en el
caso de las paginas originales. Por ello, los instructores tienen que saber no solo como se
realiza, sino también tener alguien como asistente que pueda realizarlo.

Se tiene que considerar las actualizaciones también en los disefios que puedan
indicar al usuario que las aulas virtuales son espacios vivos que estan en constante
revision.

Tiempo en el que los materiales estaran en linea para el acceso: Hay cursos que se
ofrecen de manera periddica, aunque el material se encuentra disponible para el estudiante
de forma ilimitada. Hay otros que van a cortar la disponibilidad de sus cursos a los
estudiantes de manera ilimitada. Tiene gran importancia que el estudiante sepa los tiempos
que tendré accesos a los cursos, ademas los instructores deben decidir lo que sucedera con
el material de los cursos cuando se haya terminado. Hay ciertas aulas virtuales que
mantienen los contenidos, permitiéndoles reciclarlo y tenerlo disponible si lo requiere en
un futuro, empleando los mismos sistemas. Sin embargo, hay sistemas que avisaran a los
instructores que genere una copia respectiva del curso, ya que se eliminara esos sistemas
una vez concluidos los ciclos. “En los casos de curso o estar disponibles al publico,
inhabilitados parte de este, siendo las areas de la comunicacion o de evaluacion” (Scagnoli,
2000, p.6). De permanecer abierto el curso, tiene que estar en actualizacion
constantemente en simultaneo en mayor énfasis que los casos de curso que finalizaron una
vez concluidos los ciclos.

Archivo de Materiales: Los instructores tienen que guardar copia de los materiales
presentados en las aulas virtuales por un tema de seguridad. Segun el tiempo de las clases,

cierto instructor genera copias al inicio, otros durante los cursos, permitiendo asi ir a las
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ultimas copias que se realizaron sin percance técnico provocante de perder el material
(Scagnoli, 2000).
Ciertos sistemas de aula virtual brindan los archivos de forma diaria del material,

asi los instructores pueden tener acceso de ser necesario.

2.5  Ventajasy desventajas de las aulas virtuales

Ventajas del aula virtual

- Mayor comodidad: Es innegable que el aula virtual elimind la limitacion de tiempo y
ubicacion, un desafio comun en un aula tradicional. Con la mejora de estas limitaciones,
los estudiantes tienen la libertad de estudiar y terminar el curso en cualquier momento y
en cualquier lugar (Carranza, 2016). Los estudiantes también tienen la libertad de
relacionarse con otros en temas de clase, hacer la tarea, absorber el contenido de la

clase o tomar exdmenes en el momento o la duracion que mejor se adapte a su horario.

- Gestion eficaz del tiempo: El aprendizaje en linea brinda a los adultos de la clase
trabajadora el ambiente de ideas necesario para equilibrar el trabajo, la familiay la
demanda de volver a la escuela. Si usted es esa persona, necesitard un aula que lo ayude
a administrar su tiempo de manera efectiva, y el aula virtual lo logra (Carranza, 2016).
Asistir a clases virtuales en la comodidad de su sala de estar ahorra muchas horas que

de otro modo podrian usarse para ir y venir a clases en un campus.

- Habilidades digitales afiladas: Otra ventaja del aula virtual que muchas personas
consideran muy interesante es la agudizacion de las habilidades digitales (Carranza,
2016). Al tiempo que aumenta sus habilidades y conocimientos en su area de estudio, al
mismo tiempo agudiza sus habilidades digitales en algunas de las soluciones de

aprendizaje en linea mas sofisticadas.
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- Asequible: Otros beneficios del aula virtual son desde el punto de vista de la
asequibilidad. El costo requerido para establecer un aula y un sistema de gestion de
aprendizaje a distancia se compara increiblemente favorable con el costo de construir o
expandir aulas reales adicionales para recibir estudiantes adicionales. Estos ahorros
generalmente se pueden transferir a los alumnos, donde se les exige que paguen menos

de las tarifas escolares (Carranza, 2016).

- Retroalimentacion inmediata sobre exdmenes y pruebas: Obtener comentarios
instantaneos sobre los exdmenes y las pruebas es otra gran ventaja del aula virtual. Si
esta inscrito en un programa de grado en linea, no tiene que esperar dias 0 semanas para
recibir sus puntajes. Los examenes, tareas 0 exdmenes que se toman en linea
generalmente se califican tan pronto como el alumno termina (Carranza, 2016). Esto
ayuda a seguir el progreso del estudiante e indica &reas débiles para mejorar.

Desventajas del aula virtual.
Aunque ciertamente no hay tantas desventajas como ventajas, existen algunos
elementos del uso de un aula virtual que algunos usuarios podrian considerar una

deficiencia. A continuacion, Carranza (2016) menciono algunos de ellos:

- La necesidad de entrenamiento adicional: Una desventaja del aula virtual es el hecho de
que algunos entrenadores y estudiantes no confian en el uso de herramientas digitales
de e-Learning. Algunos instructores enfrentan desafios para adquirir y adoptar la
tecnologia y la mayoria de ellos reportan problemas técnicos. Ademas de eso, algunos
maestros en linea tienen problemas para preparar materiales de estudio en formato
flexible. Todo esto y mucho mas puede requerir soporte adicional para comenzar a
funcionar. Esto explica por qué puede ser necesario contar con un soporte de TIC que

realice capacitacion aqui y alla.
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- Desafios infraestructurales: Los desafios relacionados con la infraestructura se
consideran una de las principales desventajas de un aula virtual. La adopcion inicial de
la tecnologia necesita una infraestructura de red masiva y buena, tal vez para transportar
trafico pesado. Aunque en estos dias tenemos soluciones altamente asequibles, el costo
de instalacion de tales infraestructuras es extremadamente alto y algunas instituciones

podrian no pagarlo.

2.6  Plataformasy entornos virtuales

Las formaciones virtuales van acompafiadas de los desarrollos de la TIC, siendo
estas las que permiten tener a disposicion online, accesos a la base de dato, ademas de
engrandecer la comunicacion sincronica y asincronica.

El mismo profesor que realizd la integracion en la docencia las formaciones
virtuales en su modalidad m-learning, b-learning, e-learning, ademas por complementos en
las clases presenciales, pasaron por los usos de uno o varios de ellos, cuando las
intenciones sean optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Dejando bien claro que
suele ser muy usual, asi se potencie el espacio virtual, que no siempre va a producir una
innovacion esperada o deseada; es mas. el docente traspasa a la tecnologia su modelo
tradicional de ensefianza.

El entorno virtual busca la creacién de aulas en las cuales no se pueda, mas bien se
agrande el potencial de aulas reales. El entorno virtual de aprendizaje viene a ser esto,
virtual: muestra los modelos de ensefianzas/aprendizaje que poseen los profesores. Sien

los salones es un transmisor, de manera virtual también debe serlo (Fernandez, 2006).

2.7 Concepto de plataforma virtual
La plataforma virtual hace referencia a las tecnologias empleadas en su

elaboracion, ademas de los desarrollos de cursos 0 médulo de capacitaciones en web
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(sibal) empleado de forma mas grande en las comunicaciones Web 2.0, optimizando las

ensefianzas como los aprendizajes.

2.8 Objetivos de las plataformas virtuales

El fin de las plataformas educativas va a depender de la necesidad que tenga el
usuario, previa sefia, por las intuiciones que las requieran. Presenta por objetivos la
facilitacion del proceso de ensefianzas y aprendizajes en el estudiante, encontrando
problemas al restringir las utilidades a los hechos de solamente brindar facilmente el
contenido y materia de aprendizaje, en los casos de identificar por gestor o plataforma
para difusion de recurso de aprendizaje (CMS) (Fernandez, 2006). Ademas, se llama aula
virtual, teniendo por ejes de comunicaciones, ademas de dar la sencillez en sus desarrollos
de trabajaos colaborativos que hacen los alumnos. Ademas, la plataforma mas compleja, la
cual pretende cubrir asi la necesidad del usuario, llamado entorno virtual o sistema para
las gestiones de aprendizaje (LMS) o campus virtual, varias entidades educativas de nivel

superior tienen ya ese e-learning.

2.9  Composicion de las plataformas virtuales

Las plataformas educativas virtuales en sus entornos informaticos, en las cuales se
encuentra con diversas agrupaciones de herramientas mejoradas con el fin docente. Sus
funciones son permitir las creaciones y gestiones del curso completo a través de internet,
sin necesidad de tener un conocimiento mayor de programacion (Fernandez, 2006).

Por eso, el sistema tecnoldgico brinda al usuario espacio de trabajos compartido
destinado a los intercambios de contenido e informaciones, incluyendo herramienta de

comunicaciones (blogs, videoconferencias, foros de debate, correo, chats, entre otros).



Los funcionamientos de la plataforma son orientados en brindar servicios a 4

perfiles de usuarios: profesor, alumno, padre, administrador del centro. Cada perfil se
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identifica por medio de los nombres de usuarios y sus contrasefias, a través del cual tienen

accesos a las plataformas.

Buscando el cumplimiento de la funcion esperada, la plataforma tiene que tener la

aplicacion minima, la que se puede agrupar, asi como menciono Fernandez (2006):

- Herramienta de gestiones del contenido: la cual permite tener disponible para los

alumnos las informacion en formas de archivo (diferentes tipos de formato como: html,

txt,doc, xls, pdf....) organizado por medio de diferentes carpetas y directorios.
- Herramienta de comunicaciones y colaboraciones: Foro de debates e intercambios de
informaciones, sala de chats, mensajerias internas de los cursos con posibilidades de

envio de mensajes individual y/o grupal.

- Herramienta de seguimientos y evaluaciones: Cuestionario editable por los profesores

para evaluaciones de los alumnos y para autoevaluaciones en ellos mismos, tarea,

informe de actividades de cada estudiante, planilla de calificaciones.

- Herramienta para las administraciones y asignaciones de permiso: se suele realizar por

medio de las autentificaciones con los nombres de usuarios con contrasefias para el
usuario registrado
- Herramienta complementaria: Los portafolios, blocs de nota, sistema de busqueda de

contenido de los cursos, foros y otros.

2.10 Tipos de plataformas virtuales

Si los desarrollos de la plataforma por medio aplicado en la educacion a distancia

son novedosos en sus creaciones, ya aparecieron a mitad de los 90. Las herramientas

tienen una veloz evolucion, puesto que hasta hora se genero siquiera 3 tendencias, lo cual



62

es muy significativo para los desarrollos en la educacion virtual. Las primeras tendencias
se encontraron representadas en la plataforma desarrollada por la organizacion educativa
como por consorcios dedicados a los desarrollos de solucion informatica con el fin de
comercializarlos en los mercados por las vias de licenciamientos: la plataforma comercial.

Las segundas tendencias fueron representadas por la plataforma que se desarrolla
de manera local por ciertas compafiias soportando los modelos educativos,
denominandolos de manera propia: la plataforma de desarrollos propios (Sdnchez, 2009).

Y se termina con las tendencias atin mas significativas que surgen de los impulsos
de softwares abiertos: la plataforma de libre uso. Esta plataforma es la que actualmente se
utiliza, sus desarrollos siguen diferentes dindmicas.

Plataforma comercial.

En la plataforma comercial, sus desarrollos estan basados en la siguiente directriz:
satisface la demanda de los mercados e-learning: “teniendo la posibilidad de las creaciones
de metacampu o megacampu, significa que dota la plataforma de facilidad en las
integraciones de la organizacion, empresa o universidad en consorcios para la
comercializacion del curso online” (Sanchez, 2009, p.57).

- Adopta estandar como IMS (Instructional Management Standars-Estandar de
Administraciones Instruccionales).

- Establecen las dependencias que hay entre empresa y cliente, lo cual representan a las
plataformas.

Actualmente hay mas de 149 plataformas comerciales, las que mas se usan son las
siguientes:

- WebC T(ahora pertenece a Blackboard).
- Web Course in a Box.

- Virtual-U.
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- TopClass.

- Lotus Learning Space.

- FirstClass Collaborative Classroom (FCCC).
- eCollege.

- Docent.

- Aspen Asymetrix click2learn Toolbook.

- Blackboards.

Plataforma de desarrollo propio.

Se evidencian en todas las plataformas sus origenes localmente, debiendo tener
mas énfasis en la distinta intencién que subyace a sus desarrollos y disefios. En referencia
a ello, la plataforma de cortes comerciales se origin6 localmente, con objetivos finales de
incorporarse a los mercados. Ante ello, su desarrollo se determino justamente por la fuerza
inherente a ello, entendidos en los mercados como entramados de factor puramente
educativos o pedagogicos. “Su fin no se dirige a la comercializacion. Su principal
diferencia con un software libre es porque no tienen un peso muy elevando al momento de
distribuirlo de forma masiva en un grupo de usuarios” (Sanchez, 2009, p.76). Es por ello
gue no se intenta brindar respuesta a toda necesidad o situacion general de distintas
instituciones. La plataforma de desarrollo propio no busca un ingreso econémico; mas
bien, como ya se indicd, es mas dirigido a un factor pedagogico y educativo. Usualmente
no se hace conocer a todo el publico. Entonces, estas plataformas no saben exactamente
los numeros y estudios acerca de estas casi ni existe.

Plataforma de softwares libres.

Los softwares libres dan libertad al usuario en los productos que se adquieren, ya
que se podréa usar, copiar, estudiar, modificar y redistribuir de manera libre. Entonces, la

terminologia libre hace referencia a 4 opciones para los usuarios:
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- Libertad 1: podré manipular los programas para cualquier proposito.

- Libertad 2: se podra estudiar los funcionamientos de los programas y modificarlo segun
la necesidad que tenga.

- Libertad 3: podra generar una copia y apoyar a sus compafieros (participantes).

- Libertad 4: podréa optimizar los programas y, ademas, después realizar la publicacion
para todos los participantes.

De acuerdo con un estudio desarrollado por Santiago Felicii y Sebastian Delgado
(2003), hay en promedio cuarenta plataformas libres a nivel mundial. Hay que resaltar que
gran parte de estas se desarrollaron en USA, seguido por diferentes paises que forman
parte de la Union Europea, como Bélgica, Inglaterra y Francia. Las plataformas mas
populares son:

Moodle.

- Chamilo.
- Claroline.
- Dokeos.
- llias.

- LRN.

- Aututor (buscar imagenes).

2.11 Ventajay desventaja de la plataforma virtual

Ventaja:

Permiten constantes comunicaciones bidireccionales de actores de procesos educativos,

garantizando asi los significativos aprendizajes.

Incrementan las capacidades de pensamientos criticos en el alumnado, ya que las

ensefianzas se orientan en la incentivacion de los procesos reflexivos en ellos.
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Maximizan las interacciones personalizadas constantes entre docentes y el discente para

eficaces procesos de ensefianzas aprendizajes.

Ofertan diferentes cursos, también grupo de actividad, herramienta a utilizarse en ellos.

Respetan los ritmos de aprendizajes del estudiante teniendo en consideracion la

individualidad de los procesos.

Promueven la participacién activa del discente, no simplemente para “aprender a

aprender” sino también para las construcciones colaborativas de conocimientos.

Permiten la combinacion eficaz del trabajo y los estudios para algunos de sus

estudiantes.

Son las formas mas accesibles de poder obtener informacion y también las formas mas

accesibles a las interacciones de profesores, alumnos a larga distancia (Aliste, 2010).
Desventajas:

Hay necesidades en rigurosas planificaciones a corto y largo plazo, por lo que el

docente necesita invertir mas tiempo.

Requieren determinadas plataformas tecnoldgicas con diversas minimas caracteristicas,

las cuales van a soportar los conjuntos de actividades inmersas en cada curso.

Puede haber retrasos en los procesos de retroalimentaciones de la clase, ademas de las

evaluaciones de la actividad del estudiante.

Requieren tener estudiantes participativos y motivados.

Las plataformas educativas basan sus modelos comunicativos en la teoria conductista y

distancia el avance de la pedagogia critica en materias de comunicaciones.

La plataforma no acepta los dialogos, se enfoca en resolver problemas especificos.

No plantea una pregunta abstracta, ademas de autoevaluadora, se acerca mas en la

I6gica de los examenes tipo test (Aliste, 2010).
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Capitulo 111

Chamilo

3.1 Concepto

Chamilo viene a ser un proyecto novedoso que se basa en Dokeo (Plataformas de
aprendizajes e-learnings), la cual opta por los cédigos abiertos de formas radicales;
desarrollados en entornos de colaboraciones con diversas compafiias, asociacion e
individuos, por medio de los modelos de desarrollos de softwares abiertos denominados
«software libre» (Chamilo, 2018).

Chamilo no solamente se elabora con colaboraciones de gran cantidad de personal
a nivel mundial, sino que, ademas, tiene el apoyo de una asociacion sin fin de lucro, la que
se conformo con la finalidad de la promocion de esta plataforma, asegurando asi su
continuidad.

Estamos en sus comienzos y esta disponible como: Chamilo LMS 1.11.8, a partir
de agosto del 2018, llegando a su Gltima etapa de evolucion, aportando cosas nuevas en los
campos de aprendizajes electronicos y ahora con opciones de colaboracion y aprendizajes
nuevos (Chamilo, 2018).

La descarga y su uso es libre, luego de haber aceptado las condiciones que posee en

la licencia (GNU/GPLvV3), lo cual le brinda libremente la distribucion del software,
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modificacién, estudio y uso.
En ese sentido, Chamilo es un software Unico en e-learning, el cual genera
multiples garantias de forma libre.
Caracteristica principal.
- Creaciones de contenido educativo.
- Seguimiento del resultado del usuario, lo cual permitird optimizar las metodologias.
- Interfaces limpias, permitiendo a los usuarios centrarse en los aprendizajes.
- Canal, las comunicaciones asincrénicas y sincrénicas.
- Diversas opciones permitiendo todo tipo de aprendizajes (visuales, auditivos, practicos,
juego serio).

- Amplias gestiones del documento (Chamilo, 2018).

3.2 Objetivos

Chamilo tiene dos objetivos principales: incrementar las disponibilidades de los
docentes para los estudiantes, ademas de optimizar las calidades de los contenidos del
curso, logrando hacer mas facil su creacion y actualizacion, de esta forma se tiene las
posibilidades de editar y mejorar el elemento con ideas nuevas, las cuales no se pensaron

al inicio (Chamilo, 2018).

3.3 Historia

Chamilo se lanz6 de manera oficial, un 18 de enero de 2005, por un grupo
considerable de las comunidades activas del proyecto en que se origin0, en un desacuerdo
creciente acerca de politicas de comunicaciones y series de elecciones con cual se sentia
inseguridades en las comunidades sobre los futuros del desarrollo. Ante ello es considerada

como fork de Dokeo (siquiera si hace referencia al software chamilo LMS). Las reacciones



68

a forks fue al instante, teniendo quinientos activos usuarios registrandose en el foro de
Chamilo en tan solo dos semanas a partir del lanzamiento, en 1 mes se pudo levantar mas
contribucion de las comunidades, siendo mayor que las cantidades del anterior afio en
Dokeos (Chamilo, 2018).

El nacimiento de los cédigos de Chamilo fue en los 2000, al principio del proyecto
Claroline, el cual ahi mismo afronto al fork durante el 2004 al lanzarse el proyecto

Dokeos. Luego, durante el 2010, parece otro fork al publicarse Chamilo 1.8.6.2.

3.4  Requerimientos de chamilo

Solamente necesita cualquier navegador actual (no mas de tres afios de antiguo),
opcionalmente necesita un plugin Flash, con el cual podra utilizar ciertas funciones
avanzadas.

Esta plataforma puede trabajar con un sistema operativo diferente:
- Mac OS X.
- Windows (XP, Vista, 7).
- GNU/Linux, BSD, UNIX.

Por servidor, la recomendacion es que se instale de preferencia Lamp para Linux,

Mamp par Mac o Wamp en Windows (Chamilo, 2018).

3.5  Por qué chamilo

Tractivas nace de las derivaciones musicales atractivas de los términos ingleses
camaleon, o chameleon, representativas de altas adaptabilidades en Chamilo LMS la
necesidad de los aprendizajes como los trabajos en equipos. Los individuos que dieron el

nombre de preferencia les gusta la pronunciacion con una dura C: Kamilo, pronunciandolo
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(Chamilo, 2018).

3.6 Entorno chamilo

Viene a ser una flexible plataforma. Se puede realizar la personalizacién de las
opciones de acuerdo a las preferencias de los cursos. Hay sistemas que brindan intuitivos
controles de la herramienta y administraciones del espacio, puesto que no necesita
habilidades técnicas avanzadas (Chamilo, 2018).

El boton genérico disponible en las plataformas vienen a ser estos:

Iconos Funcionalidad

/ El icono de lapiz permite la actualizacion de una pieza especifica de
informacion o contenido.

% El icono de cruz o aspa permite eliminar una pieza especifica de
informacion o contenido.

La Herramienta visual permite el cambio de la visibilidad de la pieza
de informacion o contenido.

= -

El icono marcado con una estrella amarilla simboliza la creacion de
un nuevo recurso.

Figura 1. Botones genéricos del Chamilo. Fuente: Chamilo, 2011.

Entonces, el icono esta creado buscando simbolizar sus representaciones
intuitivamente. También el icono presenta descripciones. De contener puntero de mouse
sobre los iconos durante 1 segundo (sin necesidad de realizar chic), figurara las etiquetas

de los iconos.

B4 W

Editar

Figura 2. Descripcién de los Iconos. Fuente: Chamilo, 2011.
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Por ultimo, hay (a pesar de tener contenidos antiguos, siguen resultando de
utilidad) apoyo en lineas en las mayorias de la pagina, las cuales aparecen como flotadores
(salva vida) desplegables en las partes superiores derechas de las pantallas (Chamilo,
2018). Siguen presentes al desplazarse de las pantallas y nunca pierden los caminos,
pudiendo cerrar y abrir sin necesidad de perjudicar el actual trabajo.

Cuando se hace clic aparece una guia pequefia, la cual explicara la funcion de la

herramienta y su correcto uso.

ante b
- o
& ustracion 3: Menii contextual de
ayuda
1lustracion 2: Flotador

Hustracion 4: desdoblado
Flotador doblado

Figura 3. Ayuda en Chamilo. Fuente: Chamilo, 2011.

Paginas Principales.

Estas paginas brindan diversas opciones de importancia:

~ Chamilo
........
Curso
1
2
Entrar
Y
4
General

Figura 4. Pégina principal. Fuente: Chamilo, 2011.

a. Se puede ver las distintas areas de los cursos sin registro. Una vez que se identifica se
puede registrar de forma rapida sobre cualquier curso gque escoja (en funciones de las

administraciones de las plataformas).
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b. Cuando los nombres de los usuarios y contrasefias se enviaron, las conexiones seran
faciles. Los administradores son quieren brindan el permiso a los usuarios. Una vez que
el nombre de usuario y contrasefia han sido enviados, la conexién es facil. El
administrador es quien da los permisos a cada usuario.

c. Ustedes podran realizar su registro en las plataformas en los siguientes formularios
(Registro).

d. Si se olvida las contrasefias, se puede pedir una nueva (¢Ha olvidado su contrasefia?).

e. Le permite acceder a los foros de las comunidades de chamilos de frente Forum
(Chamilo, 2018).

Registros en la plataforma.

Al igual que otras plataformas, el usuario que quiere ingresar al sitio se tiene que
registrar. El registro se asocia con los identificadores (nombres de usuarios), también
contrasefias (Chamilo, 2018).

Es por eso que se debe ingresar las informaciones en la seccion 1 o al registrarse en
la seccidn 2 (“inscripciones’) siguiendo los procedimientos de registros.

Ya conectados, los profesores pueden acceder al curso para aquellos que se

conecten:

w Chamilo

T e T

\‘;‘ CURSOS DE ESPECIALIZACION

g DESARROLLO DE APLICACIONES WEBS

Figura 5. Mis cursos. Fuente: Chamilo, 2011.
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a. Listado de curso registrado

b. Atajo para — las “Redes Sociales”

(@]

. Los profesores no administran las posibilidades de la creacion de cursos

o

. El profesor o el alumno tienen la posibilidad de matricularse en otros cursos
e. Son los historiales de la sesion de los cursos (Chamilo, 2018).

Pestafias.

La pestafia ayuda a los accesos a la pagina principal de la plataforma, las listas de
cursos, la herramienta de ediciones de perfil y redes sociales, ademas de la herramienta de

monitoreo, también las administraciones de plataformas (Chamilo, 2018).

WEnlinea 1 3 Repoitar un emor | Pagina prncipal

Paqgina principal | Mis cusas | Miagenda | Informes | Red social Salir (profel)

Pagina principal

Figura 6. Pestafias. Fuente: Chamilo,'2011

Breadcrumb.

Las navegaciones en los cursos tienen las mismas arborescencias como en
cualquier computadora. En chamilo se le llama las navegaciones breadcrumb (miga de
pan, ya que tiene caminos trazados por un elemento puntual y con referencias a los cuentos
de Andersen). Los primeros elementos que estan en la izquierda llevan los nombres de los
cursos, permitiéndole regresar directo a las paginas principales en los cursos (Chamilo,

2018).

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social
DESARROLLO DE APLICACIONES WEBS > Lecciones > Crear una leccion SCORM

Figura 7. Navegacion Breadcrumb. Fuente: Chamilo, 2011
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3.7 Desde el punto de vista del profesor
Los profesores tienen las diferentes opcioniFigura 8. Navegacion Breadcrumb. ‘mite la

creacion de ambientes de aprendizajes efectivos. Cuando se crea cursos, se puede:

- Creacion de curso (importacion de AICC3 y SCORMZ2 o su creacion de frente de las

plataformas).
- Desarrollo de los planes de formaciones pedagdgicas.
- Importacion de documentos (audios, videos, imagenes) y publicarlo.
- Creacion de prueba y evaluacion.
- Organizacion de las entregas de trabajo online.
- Administracion del foro de discusiones.
- Publicacion de anuncio enviado.
- Agregar enlace.
- Creacion de grupo.
- Participaciones en clases virtuales.
- Gestion de nota.
- Creacion de encuesta.
- Agregar wikis que permiten la colaboracion de las creaciones de documento.
- Uso de glosarios.
- Uso de calendarios de curso.

- Gestion de proyectos e-learning.
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- Seguimiento de la estadistica de los cursos de aprendizajes y almacenar los cursos

(Chamilo, 2018).

3.7.1 Crear un curso.

Las creaciones de cursos son muy sencillas y rapidas. Solo se hace clic en “crear un
curso”, luego se completa el campo obligatorio. El curso estara visible para quien lo cred y
los alumnos que se registren en él (Chamilo, 2018).

El creador del curso sera el predeterminado responsable.

Para los cursos se tiene que tener:

- Titulos claros (es ensefiado entre los demas en las navegaciones horizontales

breadcrumb).
- Una de las categorias estara disponible en las listas.

= Uno de los codigos es para el curso (se tiene que asegurar la eleccion del codigo, el cual
sera referencia en los titulos de los cursos, con las calificaciones numéricas).

De ser minusculas, los codigos de los cursos se convertirdn de manera automatica
en mayuscula en Chamilo (el carécter, y los espacios blancos se eliminan en los codigos
finales) (Chamilo, 2018).

Los idiomas utilizados que muestra en sus entornos el curso (se puede elegir
espafol a pesar de que el portar emplee inglés). Las elecciones de los lenguajes no
influyen en los contenidos de los cursos, solamente en ambientes de trabajos en los que se
muestran los contenidos.

Dar clic en Crear Curso:
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Crear un curso

* Mombre del curso

Por aj: Gestidn de la innovacidn

CaeOt@ ) 4 NG) Language skils v

Ezie cempo puade coniener |5 facultad, el departamento o cualquier ofra catagoria de la que forme parte 2l curso

codigo
Profesor

Por ahora, \d esta definido como profesor. Podia cambiar el profesor en la pagina de conliguracion del curso

Idioma -
Espafiol v

ol Crear curso

* Gorterada ohligatono

Figura 9. Formulario de creacién de curso. Fuente: Chamilo, 2011.

Las péginas de confirmaciones proporcionaran:

- Unos vinculos para poder ingresar directo en los cursos creados y acceder a las
opciones.
- Regresar a las listas del curso del cual son responsables.

Hasta ahi, las estructuras de los primeros cursos que se crean en bases al material
didactico disponible (de textos o documentaciones multimedias, clips de sonidos) son
posibles que enriquezca las estructuras, las cuales al inicio se muestran como recipientes
vacios, los que brindan unas variedades de herramientas, pero no poseen contenido
(Chamilo, 2018).

Administrar el curso.

Estos iconos estdn normalmente en las gestiones de los cursos, ademas de manera

general con significados coherentes entre las herramientas.

Iconos Funcionalidades

Modificar curso

Eliminar curso

Curso ya registrado o que prohibe registrarse

Inscribirse en curso

Curso donde usted es el responsable

=1 1B

Curso donde usted es un participante simple

Figura 10. Icono de administracion de curso. Fuente: Manual de uso
de Chamilo1.8.8, 2011
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La opcion Mis cursos le va a permitir visualizar el curso administrado como
profesor.
Se tiene que seleccionar en los titulos de los cursos para poder tener acceso a la
interfaz. Aparecen 3 categorias:
- Creaciones de contenidos: para creacién y modificacion de los contenidos fijos de
Cursos.
- Interacciones: para interacciones entre estudiantes y estudiantes o estudiante y
profesores.
- Administraciones: copias de seguridad o herramienta de seguimientos (Chamilo, 2018).
Los profesores pueden seleccionar las opciones de mostrar u ocultar diversas
opciones por medio de iconos en formas de “ojos”, los cuales estan a lado de las opciones

con la finalidad de no tener sobrecarga con tanta informacion.

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social | Panel de control | Administracion de la plataforma

> Catd e 5 >
- denar mis 505 yad Crear una categoria de 505 = Inscribirme en un curso

Categorias de cursos

@

Cursos en esta categoria

DESARROLLO DE APLICACIONES WEBS

0 profel user
Matemaiticas 2
profel user g
e Quimica Organica Avanzada E
profel user

Buscar cursos

Buscar

Figura 11. Iconos de en forma de ojo. Fuente: Chamilo, 2011.

Introduccion del curso.

Al comenzar, esta la posibilidad de fijar mensajes a los ingresos de cursos. Se
selecciona la opcion “Afiadir un texto de introduccion”. Los editores de texto se muestran.
Con los contenidos (multimedia o texto), los cuales quieren emplear para los accesos de

estudiantes a los cursos.
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Paging prcpd mm Panel da control | Adminstrackin de |3 plataforma Salw (admw)
DESARROLLO DE APLICACIONES WEBS
Blenvenido a este curso

X
Ahora |3 herrameents o3 visbie
® & pescripcion del curso ® ) Documentos
& Lacciones = W enlaces
& Ejercicios & 1 anuncios
a* —i‘ Evaluaciones * l}ﬁ Glosario
al> aT’

™ Asistencia i Avance tematico

Figura 12. Introduccion al curso. Fuente: Chamilo, 2011.

3.7.2 Herramientas de produccion (Creacidn de contenido)

LA~ Descripcion del curso @& .J Documentos
& Q‘ Lecciones & @ Enlaces
® \Vf Ejercicios ® u Anuncios
— L
L __U Evaluaciones ® ‘% Glosario
A @' Asistencia L m Avance tematico

Figura 13. Herramientas de produccion. Fuente: Chamilo, 2011.

Descripcion del curso.

Esa descripcion no es de caracter obligatorio; sin embargo, apoya en la descripcion
de manera completa del resumen de los cursos y brindar vistas previas de estudiantes para
un futuro. Estas descripciones incluyen diversos compuestos, los cuales no son
indispensables para poder completarlos. De no coincidir estas secciones, se puede crear
titulos especificos (Chamilo, 2018):

“Descripciones del curso”

“Objetivo”



“Tema”
“Metodologia”

Documentos.

78

Aumentar documento, crear carpeta para los cursos.

a2 Descripcion del curso
L @ Lecciones

- \:L Ejercicios

L gJEvaluaciones

= @" Asistencia

Figura 14. Documentos. Fuente: Chamilo, 2011.

Operaciones diversas:

a. Crear un Directorio

& _J Documentos

= @ Enlaces
- u Anuncios

= dbu Glosario

= Avance tematico

Buscando la obtencidn de una clara estructura, Chamilo realiza la propuesta de

crear el directorio y subdirectorio.
Los pasos para la creacién del directorio son:

- Primero seleccionar “Crear Directorio”

- Luego se debe introducir en el directorio el nombre.

- Seleccionar (o no) el directorio existente para la creacion de subdirectorios (“‘caretas

principales” con los mas altos niveles de arboles de la carpeta)

- “Crear carpetas”

Pdgina principal | M Miagenda | Informes | Red social | Panel de contrel | Administracién de la plataforma l
Metodologias de de formacitn > Documentos > Princigal
Crear un directorio
* Nombre del nuevo directorio
ol Craar el diraclorio
Buscar | ¥ g | Crear un documento g | Enviar un documenta [y Crear un directorio ‘9 Espacio dispanible [J

Guardar {2IF}

Directorio actual :  Prncipal 7

Figura 15. Crear carpetas. Fuente: Chamilo, 2011.
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b. Importacion de un documento del computador a la plataforma

Se coloca en las carpetas en las cuales se quiere subir los documentos y se
selecciona “Enviar un documento”.

Utilice “Examinar”, examine los arboles del computador, seleccionando los

documentos que se envian y se selecciona “Enviar documento”.

gresara lista de documentos pad Crear un directorio

Directorio actual — Imagenes por defecto j

Archivo | | Examinar... |

Tamafio maximo de archivo: 200M
Espacio disponible para los documentos de este curso: 41 M

Titulo

Comentarios

= Parametros avanzados

Opciones Descomprimir el archivo {zip) en el servidor

Si ya existe elarchiwvo: No enviar

Sobreescribirel archivo existente
Renombrar el archive enviado

|+ Enviar documento

Figura 16. Importar documentos. Fuente: Chamilo, 2011.

c. Guardar documentos

Las copias de seguridad del documento o directorios en particulares son posibles

gracias a chamilo al seleccionar Guardar (ZIP) en Documentos.

Pagina principal | Miscursos | Miagenda | Informes | Red social Selir {profel)

Metodelogias de desamollo de sistemnas dz informacidn > Documentos = Prncipa

Busr ) #, | Crezr un documenta Enviarun documenta pfj Crearun directaria (@) Espacio dispanible | L) Guardar(29)
[ &l ni P p !
el | : 5,

Directoiio actuzl: - Principal

L1417 1/
[ mpe | Nombre T - Feeha [ moamear
Fl T X6
- ) Novernbre 29, 2010 &
lns 10:54 AM
%] & H o2
- ) Noviembre 29, 2010 3
ins 10:54 AM
=) F] X892
—] e

Figura 17. Guardar documentos. Fuente: Chamilo, 2011.
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d. Eliminar un archivo o carpeta

Para mostrar, ocultar, modificar o borrar los archivos o documentos, se debe

utilizar las opciones que se encuentran al lado derecho:

Pagine principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social

Salir {profel)
> Principal
Buscar | & | Crearundocumento | Enviarun documento e Creorun directorio (@) Espacio dispanisle [ Guardar @P)
Directorio actual:  PRncipal =
1.10/10 1/l
| T'f" Hemare Tamaite Fecha Madificar
n i documento nuevo 4 220K B E ]
: test document
@) deumento 8857k B L
N = e

Figura 18. Eliminar documentos. Fuente: Chamilo, 2011
Ejercicios:
Importar ejercicio, editar, crear, ademas de revisar el resultado y corregirlo.

Podra importar o crear los cuestionarios (con IMS/QTI2 o HotPotatoes):

Fayina principal | Miscurses | Miagenda | Informes | Red social Salr (profe1]

W:—'l|:|iuln:_imlk-::wrn 1 te sistemas de informaclin » Ejerc clos

#Nuc--:oe\c-rmo 'ﬂf Anatr prequnta @In"pv'.are\c-rmcschatFot:t:c: & Importar eerciios de Qt2 LLd]%esultadns

Nombre del ejercicio | Nimero de preguntas Modificar
\;,3 1. Eecicode gemph 1 pregunta

eV Xal
Figura 19. Herramienta ejercicio. Fuente: Chamilo, 2011.
Este cuestionario tendra distintas opciones. Una vez que se crea la prueba, se debe
utilizar las configuraciones avanzadas con el fin seleccionar:
- Tiempos limitados o ilimitados.
- Cantidad de intesto de pruebas, limitado o infinito.
- Pregunta por paginas.

- Preguntas ordenadas (al azar o no), etc.



Las interrogantes pueden ser diferentes:

- Opcion multiple.

- Respuesta multiple.

- Llenar los espacios en blanco del formulario.

- Relaciones.

- Preguntas abiertas.

- Marcar las zonas de una imagen.

- Combinaciones exactas.

La respuesta a las preguntas debe registrarse cuando se crea esa pregunta (puede
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ser modificado luego incluso cuando los estudiantes ya dieron las pruebas, no permite una

modificacién puesto que ello alteraria las exactitudes del resultado comparando con un
estudiante nuevo tomando las nuevas versiones de los ejercicios) (Chamilo, 2018).
Las correcciones son realizadas en la opcion “resultados y correcciones” una vez

que los estudiantes rindieran las pruebas. Esa opcidn se puede utilizar también para

aumentar comentarios como exportar el resultado.

1. Crear Ejercicios.

Haga clic en “Nuevo ejercicio” y dele un nombre.

Nuevo ejercicio

Nombre del gercicio

Evaluacién
Prequntas por pagina

Mostrar los resultados a los
estudiantes

Pregunias aleatonas
Barajar respuestas
Ndmero maximo de intentos

Establecer un limite temporal

Habilitar control de tfiempo

@ Descripcion del ejercicio

Parametros avanzados
® Al final del ejercicio (retroalimentacion) " Examen (sin retroalimentacion)
@ una U Todas
@50 U No
No &
Nimero de preguntas que serdn seleccionadas al azar, Escofa & numero de preguntas que desea barajar.
si @ no

llimitada |

" Preparar preguntas

* Contenido obligatorio

Figura 20. Crear ejercicios. Fuente: Chamilo, 2011
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2. Crear pregunta.

Luego de crear los ejercicios, se elige primero los tipos de preguntas de 7
propuestas. Si los ejercicios existen, ademas tienen que aumentar una 0 mas preguntas,
siendo posible que se hagan las pruebas dificiles por las asignaciones de las puntuaciones
negativas a las respuestas incorrectas, lo cual produce desventajas para los estudiantes. Los
ejercicios incluyen diversos tipos de respuesta, buscando deshacer las monotonias y
evaluando diferentes complicaciones en las pruebas (Chamilo, 2018).

Las mas utilizadas:

a. Preguntas de opciones multiples.

Este solo considera una sola respuesta como correcta. Se tiene la posibilidad de
complicar para las asignaciones poniendo puntuaciones negativas a las respuestas
incorrectas, lo que permite que los participantes fallecen, reduciendo sus puntuaciones,

ademas de evitar que los estudiantes respondan “al azar”.

Afadir pregunta: Respuesta multiple
1 * Pregunta eguntas de respuests mikiple

Dificultad @1 "z T3 Tig s
=3
3 L.; Enfquecer prequnta

Respuestas | N# Verdadaro Respuasta Comantarios Puntuacion

= 3 : 8
- I noes B pero C
5 7

I noes Cpero es B

o Quiar respussta 4 o Afadir respuesta == Anadir pregunia g
= Contenios obiigatono

Figura 21. Preguntas de opcién maltiple. Fuente: Chamilo, 2011

1. Completar el titulo completo de los articulos.
2. Indicar los niveles de dificultades de las preguntas (informativamente).
3. Seleccionar la opcion “Enriquecer la pregunta”, permitiendo asi agregar

descripciones multimedias (textos, imagen, audios, videos) con el editor de texto
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interior.

. Disminuir o aumentar los nimeros de posibles respuestas al hacer clic en Quitar
respuesta o Afiadir respuesta.

. Ingresar la propuesta de respuesta del estudiante (en formatos breves y las adiciones
de los tipos de medio autorizacion al hacer clic en la fleche negra que se encuentra
por encima de las respuestas a la izquierda).

. Seleccionar las respuestas correctas.

. Agregar comentarios asociados a la respuesta.

. Consignar los puntajes (positivos, negativos o cero) a cada respuesta que se da.

. Seleccionar el botén Afiadir pregunta de la pregunta para grabar la pregunta

(Chamilo, 2018).

b. Pregunta de opciones multiple con respuesta multiple.

Viene a ser una variante de la anterior estudiada. En esta opcion se permite que

varias respuestas sean correctas al mismo tiempo. Otra vez, la puntuacion positiva y

negativa, como las ponderadas, tienen posibilidad (Chamilo, 2018).

ARadir pregunta; Respuesta multiple

* Pregunts oUnias e respuesta mulipe

Dificultad @ 7 3

E} Enviguecer pregunta

Fespuestas | M2 | Vordadaro

—
- )

E,

& Ouller fespuesia
* Contanido obligatorio

Figura 22. Preguntas de opcion maltiple 2. Fuente: Chamilo, 2011

Rospuecta

-

Comantarios

W o es B pera £

i re g5 C pero as B

o Aftadlr isspuesta o Afiadir pregunts

Puntuacion
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c. Llenar los espacios en blanco.
El fin es llenar el espacio blanco que dejaron los usuarios por una palabra que
elimino previamente. Estas preguntas se suelen utilizar por el profesor de lengua al inicio

del aprendizaje (Chamilo, 2018).

fadir pregunta: Rellenar blancos
* Pregunta | 4| cULE EL INDICE DE LA MASA CORRESPONDIENTE

Dificultad 1 2 5 a 5

=% Enriquecer prequnta
&3 Erria preg

Texto. imagen.

audio o vides  |* & 8 & GE D GG |8 8B 0 = A-|E
adicionales : st +  Formete  MNormal = Fuene = | Tamano ~: B I u H = = =
Escriba al texte debajo, y use corchetes [...] para definir uno o mas espacios en blanco
— ok “ EI R SHEC I - MR T e BN R = R JEI = A=
/ 3 Estil * | Formato | Normal * Fuene ~ | Tamano ~iBg I W == =

Ejemplo de Realizar un formulario

Edad: [ 25 Jafios

Figura 23. Llenar espacios en blanco. Fuente: Chamilo, 2011.

3. Ver los resultados del ejercicio.
Va a permitir el analisis del resultado del ejercicio que realizo el estudiante solo

con seleccionar Resultados, mostrando esto el resultado del ejercicio tomado al estudiante.

ﬁ.\k IEup Ejercizin ,ﬂ_f’ Aiadr prgunta @In‘nn'tnrﬂirl'ririm'1rl|-rn.'i’5t.1trmn & Importar epreicos de CHY ‘ Resulad s

| Nombra dal ejorciclo ' Nimero de progunts Modificar
|J 1. eertico 1 preguntz TIYEY.
J 1. Ejercicio de ejmply 1 prequnta ISEY

Figura 24. Ver resultados. Fuente: Chamilo, 2011.

Se podra visualizar el detalle de la respuesta del estudiante luego de la seleccion de

la prueba que se desea.
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Lecciones.

Para crear o editar una Leccién.

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red sacial Salir [profel)

Metodologizs de deserrollo de sstemas de mformacion > Ejercicios > Puntuzcion de ks almnos

@:l] Volver aa lsta de prequntas oo Exportar a un fichero C5V ') Exportar a un fichera XLS. (8 Mostrar efercicios corregidas

Usuarie | Ejercicio t | Duracién | Fecha
userluser  Ejercicia de ejemplo IMinutes  2010-10-29 14:01:13 ) 2000-11-28 140117

Figura 25. Ver detalles de los resultados. Fuente: Chamilo, 2011

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes

Red social Panel de control

Administracion de la plataforma
DESARROLLC DE APLICACIONES WEBS

Bienvenido a este curso

& .Y bocumentos
- e Enlaces

- & Anuncios

= gl losario

- E Avance tematico

Ejercicios
= |=] evaluaciones
@ & asistencia

Figura 26. Crear una leccion. Fuente: Chamilo, 2021

Crear una leccion.
Seleccionar la varita magica: “Crear una leccion”:

Poner un nombre para las lecciones y luego seleccionar “continuar”. Asi se creara
la leccion. Si esté sin contenido, igual figurard en la lista. Luego de ser creada esta leccion

se podra acceder a diferentes herramientas para las lecciones de acceso (Chamilo, 2018).

. Confiraci® Do b kceds & Cangar 1ods ontos da e 4 n AN Epen 2o scrred oy
Liccidn 2afa |

Blanvanido u la berramiests de creacion de Mctomes de Chanil |

e n chyeloe e sprerd 2 en b abia e coctarutes

& W) obietes e sprendioae y AU ades 3 se ROl
Captas 1, Capbule 2 ¢ Semana 1. Serrara 2

WY CRREY R T NCCKIN D350 & Pk 000 DOCUMITIIE. QOICEHE Y ACININT 5 J0Tndad de pRetiis. Maotss |

Figura 27. Estructura de una leccidn. Fuente: Chamilo, 2021
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1. Modificacion de configuraciones — de los cursos.
2. Construccion del curso.
3. La suma de objetos o actividades.
4. Aumentar nuevas secciones.
5. Poner visible los cursos.
6. Organizar los cursos.
Crear una nueva actividad / Pagina multimedia
Aqui se podré realizar la generacion de documentos, los cuales se agregaran a los

cursos guardandose como documentos HTML en las herramientas del documento.

salir (profe1)

¢ cargar todos los fragmentos de audio

J demostracién -1 -2 Afada a su leccion paginas enriquecidas con componentes multimedia

Titulo

origen .
9 demostracién - 1 - 2 =l

uuuuuuuuuuuuuu =fi= Crear un documento

=ta o la zquicrdn

Figur:';l‘28. Crear actividad. Fuente: Chamilo, 2021.

Se puede emplear el estilo, aumentar imagen, video y otros. Siendo herramientas
completas para las creaciones de las lecciones interactivas sin muchos recursos.

Utilizar un recurso existente.

Esta opcion ofrece varias soluciones.

Se pueden importar los documentos que sean importados antes en el material de los
cursos (como foto, video, pagina HTML, los cursos de SCORM, entre otros).

Podemos aumentar foro, trabajo, enlace, prueba. Los siguientes recursos figuran en

las rutas de navegacion (cuadros grises) seguido de las lecciones.
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Enlace, prueba, trabajo y foro pueden crearse antes en las categorias de
“interaccion” o “produccion”; ademas, despues se podra aumentar de esa forma en los

cursos o creando directo a las siguientes opciones (Chamilo, 2018).

* Documentos

E audio

E chat files

£ flash

[3 images

- shared_folder

(3 video
"1 Ejercicios
'3-9 Enlaces
¢ Tareas

u:’ Foros

o -
& @ Ejemplo de fore

Figura 29. Utilizar recursos existentes.
Fuente: Chamilo, 2021.

Afadir sonido a una actividad.

Si se busca incrementar los impactos de las lecciones, se puede aumentar sonidos
en las actividades. Los archivos de sonidos seran creados cuando se carga los archivos de
sonidos, los cuales estan almacenados en los discos duro.

Para la asociacion de los archivos de sonidos de las actividades:

- Seleccionar la opcién “Audio”

- Luego la opcidn “Examinar” que se encuentra a lado de los nombres de los archivos,
permitiendo asi aumentar a los archivos de sonidos que se asociaran a las actividades.

- Luego que los archivos de sonidos se asocien a las actividades, seleccionar “Guardar

audio y Organizacion” (Chamilo, 2018).
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Dejar vacio para mantener el archivo actual

& Construir rf] Organizar Mostrar Configuracion de |a leccion =/ Cargar todos los fragmentos de audio %J Anadir seccion *Aﬁad\robjetode aprendizaje

\ Titulo | Audio \Mover |Acciﬂn |
ListeningComprehension I Examinar. {4 X

./ Ejercicio de ejemplo I i 4 X

Figura 30. Afiadir sonido. Fuente: Chamilo, 2021.

Editar una leccion.
Ir a “Mis Cursos”, seleccione un curso y haga clic en “Curso”:

La herramienta para los cambios se representa en el area roja.

Incluye:
lconos Caracteristicas
Cambiar la configuracién para la leccién

> Eliminar la leccién

= Acceder a la herramienta de “construir” o re-elaborar la lecciéon
o - Mostrar / Ocultar leccién
] = QOcultar / Mostrar el resultado de los alumnos

=) Exportar la leccién en formato SCORM (paquete .zip)
$ @ Permitir / No permitir miltiples intentos de los alumnos
Dj D Establecer la leccion a “Pantalla completa” o “Normal”
0 4 Reordenar los elementos

Figura 31. Editar leccion. Fuente: Chamilo, 2021.

Pre-requisitos (Condiciones previas).

Al querer crear los cursos y usarlos con el rol de administrador, se tiene disponible
diversas opciones.

Si las lecciones contienen gran cantidad de pagina, se puede realizar la
organizacion de los cursos y asi los alumnos podran tener el material con un predefinido
orden, ya que la condicién previa se cumple para que se pueda visualizar los siguientes

pasos (por ejemplo: primero no solo se tiene que hacer la consulta en la 1ra. pagina antes
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de la 2da, sino también se tiene que terminar las pruebas del final del ler. capitulo previo a
ingresar al 2do capitulo).

Estas herramientas estan disponibles en las construcciones de la leccion.

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social | Panel de control | Administracion de la plataforma Salir (admin)

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacién > Lecciones > Mantenimiento

ﬂCunstruir f Organizar | || Mostrar Configuracion dela leccion =/ Cargar todos los fragmentos de audio #‘J Anadir seccion {n Afiadir objeto de aprendizaje

|| Mantenimiento Editar & Mover @ Prerrequisios X Eliminar

; ListeningComprehension;
- Ejercicio de ejemplo ListeningComprehension

Figura 32. Pre requisitos. Fuente: Chamilo, 2021.

Los profesores podran obligar a los estudiantes a revisar el documento previo a
tener el acceso a los ejercicios para seguir, entre otros.

Para su uso, se debe seleccionar una pagina y asi aparecera la herramienta en su
menu. Solamente le quedaré escoger el paso obligatorio que debe cumplir (Chamilo,
2018).

Enlaces.

Afadir enlaces en relacion con el curso.

1. Agregar una categoria de enlaces:

Chamilo propone crear la categoria de enlace, permitiéndole que haga las
clasificaciones mas claras.

- Seleccionar la opcion “Afadir una categoria”.
- Dar nombres claros a las categorias.
- Registrar descripciones de ser necesario.

- Elegir la opcion “Afiadir una categoria” (Chamilo, 2018).
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Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion > Enlaces > Anadir categoria

Afadir una categoria

* Nombre de la categoria

Descripcion

w# Afadir una categoria

Figura 33. Agregar una categoria de enlaces. Fuente: Chamilo, 2021

2. Afadir un enlace:

Se puede afiadir directo en la raiz o en categoria.

Pagina principal Mis cursos i &g Infarmes Red social

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion > Enlaces > Afadirun enlace

Anadirun enlace

*
ur http:ff
Texto del enlace
Metadatos VerfEditar metadatos
Descripcion
i Mostrar el enlace en la pagina R

principal del curso?
w# Guardar el enlace

Figura 34. Afadir enlaces. Fuente: Chamilo, 2021.

Para afiadir un enlace:
- Seleccionar la opcion “Afadir enlace”.
- Se ingresa la direccion URL del enlace a utilizar.
- Se brinda un nombre.
- Si es necesario, se registra al enlace una descripcion.
- De convenir, se debe colocar en una categoria.
- Se puede dejar los enlaces en las paginas principales de las plataformas,

seleccionando la casilla.



- Guardar enlace (Chamilo, 2018).

3. Administracién de Vinculos:

- Los registros administrativos actuales de vinculos basados en las herramientas
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comunes:
iconos Caracteristicas
Editar enlaces y archivos (nombre o descripcion)
> Quitar vinculos y archivos
Reorganizar la posicion de las carpetas y enlaces
= -— Mostrar u ocultar un vinculo

Figura 35. Administrar vinculos. Fuente: Chamilo, 2021.

Anuncios.

Agregar un anuncio con los cursos. Inclusive hay posibilidad de agregar un archivo

adjunto. Esta opcion permite el envio de correos electrénicos al usuario y/o la publicacion

directa de informacion en los cursos. A diferencias con los foros, los anuncios no permiten

discusiones.

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacian > Anuncios

433 Nuevo anuncio & Eliminar todos los anuncios

& Falta de actividad en My campus
& Este es un anuncio de ejemplo

Figura 36. Administrar anuncios. Fuente: Chamilo, 2021.

Salir (profel)

;_J\) ‘ Falta de actividad en My campus

Dirigido a: profel user Publicado por: profel user

Publicado el : Lunes 29 Noviembre de 2010

Estimado usuario,

no ha tenido actividad en My campus desde hace mas de 7 dias

X

&
‘ Este es un anuncio de ejemplo

Dirigido a:

todos los usuarios del curso Publicado por: John Doe

Publicado el : Lunes 29 Noviembre de 2010
Esto es un ejemplo de anuncio

x:
éa

1. Afadir Anuncio.

— Yaen esta opcion:

— Seleccionar “Afiadir un anuncio”.
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— De manera predeterminada, los anuncios son difundidos en general a todos los

estudiantes. Se puede realizar las gestiones de listas de correos:

Nuevo anuncio
I_;‘_.j[:.n-ic_,mg a todos los usuarios del curso
Usuarios Usuarios destinatarios
John Doe
profel user
userl user

[ Enviareste anuncio por comreo electranico

Figura 37. Afiadir anuncios. Fuente: Chamilo, 2021.

Los anuncios se pueden enviar por email al usuario (seleccionar “Enviar este

anuncio por email”).

Ingresar un “Asunto” en los anuncios.

Ingresar descripciones.
- Ademas, se puede aumentar el apéndice, y de ser necesario ingresar la descripcion.

“Publicar Anuncio”.

todos los usuarios del curso
Enviar este anuncio por correo electrénico

N == |¥ o SL3E s

& P E D & o 2
~ | Fuente ~ | Tamano

=
~ | Formato |Normai

LA

N

IC

m q
W
I

&3 pirigido
=3 g

Titulo del anuncio

Examinar...

Adjuntar un archivo

Nombre del archivo
Comentario del archivo

Enviar anuncio

Figura 38. Envio de anuncios. Fuente: Chamilo, 2021.

2. Gestionar Anuncios:
El anuncio se administra con la herramienta habitual e iconos nuevos:
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Iconos Caracteristicas

Modificar los anuncios, su envio, su descripcion en el anexo, los destinatarios,
etc

x Quitar anuncios

@& 2 |Mostrar u Ocultar el anuncio a los alumnos

Cambiando la posicion del anuncio

23 El anuncio se envia por correo electrénico, ademas de su publicacion en el
)
curso.
oel El anuncio se envia a algunos usuarios (Si este icono no aparece, el anuncio se
envia a todos los inscritos en el curso)
t“ﬁ Quite todos los anuncios en el mend superior, después de la confirmacién

Figura 39. Gestionar anuncios. Fuente: Chamilo, 2021.

Glosario.

Va a permitir agregar un término especifico de los cursos.

Chamilo va a integrar las herramientas de los glosarios buscando que los profesores
puedan tener definidas las expresiones o términos como diccionarios. En el momento que
se da la creacion de un curso, esta vacio, los profesores responsables de los cursos deben

enriquecerlo y completarlo (Chamilo, 2018).

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social Salir (profel)

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion > Glosario > Administracion de glosario

-
|Térmmn afadido |

= | Afadirun término = Mostrar como lista
1-3/3 1/1
Orden Término Definicion echa de Urtima Accién
t creacion modificacién

1 determinacion  Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nullam emare euismed pellentesque. Ut tempor ultrices lectus ut  2010-11-29 2010-11-29

pretium. Vestibulum condimentum mattis nunc, a rhoncus tortar parttitor ac. 15:55:47 15:55:47
2 Aliquam d turpis non ipsum rutrum tempor. Pellentesgque sem dui, mattis eu malesuada vel, iaculis at justo. Proin sed orci justo, 2010-11-29 2010-11-29

nen molestie nisl. 15:56:08 15:56:08
3 Quisque emmentum tortor at metus commoda vitae bibendum odio faucibus 2010-11-29 2010-11-29 =

15:56:27 15:56:27

Figura 40. Glosario. Fuente: Chamilo, 2021.

1. Afadir nuevo término.
Se debe seguir los siguientes pasos para afiadir nuevos términos:
- Seleccionar “Nuevo un término”.

- Ingresar los nombres de las palabras.
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- Ingresar definiciones.
- “Afadir nuevo término”.
En las descripciones de las definiciones, se puede enriquecer agregando imagen y
vinculo.
2. Administrar Glosario.

Las administraciones actuales del término de glosario emplean conocidos iconos:

Iconos Caracteristicas

Modificar el término

Eliminar en término

b

Reorganizar los términos en el glosario

Cambiar la visualizacion de las palabras en la lista (ment superior)

Cambiar la presentacion de los términos de la tabla (ment superior)

Figura 41. Administrar. Glosario. Fuente: Chamilo, 2021.

Evaluaciones.

Esta opcion es de gran utilidad para el curso que deberé tener notas atribuidas. Se
crean salas de evaluaciones en linea y presenciales.

La evaluacion es como un boletin de nota. Permite agrupar diversos recursos que

se evallan, todos en una sola evaluacion de logro de objetivo pedagogico.

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social Salir (profel)

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacién > Evaluacienes > Detalles

@» Ponderacién: 100 Puntuacién minima de certificacion: 0 Descripcion de la evaluacion: Nada Editar sus propiedades X Eliminar = Visible

g | Crear un componente de evaluacion presencial @ Crear un componente de evaluacion en linea @ Editar ponderaciones % Editar las reglas de puntuacion
Eﬂ Vista plana Adjuntar certificado % Ver la lista de certificados de estudiantes

No hay un certificado disponible por defecto

1-1/1 1/1

[ [Tipo | Nombre Descripcion [Ponderacion | Fecha [ Modificar |
\‘;J)’ Ejercicio de ejemplo [Ejercicios] - 10 Noviembre 29, 2010 a las 03:02 PM Xa& |

Seleccionar todo - Anular seleccionar todos | Eliminar seleccién j /' Seleccionar 11

Figura 42.Evaluaciones. Fuente: Chamilo, 2021.
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1. Agregar una Evaluacion.
En las herramientas de evaluacion de los cursos, seleccionar “Crear un componente
de evaluacion presencial”:
Usted debe:
- Brindar nombre.
- Poner calificaciones de ponderacién y numérica (ejemplo, total de 20 puntos. Y cada
pregunta de 5 puntos).
- Ingresar descripciones.
- Realizar las evaluaciones invisible y visible para el estudiante.

- Agregar o no agregar el resultado (Chamilo, 2018).

Pagina principal Mis cursos Mi agenda Informes Red social

Metodologias de desarrollo de sistemas de informaciéon = Evaluaciones = Crear un componente de evaluacién presencial

Crear un componente de evaluacion presencial

* Componente de evaluacion
* Ponderacion
* Calificacion numeérica sobre

Descripcion

Visible

Afiadir resultados

== Crear

* Contenido obligatorio

Figura 43. Agregar evaluaciones. Fuente: Chamilo, 2021.

2. Crear un componente de evaluacion en linea.
Esta opcion permite la creacion de enlaces de evaluaciones con:
- Ejercicio.
- Trabajo de alumno.
- Itinerario de aprendizajes.

- Tema de los foros.
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- Asistencia.

Crear un componente de evaluaciéon en linea

Seleccione el tipo de componente . ..

P P Ejercicios |
Seleccione un item . . )
Ejercicio de ejemplo j

Ponderacion 10

Visible =
w® Crear

Contenido obligatorio

Figura 44. Crear un componente de evaluacidn en linea. Fuente: Chamilo, 2021.

3. Vista plana.

Esa vision va a permitir colocar en lista a todos los que son miembros de los

cursos, ademas de observar el patron correspondiente al criterio definido en los informes

de evaluaciones.

@ Regresar a evaluaciones %] Exportar a un fichero CSV @7 Exportar a un fichero XLS (= Imprimir _A| Exportar a PDF
1-1/1
| Nombre | Apellidos t | Ejercicio de ejemplo \ Mantenimiento Total
userl user 10.00/10.00 (100 %) (10} 100 /100 (100 %) (10) 20/ 20 (100 %) (10)

Ejercicio de epmplo Mantenimiento

Figura 45. Vista plana. Fuente: Chamilo, 2021.

4. Editar reglas de evaluaciones.
Para la elaboracion de reportes menores cuantificados y més “humanos” de la
habilidad, pueden definirse por calificacion verbal que esté asociado a las clasificaciones de

los estudiantes. Si se desea la elaboracion de rango de puntajes, se tiene que seleccionar en

Editar las reglas de puntuacion:
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Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacién > Evaluaciones > Editar las reglas de puntuacidn

Editar las reglas de puntuacion
Color de la puntuacion

& activar el coloreado de las puntuaciones

Por debajo de 50 % se coloreard en rojo
Sistema de puntuacion

& activar el sistema de puntuacién

Incluir el limite superior
Infermacion sobre la puntuacién

Entre O %
¥y 30 % = | Bajo
¥y 50 % = Medio
¥y 100 % =  Pasable
D L]

w” Aceptar

Figura 46. Editar las reglas de puntuacién. Fuente: Chamilo, 2021.

Aparecera una pantalla en la cual se puede:
La activacion y desactivacion de la nota de colores del alumno, definiendo un limite de
colores.
La activacion o desactivacion de puntajes. Si los sistemas de puntuaciones estan activos
(si estdn marcadas), entonces los informes de las evaluaciones tienen que mostrar los
porcentajes de la habilidad obtenida. De estar desactivadas las clasificaciones (no se
han marcado), entonces los sistemas de puntuaciones de competencia no se ven como
promedio y porcentaje. Si se desea aumentar comentario, se selecciona el icono +; si se

desea la eliminacion de un comentario, se debe seleccionar la cruz.

- Seleccionar Aceptar para guardar los cambios (Chamilo, 2018).

5. Cambiar la ponderacion.

Las ponderaciones son asignadas a las creaciones de las evaluaciones y las

inclusiones de cada recurso calificable, aungque se puede modificar cuando quiera en la

opcion Editar ponderaciones.
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— Seleccionar la opcién Editar ponderaciones.
— Las listas de recursos se visualizan con las ponderaciones.
— Cambiar en directo el ponderado,

— Registrar los ponderados, seleccionando la opcion Guardar reglas de puntuacion.

Metodologias de desarrollo de sistemas de infermacion > Evaluaciones > Editar ponderaciones

@] Regresar a evaluaciones

[Tipe | Comp de luacion [ Ponderacion
\.;.;5.( [ Ejercicios ] Ejercicio de ejemplo 10
@p [ Lecciones ] Mantenimiento 10

w7 Guardar reglas de puntuacion

Figura 47. Cambiar la ponderacion. Fuente: Chamilo, 2021.

3.7.3 Herramientas de Interaccion.

Agenda.
Aumentar un evento y (de ser necesario) elegir la opcion “Todos”, asi a nivel

mundial pueda verse, sino para un individuo o grupos especificos.

Pégina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social Salir (profel}

Metodologias de desarollo de sistemas de informacion > Agenda

? Afadir un nueve evento  Filtrar por gruposfusuarios | Mostrar todos j fe@ Importar un fichero iCalfics i Ordenar eventos (recientes / antiguos) @ Eventos delmes @ Vista mensual
[€ [ wnoviembre2010 [ | Noviembre 2010
| Lun | Mnr‘ Mlé|Jue|\ﬂe‘ S-ib‘ DﬂM| ‘ \ evento lorem ipsum Dirigido a: todos los usuarios del curso Modificar
12 3 4 5 8 7 Inicio: Noviembre 29, 2010 a las 09:00 AM Final: Diciembre 02, 2010 a las 05:00 PM N @
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21 In quis vehicula purus. Etiam a nibh erat, vel ullamcorper nulla. Nunc mattis sem id purus eleifend placerat. Quisque rutrum lectus ac mi tristique non feugiat
odio omare
22 23 24 325 26 27 28
20 30 @
Proximo evento >
\ creacién del curso Dirigide a: Dirigidoa 7| Madificar
Inicio: Noviembre 29, 2010 a las 10:54 AM Final: Noviembre 30, 2010 a las 10:54 AM X =

El curso ha sido creado en esta fecha

Figura 48. Herramientas de interaccion. Fuente: Chamilo, 2021.

1. Aiadir un evento en la agenda de un curso.
- Seleccionar la opcién de “Anadir nuevo evento”.
- Luego la opcion “Enviados”, la cual servira para poder elegir el destino del evento.

En las listas (las izquierdas van a representar al posible usuario interesado, el



destinatario en la derecha), se puede seleccionar varios al mismo tiempo. Sostener

“Ctrl”, asi le va a permitir elegir consecutivamente los destinatarios.

- Llenar el campo “Fecha de finalizacion” y “Fecha de inicio”.

- Poner al evento un titulo.

- Agregar descripciones al evento (pueden agregarse imagenes, videos, enlaces).

- Permite agregar de manera eventual documentos adjuntos, debe hacer clic en la

opcidn “Adjuntar un archivo” y después en “Examinar”,

- Si los eventos son repetitivos, debe marcar la opcion “Repetir evento”, ingresar l0s

tipos y fechas de fin de las repeticiones (dia, semana, mes, afo).

“Afiadir un nuevo evento” Si se desea agregar este evento en la lista.

Anadir un nuevo evento a la agenda
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“3 Dirigido a todos los usuarios del curso
)
Fecha de inicio = — . = s
EE‘_'J Noviembre ;] 231:_1;] Hora de comienzo: :_IE'_'J :»‘._l;]
Fecha de finalizacion = S J— e = -
;Qj Noviembre j ;Lll-‘.lj Hora de finalizacion: = 17 Ll ;rl_n;]
* Titulo del evento
* Descripcion = x = -
@ @l alasizglnoe s slsiaoe
Estio = | Formapo |Normal - | Fuente = | Tamafio - B I u
=| = I = 3 g -=| | A~ =]
—
Adjuntar un archivo 2 =
Nombre del archivo Examinar...
Comentario del archivo
Repetir evento Repetir evento
Periodicidad Diaria ;]
Finalizar las repeticiones el | 29 ¥| | Diciembre ¥|| 2010 ¥| &

'f’,' Anadir un nuevo evento

Figura 49. Afiadir un evento en la agenda. Fuente: Chamilo, 2021.

2. Administrar el calendario de eventos de un curso.

La administracién actual del calendario de eventos utiliza los iconos siguientes:



Iconos Caracteristicas
Modificar la configuracion o el contenido del evento
x Eliminar los eventos
& 2 Controlar la visibilidad de un anuncio
& Afiadir un evento como un anuncio en el curso

Imprimir el evento

= [
@@ Courant g Mois

Ver los eventos actuales / mes

Tous Liste

Mostrar eventos de la lista / todos los eventos

Seleccionar los acontecimientos mas recientes al mas antiguo

=
T & primero / a los mas recientes Ultimos.
e El evento esta dirigido a usuarios especificos (si este icono no

aparece, el evento se envia a todos los alumnos registrados en el
curso)

3. Documento compartido.

Figura 50. Administrar el calendario de eventos de un curso.
Fuente: Chamilo, 2021.

Realiza el envio del documento a otro estudiante en la plataforma.
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Esta opcion va a permitir a los profesores el envio de un archivo o mas a varios

estudiantes, sin transferir ficheros voluminosos o posibles confidenciales por medio del

email. Ademas, va a brindar la oportunidad al alumno del envio de archivos a los

profesores, 0 entre alumnos enviarse archivos (si los administradores brindan el permiso

para ello en la plataforma.

Existe una herramienta de tareas que sirve mejor al objetivo para enviar tareas al

docente. Esta herramienta se dedica al intercambio facilitado de ficheros voluminosos.

(Chamilo, 2018).

Pagina principal

Miagenda | Informes | Red social

Salir (profel)

Metodologias de desarrollo de sistemas de infermacion > Compartir documentos > Archivos enviados

padl Afiadir una categoria & Enviar un archivo

Archivos enviados | Archivos recibidos

1-1/1 1/1
[ [Tipo | Archivos enviados [ Tamaio | Enviadoa | Ultimo reenvio el Modificar |
éj Memoria_PFC_Benjamin_Herrero_Hurtado.pdf I 2.56M userl user Hoy 0 Comentarios = @ X

Noviembre 29, 2010 a las 04:01 PM

Seleccionar todo - Anular seleccionar todos  Eliminar j /' Seleccionar

Figura 51. Documentos compartidos. Fuente: Chamilo, 2021.

1/1
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4. Gestion de los archivos enviados o recibidos.
También el comando de administracion acostumbrado, tiene comando especifico

para las gestiones del archivo compartido:

lconos | Caracteristicas

Modificar el nombre de una categoria de archivos compartidos

X |Suprimir (después de la confirmacion) una categoria de archivos compartidos o
recibidos

0 |Adadir un comentario al archivo compartido

Aparece detras del nombre de un archivo enviado recientemente por un aprendiz

E'f') Mover un archivo a la raiz o en ofra carpeta

Guardar en el disco un archivo comprimido que contiene todos los archivos en una
carpeta

—

1 |Guardar en disco una copia de un archivo

Figura 52. Gestion de los archivos enviados o recibidos. Fuente: Chamilo, 2021.

Usuarios:

Administrar al usuario de los cursos, agregando, retirando o exportandolos.

Las herramientas del usuario van a incluir a los individuos matriculados en el
curso. Podra gestionarse las listas de inscritos permitiendo asi incluir al usuario nuevo
asignandole responsabilidades o roles; igualmente, se podra realizar el seguimiento de la

actividad de la persona que se registra en los cursos (Chamilo, 2018).

Pégina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social Salir (profel)

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion > Usuarios

Buscar (> sy Exportar aun ficheroCSV @7 Exportar a un fichero XLS ;f? Inscribir alumnos i? Inscribir profesores

() Gestidn de Grupos

1-3/3 1/1

| [ Foto | Nombret | Apelidos | Descripein | Grupo | codigo oficial | perfil [ Activo | Accion |
1 John Doe - - ADMIN Profesor (/] @ %
b} profel user Profesor - - Profesor - @ X
i userl user - - - - o @ %

1/1

Seleccionar todo - Anular seleccionar todos  Dar de bajaj 1/ Seleccionar

Figura 53. Gestion de usuarios. Fuente: Chamilo, 2021.
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1. Registrar Alumnos:

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social Salir (profel)

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion > Usuarios

Buscar | > s Exportar a un fichero CSV @7 Exportar a un fichero XLS ﬁ Inscribir alumnos \ﬁ Inscribir profesores

d_‘; Gestidn de Grupos

1-3/3 1/1
| | Foto \ Nombre t | Apellidos \ Descripcion | Grupo \ Cadigo oficial | Perfil \ Activo | Accion \
0 j- John Doe - - ADMIN Profesor (/] @ x
bl ] profel user Profesor - - Profesor e x
u 1 userl user - - - - (/] @ X
Seleccionar todo - Anular seleccionar todos | Dar de baja j v/ Seleccionar 11

Figura 54. Registrar alumno. Fuente: Chamilo, 2021.

- Una vez en la herramienta “Usuarios”, haga clic en el enlace Inscribir alumnos.
Aparecera la lista de usuarios del curso.

- Para registrar a una sola persona, haga clic en el enlace Inscribir, ubicado a la derecha
de la linea que contiene el nombre del alumno.

- Para registrar varias personas a la vez, seleccione los usuarios con la casilla de la
izquierda, seleccione Inscribir en la lista desplegable inferior a la lista y haga clic en
Seleccionar.

- Un mensaje de confirmacion aparecera en la parte superior de la pagina, que repite el

nombre de los alumnos registrados (Chamilo, 2018).

Pagina principal | Mis curses | Miagenda | Informes | Red social Salir (profel)

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion > Usuarios > Inscribir alumnos

Buscar > d Regresar a lista de usuarios
1-5/5 1/1
[ Codigo oficial [ Nombre [ Apellidos t [ Correo electrénico | Activo Inscribi |
anonymous Joe Anonymous anonymous@localhost o Inscribir

M userl user userl @user.com o Inscribir
M user2 user User2 @user.com o Inscribir
] user3 user user3@user.com o Inscribir
M userd user userd @user.com o Inscribir
—
eleccionar todo - Anular seleccionar todos Inscribirj w7/ Seleccionar 11

Figura 55. Inscripcidn de alumnos.Fuente: Chamilo, 2021.
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2. Eliminar Usuarios:
Uno puede elegir un procedimiento individual o por lote (varios usuarios a la vez)
Para eliminar un solo usuario:
e Después de listar a los alumnos de la lista, haga clic en el icono Eliminar (cruz roja)
que se encuentra al lado del nombre del usuario para darse de baja. Después de la

confirmacion, el alumno seleccionado es eliminado de la lista del curso.

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social Salir (profel)

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacidn > Usuarios

Buscar | > ] Exportar a un fichero CSV @7 Exportar a un fichero XLS & Inscribir alumnos ® Inscribir profesores

&3, Gestion de Grupos

1-5/5 1/1

[ Foto | Nombre t [ Apellidos | Descripcién | Grupe | cédigo oficial [ Perfil | Active | Accién |
0 1- John Doe - - ADMIN Profesor [/] Q b
0 b1 profel user Profesor - - Profesor g x
0 l userl user - - - - [/] e b
u 1 user2 user - - - - [/} e x
0 ‘l user3 user - - - - [/] e x

Seleccionar tode - Anular seleccionar tios  Dar de baja j " Seleccionar

Figura 56. Eliminar usuario. Fuente: Chamilo, 2021.

Grupos:

Crear grupos en el curso y gestionar el acceso a diversas herramientas del curso.

La herramienta de grupos le permite crear y administrar grupos de trabajo. En
principio, los grupos estan vacios. Es posible llenar automaticamente o manualmente y
luego asignar distintas herramientas a un grupo, tales como documentos, calendarios,

tareas, avisos, foro y wiki (Chamilo, 2018).

Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social | Panel de control | Administracion de la plataforma

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion > Grupos

ﬁ, Crear grupos @ Modificar configuracién @ Exportar a un fichero XLS

Grupos | Inscritos 1 | Nimero maximo de miembros

La lista estd vacia

Figura 57. Grupos. Fuente: Chamilo, 2021.
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1. Crear Grupo:

Desde la pagina de grupos:

Haga clic en el enlace Crear grupos.

Dar el nimero de grupos a crear (Proceder para crear grupo(s)).

Ingresar el nombre del grupo, categoria y nimero de integrantes.

Crear grupo(s).
Creacion de grupos

Crear 1 nuevo(s) grupols) 7 Proceder para crear grupo(s)

Figura 58. Crear grupo. Fuente: Chamilo, 2021.

2. Administrar grupos:
La gestion de los grupos individuales mediante los iconos conocidos y para el uso

de las herramientas especificas del grupo:

lconos Caracteristica

Modificar la configuracién del grupo

= Eliminacién (después de la confirmacion) de un grupo

s Rellenar el grupo al azar

Vaciar un grupo

Figura 59. Administracion de grupos. Fuente: Chamilo, 2021.

Foro.

Crear foros para el curso.

La herramienta “Foros” permite un intercambio de ideas, opiniones e informacioén
sobre el curso y del curso. Permite a las personas encontrar informacion sin tener que
buscar a través de cantidad de mensajes irrelevantes.

El foro es una herramienta de discusion asincrona (es decir, que los actores no

tienen que estar juntos al mismo tiempo para participar, uno puede dejar un mensaje para
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consulta posterior por otros). A diferencia del correo electrénico, el foro es una discusion

en un lugar publico o semipublico (a méas) (Chamilo, 2018).

Los foros se dividen en 3 niveles jerarquicos: Categorias de foros > Foros > Temas

de conversacion.

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion > Foros

El nuevo foro ha sido afiadido

% Buscar ﬁﬁ Afiadir una categorfa de foros ij} Afiadir un foro

IEierano de Categoria de Foros I L

Foros Temas Mensajes Ultimo mensaje Accion

# Ejemplo de foro 1 1 Noviembre 29, 2010 a las 10:54 AM X @ [
= Publicado por John Doe bl e

SJ foro de prueba XaR )

Ejemplo de categoria de foros

Foros Temas Mensajes Ultimo mensaje

Acciong

&3 foro de prueba 1 Xan @

Figura 60. Administracion de foros. Fuente: Chamilo, 2021.

1. Afadir una categoria de foros.
En la herramienta Foros:
— Hacer clic en Afadir una categoria de foros.
— Darle un nombre.
— Afadir un comentario si es necesario.
— Crear carpeta.

Editar la categoria de foros

* Tiulo Ejemplo de Categoria de Foros

L}
b=

Gomenzros | Y G E R RS e

£ Estio | Formato |Normal * | Fuente | Tamafio “iB 1
al

=

]
[
iy

v/ Modificar categoria

* Contenido obligatorio

% Buscar *'ﬁ Afiadir una categorfa de foros CP} Afiadir un foro

Figura 61. Afiadir una categoria de foros. Fuente: Chamilo, 2021.
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. Agregar un foro.
Desde la herramienta de la pagina Foros:
Anadir un foro.

- Darle un nombre.

- Afadir un comentario si es necesario.

- Enla configuracion avanzada, se puede decidir si:

- Se debe permitir a las personas modificar sus propios articulos.

- Se les permite crear temas de discusion.
- La vista predeterminada es plana, arborescente o anidada.

- El foro es un foro de grupo.

- Debe ser publico o accesible s6lo para los integrantes del grupo (privada).

- Dar clic en Crear foro (Chamilo, 2018).

Anadir un foro
* Titulo
Comentarios = A " =
W@ @R EDOEE B OIEE

Estio v | Formato (Normal v | Fuente v | Tamafio LAHE - I {

]
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* Crearen categoria
g Ejemplo de Categoria de Foros j

Parametros avanzados

¢ Pueden los estudiantes edltarsus st @ no
mensajes ?

Permitir a los estudiantes iniciar si @ no
nuevos temas

Tipo de vista pordefecto @ pjans ) Arborescente ' Anidada

Configuracion del grupo
PRz G No es un foro de gmpoj

; e cunie e
¢ Foro del grupo piiblico o privado ® Para todos los miembros del curso ' Solo para los miembros del grupo

Agegarimagen [ | Examinan, |

o Crear foro

Figura 62. Agregar un foro. Fuente: Chamilo, 2021.



3. Evaluar un alumno.

107

Si optamos por tomar nota de la participacion a un hilo de discusion, el titulo de la

columna aparece en el informe de competencias (herramienta de evaluaciones) y una

ponderacion de la nota relativa a otros componentes de la evaluacion permite definir la

importancia de este recurso frente a otros:

En la lista “hijo” de un foro de discusion:

- Haga clic en la “lista de los alumnos”.

- Lista de participantes en el hilo de discusién en la parte inferior de la pagina.

- Haga clic en “Calificar” para el alumno seleccionado.

- Lanueva pagina que aparece contiene una lista de todas las contribuciones publicadas

por el alumno y un cuadro estadistico sobre la base de estas contribuciones.

- Ingrese la puntuacién del alumno mediante la evaluacion de las listas de contribuciones.

El cuadro estadistico también le permite una evaluacion cuantitativa de estas

contribuciones.

- Dar puntaje a un hilo de discusion (Chamilo, 2018).

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion > Foros > Ejemplo de Categoria de Foros = Ejemplo de foro > respuesta del te

Foros

respuesta del tema de foro

userl user

respuesta del tema de foro
2010-11-29 15:42:15
Ver comentarios en los
mensajes

Usuario : userl user

Tema : respuesta del tema de foro
Usuarios del Curso : 3

MNidmero de mensajes : 2

Nirmero de mensajes del usuario = ||1

Promedioc de mensajes porusuario :||0.5
Calificacion : Puntuacion maxima : 10.00
w# Calficar este tema

Mo hay cambios

Figura 63. Evaluar alumnos. Fuente: Chamilo, 2021.
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Chat.

El chat es tipo IRC.

Esta herramienta es un chat que permite intercambiar directamente con los alumnos
matriculados de forma sincrona (los participantes tienen que estar conectados al mismo
tiempo). Se ejecuta en una pagina web.

Su ventaja es de ser de uso universalmente garantizado en todos los equipos y sin
demora. La desventaja es que la lista de mensajes se ha “renovado” de inmediato (esto
puede tomar de 5 a 10 segundos).

Si los participantes han enviado su foto en la herramienta “Perfil”, ésta aparecera
con el nombre del participante. Es responsabilidad del usuario eliminar las discusiones

anteriores cuando sea practico para la legibilidad (Chamilo, 2018).

Conectados © John Doe : HOLA
. © John Doe : )
“ john Doe : &
X ¢
& Enviar
SSOSDOREDDDOD®OD@ pEEe

Figura 64. Chat. Fuente: Chamilo, 2021.

Tareas.

Consolidar todos los trabajos presentados por los alumnos y crear su propia carpeta
de trabajos.

Esta herramienta permite a un alumno o grupo de alumnos enviar documentos al
profesor para que puedan ser vistos y descargados por otros alumnos del curso (si el

profesor ha seleccionado esta opcion de visibilidad).
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Estos documentos pueden ser el trabajo solicitado por el profesor o archivos de
interés para otros usuarios. Pueden ser utilizados para recibir informes de respuestas
individuales o colectivas a preguntas abiertas o de cualquier otra forma de documento
elaborado por los alumnos (Chamilo, 2018).

Esta herramienta también permite cambiar la visibilidad de los trabajos presentados
por los alumnos. Los alumnos son autorizados a enviar archivos (ejercicios, informes,
trabajos escritos) a cargo del profesor, quien luego procedera a su evaluacion.

También permite a los alumnos ver el trabajo de uno y del otro. Es una oportunidad
para enriquecerse y disfrutar del trabajo de otros participantes. La eleccion entre las tareas
privadas (s6lo se destin6 a los responsables del curso) o publica (cualquiera puede ver el
trabajo de los demas) se realiza haciendo clic en la “visibilidad” y en el cuadro

correspondiente (Chamilo, 2018).

Paqina principal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social | Panel de control | Administracion de [z plataforma Salir (admin)

Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion » Tareas » Modificar [as opciones

y o - . . .
@ Regresar a [a lista de Tareas &d Crear una tarea 95 Modificar las opciones X Eliminar todo & Hacer todos los documentos visibles

Modificar las opciones

Configuracidn de visbiidad por @ Los documentos serén visiles por todos los usuarios

defecto para los documentos que ) o5 documentos sélo serdn visibles por el profesores)
se envien

Permitir que los estudiantes @ g
puedan eliminar sustareas () g

v/ Aceptar
Figura 65. Administrar Tareas. Fuente: Chamilo, 2021.

Crear tareas.

En ciertos tipos de cursos, hay muchas tareas que asignar a los alumnos. Para
facilitar la clasificacion de las tareas y preparar su evaluacion, Chamilo ofrece la
posibilidad de crear carpetas de tareas. EI procedimiento es muy simple. Estos casos son
perfectamente visibles para los alumnos.

Para crear una nueva cartera de trabajo:
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e Haga clic en el enlace “Crear una tarea”.

¢ Indique un nombre para la nueva tarea.

e Opcionalmente, afiada una descripcion y datos adicionales (ver a continuacion) sobre la
tarea.

e Haga clic en “Crear tarea” (Chamilo, 2018).

K ' Jo M es Jx
Crear una tarea

Nombre de |la tarea

Descripcion -

Calificacion de la tarea

Calificacion numérica sobre

Permitir calificar en la herramienta de Evaluaciones

Fechas disponibles
Activar fecha de vencimiento

Activar fecha de finalizacion

Agenda
Agregar a la agenda

Crear tarea

Figura 66. Crear tareas. Fuente: Chamilo, 2021.

Ajuste de la evaluacion del trabajo.

Es posible incluir la tarea en el informe de evaluacion. Las notas afectan los
trabajos corregidos integrandolos al reporte de evaluacion de competencias, afectadas por
una nota ponderada (peso).

Para incluir la evaluacion de competencias laborales en el informe:

Haga clic en Pardmetros avanzados:

e Completar los campos Evaluacion sobre especificando la maxima nota alcanzable.
e Marcar la opcion Permitir calificar en la herramienta Evaluaciones.
e Hacer clic en Crear tarea.

Nota: Frente al nombre de la carpeta de trabajo de la evaluacion aparece el término
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Tareas: que indica los trabajos contenidos en la carpeta que se evalta (Chamilo,

2018).

Calificacion de la tarea

Calificacion numérica sobre

Permitir calificar en la herramienta de Evaluaciones

Fechas disponibles
Activar fecha de vencimiento
Activar fecha de finalizacion

Agenda
Agregar a la agenda

o= Crear tarea

Figura 67. Evaluacion de trabajos. Fuente: Chamilo, 2021.

Encuestas.

Crear una 0 mas encuestas. Se envia a los usuarios o al grupo de usuarios de la
plataforma (o externos) elegidos. Esta herramienta también puede asumir el papel de
herramienta de investigacion.

Crear una nueva encuesta:

e Haga clic en el enlace “Crear una encuesta”.

e Complete los campos siguientes:

e “Cddigo de la encuesta”

e “Titulo de la encuesta”

e “Subtitulo de la encuesta”

e Usando el calendario, es posible controlar el tiempo de disponibilidad de la encuesta.
e Puede optar por el anonimato en la encuesta marcando la casilla correspondiente.

e Completar los cuadros de texto “Introduccion de la encuesta” y “Agradecimientos”,

esto es una buena idea para hacer que la encuesta sea mas viva.



112

e “Crear encuesta” (Chamilo, 2018).

rear encuesta
* Codigo de la encuesta
* Thulo de la encuesta o
AE A WA A= I 2
Subtiulo de I encuesta =
Fecha de inicio FIE ore o is
Fecha de finakzacion j r . j 1 j —
Andnimo
Introduccion de la encuesta -

Figura 68. Crear una nueva encuesta. Fuente: Chamilo, 2021.

Agregar una pregunta a la encuesta.
Una vez que el esquema de la encuesta se encuentre establecido, el docente podra
afiadir preguntas. Una encuesta se enriquece con preguntas abiertas, opciones multiples,

respuestas maltiples, etc. (Chamilo, 2018).

Péqina princinal | Mis cursos | Miagenda | Informes | Red social Salr (profel)

Metodologias de desarmollo de sistemas de informacian > Encuestas » Cum scis natoque penatibus ef magnis d...

/' Editarla encuesta X Eiminar encuesta U Vista preliminar @ Publicar encuesta Q Informes

YRRV Ry

Si/No  Respuestalnica Respuestamuffple Respuestaabierta Lista desplegable Porcentaie Puntuacidn Comentarios  Fin de pgina

Prequta Nimero

r::?noro Titulo Tipo de | Modificar
opciones

| Phasellus ulticies viverra fls, st amet elementum ante posuere quis. Suspendise patenti. Infege... i/ No 2 X4 ¢

2 Etiam ut ufrices maurs. Quisque alquam augue id leo pellentesque utrices, Done tortor velt, . Respuesta nica 2 X 44

Figura 69. Agregar una pregunta a la encuesta. Fuente: Chamilo, 2021.



Administrar las encuestas.

Para administrar las investigaciones, dispone de herramientas clasicas y algunas

maés especificas:

lconos

Caracteristicas

Modificar la configuracion para una investigacion

Eliminar (después de la confirmacion) una investigacion

Vaciar los resultados{ del estudio

Vista previa de la encuesta

Mensaje de la encuesta

Seguimiento de las caracteristicas de acceso

Reordenar las prequntas de la encuesta

Figura 70. Administrar las encuestas. Fuente: Chamilo, 2021.

Notas personales.
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Se trata de un bloc de notas, donde usted puede crear notas y clasificar por varios

criterios:

- Por titulo.

- Por fecha de modificacion o creacion.

Crear una nueva nota personal.

- Hacer clic en el enlace Afadir una nota.

- Darle un titulo, contenido y formato.

- Hacer clic en “Guardar en cuenta” (Chamilo, 2018).
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Afiadir una nota

* Titulo de la nota Recordatorio

id0 3 @le ~iléa2D® 3> 0 = #I

Contenido de la nota
| Formato Nommal *  Fuente

E=[Es = =
[Ftamato [ [-|B 2 8 A A- Bl@

LAl

Aqui va el texto del recordatorio |

o Afadir nota

* Contenido obligatorio

Figura 71. Crear una nueva nota personal. Fuente: Chamilo, 2021.
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Aplicacion didactica
Sesion de Aprendizaje N° 01
I. Datos Generales
1.1 DRLM : Lurigancho
1.2 UGEL 105
1.3 Institucion  : DEUNI
1.4 Area : Educacién para el trabajo

1.5 Especialidad : Computacion

1.6 Grado : 4to. “A”

1.7 Duracion : 2 horas

1.8 Docente : Carlos Antonio Aliaga Briones
1.9 Fecha : 05 de diciembre 2018

Il. Tema transversal, valor y actitud ante el area

Temas transversales Valor Actitud ante el &rea
Educacion para la convivencia, pazy | Respeto Tiene disposicion y confianza
la ciudadania. en si mismo.

I11. Organizacién de los Aprendizajes

e Desarrollo personal:

Conoce y utiliza )
adecuadamente la Chamilo Educacion para el Exito

plataforma Chamilo
- Concepto « Orientacion educativa:

- Proceso
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- Operativo
- Ventajas

- Desventajas

Disefia estrategias pertinentes de
orientacion educativa y tutoria a ser

aplicadas en su institucion educativa.

« Formacion ética y valores:

Propone alternativas viables que
promuevan un clima
ético e identidad con la institucién
educativa evidenciando

colaboracién con los miembros de la

comunidad educativa.

institucional

respeto y

V. Secuencia didactica

Organizaciéon | Se indica en la pizarra el | Pizarra Demuestra Listo de
objetivo del tema. Internet interés por el | cotejo
Computadora | trabajo
académico
15 Recuperacié | Se presenta una situacion Realizan Listo de
min. | n de saberes | problematica para analizar, abstracciones a | cotejo
previos investigar 'y sacar una | Internet través del
conclusion  (Mediante 3 descubrimiento
preguntas y una diapositiva)
Conflicto Se formulara las Muestra interés | Listo de
cognitivo interrogantes: Internet por el manejo | cotejo
1. ;Qué graficos utilizaria en adecuado del
Chamilo? ¢Qué tipo de Chamilo
informacion  se  podria
utilizar?
2. ¢Qué temas resaltantes
encuentras?
Los participantes responden y
argumentan de varias
maneras en publicar un
comentario.
40 Construccién | Los alumnos desarrollan la Identifica las | Listo de
min | de actividad a trabajar | Internet caracteristicas, cotejo
conocimiento | propuestas en el Chamilo con ventajas y
S la orientacion del docente. desventajas
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Los participantes argumentan
los resultados obtenidos.

15 Transferenci | Se  da aplicaciones | Internet Aplica Lista de
min | a inmediatas al tema haciendo estrategias en el | cotejo

un resumen en cinco lineas desarrollo de las

sobre la Literatura en la practicas

utilizacion del Chamilo.
10 Extension Los alumnos consolidarén su | Ficha de | Responde Ficha de
min | Meta- aprendizaje  mediante  la | metacognicié | positivamente la | meta-

cognicion autoevaluacion  analizando | n ficha de | cognicion

sus conocimientos: ;Qué
sabia yo antes al respecto?
¢Qué sé yo ahora? ;Cémo lo
aprendi? ¢Para qué me sirve
lo aprendido? (Qué me falta
aprender y como lo lograria?

metacognicion

GUIA DE LABORATORIO

Cbmo crear tu propio tema gréafico para Chamilo paso a paso

Para personalizar el estilo del Campus de Chamilo se debe tener una cuenta de

“Administrador”, ya que con una cuenta de “Alumno” o “Profesor” no se podran realizar

estos cambios

1- Cambiar idioma de la plataforma.

2- Insertar nombre de usuario y contrasefia.

Espanol

2

Nombre de usuario

Contrasena

=

USUARIO

Registro

¢ Ha olvidado su contrasefia?
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3- Una vez que se haya accedido como “Administrador”, podra seleccionar entre varios
estilos que ya vienen con la instalacion del Campus Chamilo. Para ello se debe hacer clic

en la pestafia “Administracion de la plataforma”.

Cham ilo
Pagina pinpet | s ursos | Miagonda | Mprogreso | Red socia | Panei do conios | Adrminisiracon do i plataforma

%, Mis cursos

Curso demo Contidos Dixitais (este curso actuaimente esta cerrado) ,__j/
: cooo1z-4, DIES D

Pruebas Contidos ¥y g
1 CONTIDOS003 - a

4- Hacer clic en la opcidn “Parametros de configuracion de Chamilo”.

[ ]
.. Chamilo
il G bl i

Administracion de la plataforma

Cf) USUARIOS

> Buscar

Lista de usuarios

Afiadir usuarios

Exportar usuarios a un fichero XML/CSV
Importar usuarios desde un fichero XML/CSV
Crear grupos en la red social

Lista de grupos de la red social

Gestionar los campos de usuario

% PLATAFORMA

4 w| Parametros de configuracién de Chamilo
Exportaciones especiales
Anuncios de la plataforma

et ST
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5- Hacer clic en el icono “Hojas de estilo”

)
Chamilo

Administracién de la plataforma Parametros de configuracién de Chamilo
e C ) f | "
s Apovles sl DB

6- Mediante el desplegable se podréa seleccionar diferentes estilos que ya vienen por

defecto con Chamilo con diferentes colores y formas. Al seleccionar dichos estilos, estos
se mostraran en la vista previa.

Una vez se haya elegido el estilo, se debe hacer clic en el boton “Guardar configuracion”.
7- Esta opcion permitira subir un estilo al servidor desde el Computador en formato
comprimido ZIP.

Nota: Los estilos estan compuestos por archivos CSS (hojas de estilo) e imagenes. La
edicion de los mismos permitira darle una apariencia personalizada a nuestro Campus
Chamilo. Para subirlo al servidor deben estar comprimidos en formato ZIP.

Chamilo
Pagina principal Mi progreso Panel de control | Administracion de la plataforma

Administracion de la plataforma Parametros de configuracién de Chamilo

|@ Muewo archivo de hoja de estilo

Chamilo
[ Pagina principal | Mis cursos | Miagenda | Miprogreso | Red social | Panel de conirol | Adminisiracion o ia plata

Titulo

Bienvenidos a este curso

MNewCampus3 | W Guardar configuracién




120

¢, Como personalizar un estilo?

Para comenzar con las modificaciones debemos descargar el estilo “Chamilo Green”,
ademas de los recursos en formato editable SVG con las imagenes de las pestafas del
menu principal, el pie de pagina etc. Estos archivos SVG se podran editar mediante la
aplicacion gratuita InkScape.

A continuacion, se muestran enumeradas las regiones e imagenes que se modificaran en

este tutorial y luego la descripcion de los pasos a seguir para cada uno de los 6 puntos.

7 - PAGINA PPRINCIPAL

Usuario

General

5- ENLACES (Coior)

1- LOGO (Sustituir)

1a- Para sustituir el logo por defecto bastard con sustituir el archivo “header-logo.png” que
se encuentra dentro en la carpeta del estilo “chamilo_green/images/headerlogo.png”.

1b- Tener en cuenta que el logo por defecto tiene un tamafio de 252 px (ancho) y 69p
(alto), por lo que se debe tomar en cuenta estas medidas de forma aproximada a la hora de

sustituirlo.
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2- CABECERA (Modificar color de fondo)

2. a- Para modificar el fondo de la cabecera se debe editar la siguiente imagen
“chamilo_green/images/bg-headerl.gif”. Para editar dicha imagen ver editable
chamilorecursos.svg.

Para abrir archivos con formato SVG debe descargar la aplicacion Ink Scape

(Descargar gratis).

Nota: Esta imagen de fondo tiene un degradado vertical donde en la parte superior tiene
un color claro y en la parte inferior un color blanco. Dicha imagen de fondo no debera ser

muy oscura ya que sobre esta estara logo principal del Campus entre otros elementos.

3- PIE DE PAGINA (Editar color de fondo)
3. a- Para editar el color del pie de pagina se debe sustituir la siguiente imagen

“chamilo_green/images/bg-footer.gif” (ver editable chamilo-recursos.svg)

4- PANELES DERECHOS (Cambiar colores de fondo editando el archivo
“default.css”)

4. a- Cambiar colores de fondo: Modificando el archivo “default.css”(estos archivos con
extension .css puede ser editado en cualquier editor de texto como el “bloc de notas” entre
otros). Luego justo debajo del comentario /* INSERTAR CAMBIOS AQUI */ se debe
introducir la siguiente linea.

#menu { background:#F2F2F2; }

Donde, por ejemplo: “F2F2F2” (gris claro) es el codigo de colores de html. Se debe tener
en cuenta que este color debera ser claro, ya que sobre este iran textos y formularios para
la entrada al campus.

5- ENLACES. (Cambiar colores editando el archivo default.css)
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Se debe abrir el archivo “default.css” y aproximadamente por la linea 9 podra cambiar el
cddigo de colores que se destaca a continuacion.

a:link {

color: #2A689E;

text-decoration: none;

6- PESTANAS MENU PRINCIPAL (Editar las imagenes de las pestafias)

Cada pestafia esta compuesta por 2 imagenes y a su vez existen 2 estados de colores para
cada pestafa:

1- En estado normal.

2- En estado seleccionado para indicar en la seccion que se encuentra.

Finalmente, se deben editar en total 4 imégenes: 2 para la pestafia en estado normal y 2
para la pestafia que indica en qué seccidn se encuentra el usuario (ver editable chamilo-

recursos.svg).

7- PAGINA PRINCIPAL (Insertar imagenes y textos de en la pagina principal)

Para editar la pagina principal se debe ir a la pestafa:

“Administracion de la plataforma > Configuracion de la pagina principal > Editar la pagina
principal”. Tal y como se muestra en la siguiente secuencia de imagenes.

T2,
Chamilo

Bienvenidos al portal Chamilo
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¢ Plataforma

m Parametros de configuracién de Chamilo
m Exportaciones especiales

m Anuncios de la plataforma

= Idiomas

w | Configuracion de la pagina principal |

m Configuracion de la pagina de registro

= Estadisticas

m Agenda global

= InfrrrnaniAn dal cietamn

7c =
%~ Chamilo

E-Leaming & Collaboration Software
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!Seslonnsthfnnrmiﬂn

Lista de sesiones de formacion

Crear una sesion de formacion
Categorias de sesiones de formacién
Importar sesiones en formato XML/CSV
Exportar sesiones en formato XML/CSV
Copiar cursos de una sesion a otra

dela i6n de la pagina principal

" ["Editar la pagina principal

| Espariol

Cuando haya finalizado se debe hacer clic en el boton “Guardar”

Chamilo

o e e S e e I T

de la pagina principe

Eaitar ia pagine principal

LN = RN 1 | a@ |l - ||~ [} ai = KN | === ol i ~ = S |
_|1 Fomawe | =] Fueme [ =] Tameno | S ur - o - [EET ] e
T Guardear l
mm
e S ST e
LN = B 1 @ 1] - — 1 - = = = - 1] E - =18
_|1 romew | =] Fuonie | =] Tamano | x | as - e - [EET |

e R )
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Lista de cotejo

Instalacion de Plataforma | Docente: Carlos Antonio Aliaga Briones

Chamilo

Grado y Seccion: 4to. secundaria “A” Fecha de Aplicacion: 05 dic. 2018

Producto a evaluar: Tabla de seleccion de técnicas e instrumentos de evaluacion
Instrumentos de aplicacion:

Solicite al (lIa) profesor (a) que le entregue su Tabla de seleccion de técnicas e instrumentos
de evaluacion. Verifique que se encuentren los componentes sefialados abajo y marque con

una X el registro de cumplimiento correspondiente. En caso de ser necesario, hay un espacio

de observaciones para retroalimentacion.

Mantiene el orden y limpieza del
! laboratorio de cémputo.
2 Expresa ideas sobre el Chamilo.

Expresa un anlisis de la plataforma
3 Chamilo.

Reconoce  acertadamente los
‘ componentes del Chamilo.

Desarrolla  correctamente  las
° actividades propuestas.

Sigue correctamente los pasos y
° cumple los requerimientos previos.

Presenta puntualmente su trabajo
7 habiendo seguido correctamente las

indicaciones.
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Sintesis

La Plataforma Virtual Chamilo es una plataforma de E-learning de software libre,
licenciada bajo la GNU/GPLv3, de gestion del aprendizaje presencial, semipresencial o
virtual, desarrollado con el objetivo de mejorar el acceso a la educacion y el conocimiento
global.

Ademaés, Chamilo LMS es un sistema para gestion de la formacion Learning
Managenent System disefiado para apoyar a la educacion online. Esta sustentado por la
Asociacién Chamilo (asociacion sin fines de lucro), la cual tiene como objetivo la
promocidn del software para la educacién, el mantenimiento de un canal de comunicacion

claro y la construccién de una red de proveedores de servicios y contribuidores al software.
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Apreciacion critica y sugerencias

La Plataforma Chamilo LMS, como dije, es un software libre y esta para el apoyo
en el proceso de aprendizaje de alumnos, ya que muchos docentes utilizan este plataforma
por lo que es gratuito.

Asimismo, la asociacion Chamilo se encarga de velar por su correcto desarrollo
desde su fundacion. Ademas, realiza esfuerzos para difundir el uso de este software en
todo el mundo y por garantizar el acceso a la educacion por parte de los paises en vias de
desarrollo.

La asociacion se rige de manera democrética a través de una junta directiva
formada por 5 personas y que es elegida bianualmente por los propios socios.

Es asi que la plataforma Chamilo debe ser utilizada por la mayoria de los docentes
de cualquier nivel para subir sus separatas de las clases impartidas en las aulas, para que

los estudiantes de cualquier sito puedan acceder a la informacion mediante la red.
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