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Introduccién

El E-Learning significa leccion electronica y es la forma como la educacion virtual permite
acceder a las clases, en vez de presencial a la leccion electronica es decir la leccion
utilizando los medios tecnoldgicos que permite que esta pueda ser colocada en la Web.

El negocio del E-Learning esté transformando de forma acelerada el modelo
educativo tradicional sirviendo como herramienta que contribuye a mejorar la eficacia
educativa. Al margen de eso, también se ha convertido en una potente industria con un
gran futuro.

En cuanto a la velocidad de crecimiento de la utilizacion de e-Learning, cada vez
relacionado con las nuevas plataformas y herramientas, tenemos una gran cantidad de
nuevos proveedores, las ofertas que estan en funcion de la economia de las instituciones o
gobiernos, los cuales algunos apuestan por su utilizacion en el aprendizaje on-line, todo
esto permite su analisis con un rigor netamente pedagdgico.

Creemos que el futuro del docente es sin lugar a dudas va a ser la utilizacion

constante de las clases electrénicas (E-Learning).
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E-Learning

1.1 E-Learning y Educacion a distancia (ED)
“Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion han transformado nuestro mundo, todas
las ciencias la utilizan en menor 0 mayor grado, siendo la pedagogica una de ellas donde es
mayormente utilizada como herramienta didactica y medio de cognicién” (Garcia, 2003, p.
18). El origen de la Tics como se le suele llamar se inicia con la gran explosion de
desarrollo de la Informaética en los afios 1980. A partir de esa fecha mayormente fue
utilizada como herramienta didactica y al evolucionar el internet fue empleada como un
medio de educacion a distancia.

Las lecciones electronicas simplemente son los cursos dictados grabados en la web
empleando las herramientas para tal fin.

La Educacion a distancia la cual era por correspondencia fue reemplazada por el
internet y es el medio que actualmente tiene cada vez mayor importancia y también de

utilizacion.



Se debe mencionar la evolucién de la Educacién a Distancia (ED), especialmente
en lo tecnoldgico. Se tienen 4 partes que la conforman:
e Estudiantes
e Docentes
e Administracion
e Comunicacion/Recursos
“El E-Learning podemos conceptualizarlo como leccién electronica que permitira

un aprendizaje electrénico o por la Web” (Aguaded, 2002, p.16). Utiliza diferentes

formas:

e Internet

e Intranet

e Extranet
e CD-ROM

e Television interactiva
o Satélite

El e-Learning emplea nuevas tecnologias multimediales y de Internet, dentro del
proceso ensefianza aprendizaje.

Todas las definiciones del E-Learning emplean principalmente el Internet.

Los cambios tecnologicos relacionados con la Educacion a Distancia y ocupan gran
parte de las investigaciones. EI m-Learning, involucra el aprendizaje por medio de
dispositivos méviles; el sector de las telecomunicaciones, esta aportando en el acceso a la

educacion.
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Figura 1. Internet en la educacidn. Fuente: Aguaded, 2002.

1.2 Escenario formativo del E-Learning
Los principales escenarios formativos son:
e Presencial: Es la educacion tradicional y actual en el Peru.

e Semipresencial: Combinacién entre la educacion presencial y la asistencia a tutorias

con el docente o con sus compafieras.
e Adistancia: donde el material didactico es enviado electronicamente al alumno.
e Blended Learning: alumno-profesor / alumno online. Incluye actividades presenciales.

e E-Learning: alumno online con una organizacion tutorial.

=3
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Figura 2. Escenarios formativos del E-Learning. Fuente: Duart y Sangra, 2000.
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1.3 Papel del docente en el E-Learning
El papel de los docentes es muy importante en la utilizacion de este medio. “El entorno
netamente trabajado de este nuevo mundo conectado a Internet ha ampliado las
oportunidades para ensefiar y aprender de una manera gque solo estamos comenzando a
comprender” (Duart y Sangra, 2000, p.45). Lo que hace que la implementacion del
intercambio de ensefianza electrdnica sea que estamos pidiendo a los maestros que ensefien
de una manera en la que nunca se les haya ensefiado cuando estaban en la escuela.
Trabajaran en un plan de vida en el que nunca hayan tenido noticias y tal vez hayan
tenido pocas experiencias de primera mano. Sin embargo, sin una historia y un amplio
conocimiento sobre los cuales basarse, los docentes tendran la oportunidad de ser pioneros
por derecho propio mientras navegan. Tendran la oportunidad de reexaminarse lo que
significa ser un tecnélogo, pasaran a ser tutores de los estudiantes, y el intercambio de
conocimientos deberan ser en forma rapida y eficiente los cuales son elementos

fundamentales.
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Figura 3. Papel del docente en el E-Learning. Fuente: Duart y Sangra, 2000.
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1.4 Ventajas y desventajas del E-Learning

Ventajas del E-Learning

Ahora que nos familiarizamos con las definiciones de e-Learning, es hora de familiarizarse

con las caracteristicas y ventajas del aprendizaje electronico.

Al conocer las siguientes caracteristicas, podemos cambiar nuestro punto de vista

hacia el e-Learning.

e Esun proceso de ensefianza centrado en el alumno y el papel del maestro es guia o
facilitador de este proceso de ensefianza.

e Conveniente para que los estudiantes accedan en cualquier momento, en cualquier
lugar.

e Esuntipo de aprendizaje cooperativo.

e El aprendizaje electrénico es rapido y dinamico y reduce la cantidad de gastos (como:
tiempo de viaje y costos de viaje para los estudiantes)

e Fomenta el aprendizaje a su propio ritmo mediante el cual los estudiantes pueden
aprender al ritmo que prefieran.

e E-Learning fomenta la interaccidn entre estudiantes e instructores.

e aprendizaje integral; es decir, contiene todas las fuentes y herramientas de instruccion,
como clases virtuales y simulaciones.

e Todas las actividades tales como: inscripcidn, supervision, matricula se realizan por
internet.

e Las lecciones son preparadas por diferentes profesores de diferentes lugares.

e Los alumnos pueden aprender mas de una especialidad o especialidad.

e Motivacion: como se indica en la parte abstracta, el e-Learning aumenta la motivacion
de los alumnos y la motivacién es necesaria para aprendizaje de idiomas,

especialmente aprendizaje de idiomas extranjeros porque afecta todas las partes



12

necesarias del idioma extranjero aprendizaje; es decir, entrada (el conocimiento que el
alumno esta expuesto a ella por primera vez), uniendo nuevos materiales para
resultados y resultados aprendidos anteriores (lo que el alumno produce al usar dos
elementos anteriores). En pocas palabras, usando tecnologia y personalizacion de la
informacién podemos aumentar la motivacién y la motivacion esta presionando por la

asistencia y el compromiso de los alumnos.

e Las ventajas mas notables de la mayoria de los tipos de e-Learning son la flexibilidad,
la conveniencia y la capacidad de trabajar en ritmo de aprendizaje.
Como puede ver, el aprendizaje electronico, como los métodos comunicativos de
aprendizaje de idiomas, se establece en base a los estudiantes y los estudiantes son el pilar
principal en el proceso de aprendizaje y pueden ser independientes al usar el aprendizaje

electrénico y elegir qué ellos quieren hacer.
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Figura 4. Ventajas del E-Learning. Fuente: Rosenberg, 2001.
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Desventajas del E-Learning

A pesar de las ventajas del e-Learning, tiene algunos defectos y desventajas que se

mencionan a continuacion.

e El aprendizaje electronico disminuye las relaciones sociales entre los alumnos.

e Algunos alumnos tienen poco conocimiento sobre el uso de Internet y la computadora,
por lo que no pueden trabajar con ellos adecuadamente.

e E-Learning reduce la cantidad de reuniones cara a cara y la cantidad de supervision del
maestro sobre los alumnos.

e Algunos maestros tienen menos experiencia y conocimiento de este tipo de proceso de
ensefianza / aprendizaje.

e diferencias linguisticas / culturales

e (Gastos extravagantes en nombre de universidades virtuales.

e Limitaciones técnicas.

e Falta de interaccion cara a cara con un profesor.

Dado que el e-Learning ocurre en algunos entornos virtuales y se basa
principalmente en el uso de internet y se puede hacer en diferentes partes del mundo,
reduce la cantidad de interacciones cara a cara y reduce las relaciones sociales.

Los usuarios de e-Learning deben poder trabajar con tecnologias como internet y
computadoras, deben estar familiarizados con estas cosas. La falta de conocimiento técnico
puede ser un problema para los usuarios.

Hasta ahora, hemos hablado sobre definiciones, ventajas y desventajas de e-
Learning. Ahora es tiempo de hablar sobre partes de e-Learning. Al principio comenzamos
con la television como el dispositivo electronico mas elemental en comparacién con

internet y computadora y luego revise juegos en linea, internet, multimedia y blogs.
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Figura 5. Desventajas del E-Learning. Fuente: Rosenberg, 2001.
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Capitulo 11

Caracteristicas del E-Learning

2.1 Formas tecnoldgicas de capacitacion

E-Learning tiene una combinacion de medios los cuales son digitales y son llamadas
multimedia, representadas en sus diversas formas como el Power Point, actualmente esta
herramienta esta generando avances significativos en cuanto a la educacion.

De tal manera que las empresas ofrecen sus cursos muchos de ellos por medio del
Internet, donde el servidor puede escoger entre una gama de varios cursos ofrecidos, los
cuales pueden estar realizados a su medida.

Por su rapidez, efectividad y flexibilidad, puede ser considerado como una
herramienta funcional que utilizada adecuadamente permite aumentar la velocidad de
transmision y disminuir los costos de implantacion en la generacion del conocimiento.
Tiene que tener las siguientes caracteristicas:

e Formar parte de la planificacion general de los cursos a realizar la empresa.

e Complementarse con las otras herramientas del e-Learning.

15
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2.2 Herramientas y tecnologias para E-Learning
Las herramientas del e-Learning juegan un papel vital para hacer cambios en nuestro
meétodo de aprendizaje y para impartir educacion de calidad. Ahi hay varias herramientas
disponibles en el mercado para aprender proposito, a través del cual el alumno puede tener
la oportunidad de aprender en un entorno interactivo. Estas herramientas pueden ser
facilmente personalizar por el alumno o el instructor de acuerdo con su requisito en lugar
de saber menos acerca de la informacion tecnologia simplemente eligiendo las
herramientas que apoyan sus esfuerzos de aprendizaje electrénico.

Estas son algunas herramientas que ayudan a hacer nuestro aprendizaje medio
ambiente efectivo:
CMS

Es un software de aplicacion disefiado para apoyar la ensefianza y aprender en un
entorno educativo. CMS proporciona herramientas y un marco que permiten la creacion
facil de contenido del curso en linea y la ensefianza posterior y gestion de ese curso,
incluidas diversas interacciones con estudiantes que toman el curso CMS proporciona un
marco que ayuda nosotros en la creacion facil de contenidos de E-Learning y luego en
ensefianza y gestion del contenido del curso. También proporciona interaccion con los
alumnos matriculados en el curso. Para desarrollar un CMS tiene diferentes herramientas
para la creacion, evaluacion y comunicacion del contenido del curso y también para el
progreso con el sistema de aprendizaje electronico. Estas herramientas no necesitan un
software especial, solo necesitan un navegador web.

Cualquiera que tenga un pequefio conocimiento de una computadora puede
desarrollar su propia web para ensefiar y subir sus conferencias, asignaciones y planes.

CMS fue creado para la educacion a distancia, pero ahora se utilizan con mayor frecuencia
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para complementar las actividades tradicionales presenciales en el aula. Estas herramientas
generalmente no requieren software especial, solo un navegador web.
MOODLE

El entorno de aprendizaje dindamico orientado a objetos modular es una de las
herramientas para el e-Learning. Es un codigo abierto gratuito. Sistema de gestién de

aprendizaje a través del cual el usuario puede publicar informacion en la web sin conocer

ninguna computadora.

s plataformas de E-learning
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Figura 6. Herramientas de la plataforma E-Learning. Fuente: Garcia, 2001.

JOOMLA

JOOMLA es una plataforma de sistema de gestion de contenido de codigo abierto

para publicar contenido en la World Wide Web e intranets como, asi como una aplicacion
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web. Es una parte del sistema de gestion de aprendizaje que puede ayudar al educador a
cargar el contenido de su curso para aprendiz y dar el mejor ambiente de aprendizaje.
OLAT

Online Learning and Training es un software de codigo abierto, es un Sistema de
gestion de aprendizaje basado en Java que ha sido desarrollado en 1999 en la Universidad
de Zurich. Proporciona la facilidad de aprendizaje en linea, sincrono y asincrono
comunicacion entre el instructor y el alumno, intercambio de archivos y proporcionar
mensajes de instancia.
JOJO CMS

Es un sistema de gestion de cursos de codigo abierto basado en PHP y fue
desarrollado en Auckland, Nueva Zelanda para construir sitios web, distribuidos bajo la
licencia LGP. JOJO CMS, proporciona un marco para que los desarrolladores generen
Sitios web y una interfaz de administracion para editar la pagina.
DRUPAL

Es un marco y curso modular gratuito y de cddigo abierto. Sistema de gestion
escrito en lenguaje de programacién PHP con MySQL como backend. Se utiliza como un
back end sistema para muchos tipos diferentes de sitios web, que van desde pequefios

blogs personales a grandes sitios corporativos y politicos.

2.3 Multimedia en el entorno E-Learning

Los desarrollos en Internet y las tecnologias multimedia son el facilitador basico del
aprendizaje electronico, con contenido, tecnologias y servicios identificados como los tres
sectores clave de la industria del aprendizaje electrénico. Aunque se puede ver que hay dos

sectores adicionales, los sectores de consultoria y soporte.
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Los programas de aprendizaje asistidos por computadora (CALL) proporcionan
multimedia con sonidos, videos, graficos y textos que permiten a los alumnos exponerse al
idioma y la cultura de destino.

Para aprender cualquier curso mediante el uso de tecnologias multimedia, los
estudiantes deben ser auto dirigidos y usar nuevas estrategias. Dado que aprender se hace
de manera artificial; es decir, si sucedi6 de manera tradicional, dominado por maestros de
clase y en un contexto descontextualizado, aprender a través de internet y multimedia es un
trabajo dificil. Internet ayuda a las personas a comunicarse con alumnos a través de salas
de chat y correos electronicos De hecho, los estudiantes estan expuestos a un entorno
contextualizado mediante el uso de internet. Mediante el uso de internet y web, los
estudiantes pueden reforzar sus competencias comunicativas, familiarizarse con diferentes
culturas y fortalecer sus habilidades necesarias como: escuchar, hablar, leer y escribir. En
el aprendizaje basado en la web y en Internet, la ansiedad es reducida y las respuestas se
transfieren rapidamente y los alumnos se vuelven mas seguros. Los docentes intentan
integrar internet con sus materiales de instruccion y estilos de ensefianza para crear un
ambiente de aprendizaje significativo con correos electronicos y chat. Las salas que se
realizan a través de Internet son una parte importante para la comunicacién entre
estudiantes y profesores y también mejorar las habilidades de escritura de los alumnos en
el aprendizaje. Los alumnos pueden mejorar su precision y fluidez a través del uso de
internet. Las personas Yy los estudiantes se vuelven autdbnomos al usar internet que afectan
algunos factores favorables este proceso y mencionamos algunos de ellos aqui:

e Alusar internet, los estudiantes pueden elegir sus propios métodos, materiales de
aprendizaje y profundidad de estudio.
e Autocontrol

e Cooperacion
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e Sitios web que proporcionan abundante escucha, habla, lectura y escritura de textos.
e Revistas en linea de aprendizaje
e Salas de chat
Los factores mencionados anteriormente hacen que los alumnos ganen autonomia
en su proceso Y trabajo. A pesar de estos factores, hay algunos factores que tienen un
efecto negativo en la autonomia de los alumnos:
e Estudiantes: los estudiantes que tienen poca motivacion y capacidad para ganar
autonomia pueden tener un efecto negativo en si mismos.
e Como el aprendizaje es un trabajo abrumador y necesita motivacion, puede tener un
efecto negativo en aprendiz también.
En conjunto, el entorno de Internet es un entorno de aprendizaje poderoso que hace
que los alumnos se autorregulen y discutir sobre diferentes temas y lograr un aprendizaje

significativo.

Figura 7. Multimedia en el entorno E-Learning. Fuente: Garcia, 2001.
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2.4 Internet-2 y el E-Learning

Cuando se iniciaba la World Wide Web se estaban adquiriendo las propiedades de las
redes de comunicaciones y los tipos de redes que existian tenian sus limitaciones. La Web1
se le llamd la Web de lectura y a la Web2 de lectura y escritura.

Ingreso a la Web 2 una vision de la Web en la que la informacion se divide en
unidades de micro contenido distribuidos en dominios. La Web de documentos se ha
transformado en una Web de datos.

La Web estaba pasando de ser un medio pasivo a convertirse a una herramienta en
la cual se podia interactuar, lo cual podia ser mediante una conversacion, con un
vocabulario que consistia no solo en palabras, sino también en imagenes, videos,
multimedia y cualquier cosa que pudieran tener en sus manos.

En el mundo del e-Learning, lo mas parecido a una red social es una comunidad de
practica, articulada y promovida por personas. Segun Wenger, una comunidad de préactica
se caracteriza por tener un tema en comun donde todos los usuarios puedan compartir,
interactuar y aprender desarrollando un conjunto de recursos las cuales las pueden
compartir.

Sin embargo, en su mayor parte, lo que constituia una comunidad en el aprendizaje
en linea eran debates artificiales y, a menudo, artificiales, respaldados por sistemas de
gestion del aprendizaje. Estas comunidades generalmente se limitaban a un grupo dado de
estudiantes, como una clase universitaria, tenian un punto de inicio y final fijo, y aunque
eran sustancialmente mejores que nada, rara vez abordaban la teoria de Wenger.

En la pedagogia esto significa tener el aprendizaje disponible sin importar quien lo

esté haciendo.
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2.5 Estandares del E-Learning

Desde que salid a la luz el e-Learning existieron problemas técnicos y funcionales;
motivando la realizacion de ciertos pardmetros que trataran de estandarizar técnicamente la
generacion, el almacenamiento, la operacién y el intercambio de informacion en las
diversas plataformas LMS.

Cuando se trata de estandarizar las herramientas del e-Learning no es tarea sencilla
porque requiere de muchos factores tanto de los desarrolladores como para los que las
utilizaran, sobretodo en el costo por lo cual los desarrolladores adaptarian a esos
estandares.

El éxito del e-Learning dependera de la consideracion de esos estandares y por lo
tanto el Internet se convierte como el medio didactico mas importante en la actualidad.

Algunas ventajas por considerar esos estandares serian:

e Almacenamiento homogéneo de la informacion.
e Disminucion de los costos
e Unasola estructura de los datos, asi como los protocolos de comunicacion

e Utilizacion de metadatos.

2.6 Funcionamiento de un curso online
Los detractores del e-Learning alegan que, con la formacion a distancia, se pierde el factor
comunicativo esencial en la ensefianza. Si bien es cierto que la mejor comunicacion es la
personal, la cara a cara, compartiendo el mismo espacio-tiempo, existen muchas
herramientas que posibilitan que haya comunicacion entre los tutores y los alumnos en la
educacion a distancia.

Correo electrdnico, es una herramienta de comunicacion asincronica. Algunas

plataformas incluyen un sistema de mensajeria via e-mail en el propio sistema entre los
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alumnos matriculados. Posibilita la comunicacion en tiempo real. También hay
plataformas que incluyen un chat interno.

Encontrar un sistema de videoconferencias en una plataforma de e-Learning es mas
dificil. Sin embargo, hay muchas aplicaciones, como Skype o Google HangOuts para
realizarlas. Son Utiles para realizar tutorias entre el alumno y el instructor o para aclarar
dudas en tiempo real y hablando, que siempre queda todo mas claro que a través de chats o
correos electronicos.

Sirven para organizar tareas o debates grupales, en los que pueden participar todos
los alumnos e instructores de cada curso. Las posibilidades de los foros en el e-Learning
hacen que sean vitales.

Tabldn de anuncios, si es necesario comunicar algo para todos los usuarios a la vez,
la clave es contar con un tablon de anuncios. Por norma general, esta herramienta de
comunicacion también viene integrada en todas las plataformas del mercado. Util para
anunciar fechas clave, como evaluaciones, o recordatorios que toda la comunidad de
usuarios deberia tener en cuenta.

Redes sociales. Es una herramienta de comunicacidn externa, pero muy Util para dar a
conocer los cursos presentes en la plataforma o mas informacion sobre la entidad que
ofrece a formacion a distancia. Ademas, permite interactuar con personas que no son
usuarios de la plataforma, pero que podrian estar interesados. En las redes sociales también
se pueden crear grupos de alumnos o de trabajos para comunicarse 0 conocerse de manera
sencilla.

Todas estas herramientas son muy Utiles y estan actualizadas, por lo que casi todo
el mundo sabe usarlas. Suponen una buena alternativa a la comunicacion directa,
demostrando que es posible llevar a cabo una comunicacion efectiva y funcional también

en la educacion a distancia.
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Figura 8. Funcionamiento de un curso online. Fuente: Garcia, 2001.

2.7 Modelos de E-Learning

Tenemos como modelos:

[anélisis Y evaluaci&n)
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e Sincronicos: cuando ambas partes o sea el emisor y el receptor se encuentran en linea,

es el Chat, Videoconferencia, unidireccional o bidireccional.

e Asincronicos: independizan la variable tiempo. No es necesario que tanto el emisor

como el receptor estén en linea.

e Mixtos: Son la combinacion de ambas.

Complemento Correspondencia =
a cursos en linea ¢

Programacion
asincronica

Conferencia
en linea

Figura 9. Modelos de E-Learning. Fuente: Garcia, 2001.
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Capitulo 111

Creacion de E-Learning

3.1 Desarrollo de estrategias basadas en nuevas tecnologias
Presentamos a continuacion el modelo que permitira realizar el disefio y desarrollo de e-

Learning.

Reconocimiento Relevamiento
y Andlisis de la # y Andlisis # Disefio # Desarrollo # Implementacion
demanda de contenidos

1 1 f

Validacion o control de avance

Figura 10. Modelo metodoldgico para crear un E-Learning. Fuente: Autoria propia.

Para poder realizar este modelo es necesario contar con un equipo multidisciplinario,
conformado por profesionales, pedagogos, informaticos y arquitectos de tecnologias. Sus
principales etapas son:

Reconocimiento y analisis de la demanda
Se debe realizar el diagnostico situacional, de igual forma se realiza el analisis de la

infraestructura informatica, el temario y a quienes estara dirigido.



26

Relevamiento y analisis de los contenidos
Aqui se realiza el levantamiento de informacion, siendo esta contenida en el producto

a presentar al finalizar este proceso. Se debe presentar el origen de toda informacion, se

tienen que tener mucho cuidado con la informacion sobre todo con su complejidad.

Disefio

Esta etapa contiene varios aspectos, las cuales la presentamos:

e Diseflar la arquitectura funcional, como estardn organizados los contenidos o la
informacidn: niveles de navegacién y recorridos.

e Procesar los contenidos considerando de la audiencia y del soporte seleccionado.

e Plantear la forma de comunicacion visual: este aspecto es fundamental en tanto facilitara
al usuario el acceso y recorrido de la informacion, ademéas de mantener la identidad de
la propuesta en todo el producto y sus materiales complementarios.

e Disefio de la interface de comunicacion con la herramienta.

e Disefio de funcionamiento de las bases de datos incluidas.

e Disefio de las pantallas que permitan la interaccion con el usuario.

e Disefio de anexos: manuales, guias de autoaprendizaje o de uso, videos, etc.

Los actores que intervienen en esta etapa son:

e El experto en contenidos educativos.

e El modelador de contenidos de acuerdo a la l6gica educacional de la web.

e El Disefiador, quien elabora los contenidos de acuerdo a los requerimientos.

e EI Programador, quien realiza la codificacion de los procesos en forma légica y
secuencial.

e El “team leader”, se encarga de relacionar todas las fases y el proceso general.
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En esta etapa se pueden producir entregas parciales que permitan evaluar y corregir
el proceso, estilo y rutas del producto. La presentacion del entorno visual permite determinar
la imagen en cuanto a su disefio.

Desarrollo

En esta etapa se determinan tareas que corresponden al desarrollo del producto:

e Componentes no informaticos como dibujos o ilustraciones, fotos, audio, video.

e Multimedia, generalmente animaciones.

e Interface con el usuario.

e Determinacion de la Bases de datos.

e Integracion informatica de los componentes multimedia con las paginas y las bases.
e Generacion de complementos.

Implementacion

Se recomienda de ejecutar una prueba piloto con algunos usuarios, quizds los mas
significativos y luego se procede a la implementacion:

e Instalacion del producto.

e Soporte técnico en la instalacion.

e Seguimiento del producto.

e Entrenamiento a las personas que realizan la implementacion.

Cuando esta plataforma este en implementacion, los participantes asumen roles

diferentes:

e El Participante: quien utiliza la plataforma

e El Instructor: quien es el motivador y guia.

e EIl Tutor, quien asume el papel de garantizar que el usuario se incorpore al aprendizaje

utilizando esta plataforma.
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e EIl Administrador, quien representa el papel de la persona que asigna los tiempos de

conexion, el tiempo de utilizacion de la plataforma por parte de los usuarios.

3.2 Herramientas principales

A continuacién, se definen los grupos de control consideradas fundamentales para la

aplicacion de la educacion a distancia. (Castro, Colmenar, Losada, y Peire, 2002, p. 89).

e Virtual-U: Sistema soportado por un servidor, posibilita ofrecer cursos de educacion y
entrenamiento en Web browser.

e Sistema TopClass: Combinacion de herramientas de aprendizaje colaborativo, de
entrega, administracion de contenido y de personas.

e EIl Sistema WebCT: Consiste en un browser, como interface para la creacion de
ambientes educativos soportados por Web.

e El Learning Space: Posee cinco bases de datos interconectadas, como ambiente para
desarrollo y administracion de cursos. El sistema es compuesto de cinco médulos
(agenda, centro de medios, sala de curso, descriptor de los participantes, administrador
de evaluaciones).

e EIMOODLE: Es un proyecto en desarrollo disefiado para dar soporte a un marco de
educacion social constructivista. MOODLE se distribuye gratuitamente como Software
libre (Open Source) (bajo la Licencia publica GNU). El MOODLE tiene derechos de
autor (copyright), pero se tienen algunas libertades. Se puede copiar, usar y modificar
MOODLE siempre que acepte: proporcionar el codigo fuente a otros, no modificar o
eliminar la licencia original y los derechos de autor, y aplicar esta misma licencia a
cualquier trabajo derivado de él. “El disefio y el desarrollo de MOODLE se basan en
una determinada filosofia del aprendizaje, una forma de pensar que a menudo se

denomina pedagogia construccionista social" (Gate, 2013, p. 52).
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3.3 Algunas perspectivas futuras del E-Learning
Cuando analizamos las perspectivas del e-Learning en el futuro, reconocemos tecnologias
emergentes que estan o estaran aportando el crecimiento del e-Learning, y todas estas tienen
en comun el objetivo de mejorar el proceso educativo virtual la cual debe de ser eficiente,
eficaz y debe ser de calidad.

Cada vez surgen nuevas ideas para la estandarizacion del e-Learning las cuales son
establecidas en forma independiente pero que participan en el gran objetivo comun.

ADL es una de las mas reconocidas y se sostiene con las otras contribuciones
generadas por AICC, IEEE, ARIADNE e IMS.

Se puede realizar certificaciones en ADL por intermedio de SCORM Conference
Test Suite, que tiene la funcion de probar LMS, SCO, documentos metadatos XML y
Content Packages.

ADL, lanzo al ruedo SCORM2004 que mejoro en el aspecto tecnoldgico,
pretendiendo:
e Disefiar nuevos formatos de modelo de datos de contenido y ejecucion.
e Desarrollar tutorias inteligentes teniendo como modelo el SCORM.

e Realizar simulaciones.
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Aplicacion didactica
Plan de Clase

I. Objetivos

e Generar un ambiente de estudio similar al E-Learning con una herramienta de la WEB
2.0

e Relacionar el contenido educativo.

e Disefar una pagina web con Blogger.

Il. Expectativa de aprendizaje
o Define y disefia una herramienta WEB 2.0.
e Conoce los objetivos del Blogger.

e Conoce diferentes tipos de datos para la implementacion de una pagina web mediante
Blogger.

I1l. Organizacion de los aprendizajes

CONCEPTOS APREMDIZAJES ESPERADOS ACTITUDES

= WEB 2.0 # Define una splicacicn de la WEB 2.0.
#» Hemmamienta Blogger #» [efine =l Blogger.
= [Paginas Web » [Dbserva las herramientas de 1z WEB

Educativas 2.0 en la actealidad. Muesira disposicidn
s entsjas y desventsjas ®» ‘entsjas y desventajas en la emprendedora.

en la implemeantacidn de implementacion de Elogger.

Blogger ® Liiliza e inferachs con la WES 2.0, Tiens voluntzd y
* Sisterna de Informacicn. WEE 3.0 v la WEB 4.0, sutomotivacion para el

logro de sus metas.

Musstra autonomia pars
tomar decisiones y

actuar.
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SITUACION DE RECUR 505 EVALUACION

APREMNDIZAJE ESTRATEGIAS DEDACTICOS Criterios Indicadores Instrumentos tiemipo
= Presentacion. Expresion oral Gestion da Expresa sus ideas
# Infreduceicn a E-Leaming procesas an forma ordenads

INICIO Diapositivas Lista de cotejo 5 miin
Interviens con
pertinencia.
# Define una pagina Wieh Comprension y Comprende el
_ } aplicacion de |2 concepto da una E-
» Define uns herramienta E- Dispositivas tecnologia, Leaming.
Learming ) )
PROCESD Genera una Féﬂln-ﬂ Guia de 20 min
» Conoce el Blogger  Cresidn oral \Web con Elogger. Ohbservacion
F Gestion de
» ‘Veniajas y desventajas en el procesos
disefio con Blogger.
Laboratorio Practioo con Blogger * Presenta una pagina
Comprension
o Guia practica de F ¥ Web con Blogger. Ficha de
= Relgcion de tablas Y. .
L abaratori aplicacion de la cvaluaciin
SALIDA = Creacion de Entidades . e tecnologia ¥ Cresun almaceén de 15 min

visualizacion
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Guia de Laboratorio

¢ Como hacer tu Blog?

Es una herramienta muy utilizada y es gratuita, permite enlazarse con otras
herramientas.
La creacion y su operacion es muy facil, el blog es un instrumento muy difundido
dentro del proceso educativo.
Los pasos son:
1. Crear cuenta en Blogger

Tener una cuenta en Gmail e ir a la pagina http://blogger.com

2. Crear una cuenta para el blog si no la tienes aun

8 Blogger INICIAR SESION

Escribe sobre lo que te apasiona y a tu manera

Crea un blog atractivo y original, Es facil y gratuito.

GREA TU BLOG

& [ =
- /b * Muestras avemburas familiares i&
Bg

\ ﬁ

W

Dominge, 1 8t e B1H




3. Mediante un formulario te solicita datos personales.

Mombre

NMombre Apellidos

Mombre de usuario
@gmail.com

Prefiero utilizar mi direccidn de comreo electrdnico
actual

Contraseifa

Confirma tu contrasena

Fecha de nacimiento

Dia Moo= = Afo

1k

Selecciona tu génenro

Teléfono mdwil

_— v +34

Tu direccidn de cormeo electrénico actual

Ubicacidn

o
-
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4. Se solicita la aceptacion de las condiciones y de la seguridad.

Privacidad y condiciones

Al elegir Aceptar a continuacion, aceptas las Condiciones de
Servicio de Google

También aceptas nuesira Politica de Privacidad, donde se explica
como procesamos tu informacion, incluidos estos aspectos clave:

Datos que procesamos cuando usas Google

« Cuando usas servicios de Google pars escribir un mensaje en Gmail o
un comentario en un video de YouTube, por ejemplo, almacenamos |a
informacitn que creas

Cuandd buscas un restsurame en Googhe Maps o ves un video en
YouTube, por ejemipls, processmaos informacion sobre esa actividad,
como el video gue has visto, los 1D de los dispositivos, las direcciones
IP: boes datos de las coolies y ka ubicacidn

También procesamaos el tipo de informacidn descrita antenormente
cuando utilizes aplicaciones o sitios web que usan los senicios de
Google, como anuncics, Analytics y & reproducior de video de YouTube.

En funcidn de la configuracsin de tu cuents, algunos de estos datos pusden
estar asociados & tu cuenta de Googhe, de hecho, los tratamos como
informacidn personal. Puedes controlar cmo recopdlamos y usamos estos
datos en Mi Cuenta [myaccount. googhe. com)

Por qué los procesamos

Procesamos estos datos con las finalidades que 5e describen en nuestra
nolitics, nor sismole
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5. Te dan la bienvenida

Acceder a aplicacione
notificaciones y editar

iTe damos la bienvenida!

Tu nueva direccién de correo electrénico es
crearblogconblogger2016@gmail.com.

Gracias por crear una cuenta de Google. Te permitira suscribirte a los canales de YouTube, mantener un
chat de video de forma gratuita, guardar tus lugares favoritos en Google Maps v mucho mas.

G M 2D oL @ @

6. Luego aparece una pantalla con los datos de tu perfil, en la cual puedes adjuntar tu
foto y luego continuar.

Confirma tu perfil

A continuacion se muestra el perfil que los lectores veran cuando consulten tus entradas. El uso de un perfil de Google+ te ofrece una identidad sobre las propiedades
de Geoogle y te conecta con los lectores, permitiéndoles compartir y recomendar tu contenido en la Web y en Google+. Si quieres utilizar otra identidad como seudénimo,
puedes elegir en su lugar un perfil de Blogger limitado. Mas informacidn sobre los perfiles de Blogger

Opciones del perfil

Perfil de Google+ Perfil de Blogger

Crear un perfil de Google+ Crear un perfil de Blogger limitado
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Generar un blog con Blogger
Si ya se posee de una cuenta con Blogger y ya logado, ir a la pagina http://blogger.com, y

sigue con:

Paso 1

Se abre una ventana del Blog. Hacer Click en Nuevo blog que esta en la parte superior.

n Blogs de Profe

Nuevo blog \ I Crear blog ahora
- - Todavia no eres el autor de ningdn blog; crea uno para empezar a publicar entradas. ¢No encuentras tu blog?
‘1

Paso 2

Aparece la pantalla donde se afiade el titulo y la direccion o dominio del mismo. Esa
informacion debe ser facilmente recordada por los usuarios @ Luego elegir una plantilla de

disefio para el blog.

Lista de blogs » Crear un nuevo blog

Titulo I | Mi primer blog con Blogger I
Direccion miprimerblogconblogger2016.blogspot.com

I :m,
Plantilla

Fantastico, S.A. Filigrana Etéreo

Wiajes

Puedes ver muchas mas plantillas y personalizar tu blog mas tarde.

m it
-

— -—
"},k

Ese disefio las puedes cambiar cuando sea necesario.

Luego dar Click en el botdn inferior para crear el blog.



Crear primer post en el blog

37

Cuando el blog esta activo, se tiene que crear la primera entrada o post. Para ello, una vez

dentro del blog, sigue los siguientes pasos que paso a describirte.

Paso 1

En la creacion de una entrada dar Click en el botdn que dice Entrada nueva.

Mis blogs Mi primer blog con Blogger - Visidon general
AU .
Paginas vistas Mas estadisticas »
A Vision gere'zﬁ'k g
1

E Entradas
|_D Péginas
W comentarios

& Estadisticas

Y Ingresos

A Camparfias

Iﬁl Disefio

? Plantilla

/~ Configuracisn Noticias de Blogger Mas »
Continuamos nuestra conversacion en un nuevo lugar
publicada por Google Blogs en el Blog Oficial de Blogger
Gracias a todos por haber seguido este blog para estar informados de los Ultimos
lanzamientos de producto de la compafifa. Para facilitaros la tarea de estar al tanto de
nuestras novedades en esie érea a partir de ahora podéis seguirlas a través del Blog
Oficial de Google Espafia o Tecnologia y Productos Blog. Este serd nuestro dltima
post aqui. Esperamos seguir manteniendo una conversacion con t.

Actualizaciones

Comentarios pendientes de 1]
moderacién »
Comentarios publicados o]
Paginas vistas hoy 1]

»
Entradas 1]
Seguidores 0

Consigue més
audiencia

Gracias a AdWords, tu blog
aparecera en mas blsquedas
de Google

Més Informacién

Se abre el editor de textos, donde se escribira, se editara, se afiadira imagenes y videos en el

post. El titulo del post debera ir en la parte superior y en el menu lateral derecho las etiquetas,

programar el post, etc.

Finalmente dar Click en el botén Publicar.

Ver blog [1 Profe -
Mi primer blog co... - Entrada}| Mmiprimer post | N fpuardar Vistapravia €
-
Rodoctar  HTML ) F = T = Normal + B I U M A- S Enlace wa Bl @ o =~ = = w L ¥ 'f h Muracion de la entra
% Etiquetas

Este serd el texto de mi primer post.

(O Programar
oo Enlace parmanente
¥ Ubicacién

## Opcianes
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Sintesis

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion han transformado nuestro mundo, todas
las ciencias la utilizan en menor o mayor grado, siendo la pedagdgica una de ellas donde es
mayormente utilizada como herramienta didactica y medio de cognicion. El origen de la
Tics como se le suele llamar se inicia con la gran explosion de desarrollo de la Informatica
en los afios 1980. A partir de esa fecha mayormente fue utilizada como herramienta
didactica y al evolucionar el internet fue empleado como un medio de educacion a
distancia.

E-Learning tiene una combinacion de medios los cuales son digitales y son
Ilamadas multimedia, representadas en sus diversas formas como el Power Point,
actualmente esta herramienta esta generando avances significativos en cuanto a la
educacion.

De tal manera que las empresas ofrecen sus cursos muchos de ellos por medio del
Internet, donde el servidor puede escoger entre una gama de varios cursos ofrecidos, los

cuales pueden estar realizados a su medida.
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Apreciacion critica

Para poder llevar a cabo la educacion a distancia, es necesario contar con una plataforma,
el lugar donde es posible generar o subir contenidos. Se trata del punto en comdn al que
pueden acceder todos los alumnos matriculados en un plan de estudios que contenga
contratada alguna plataforma. Alli acceden a los contenidos que el profesor o tutor suba.

Por decirlo de alguna manera, una plataforma e-Learning es como una red social en
la que los usuarios interactan. Los profesores son quienes manejan de qué forma a través
de las tareas y contenidos, aunque también existen espacios dentro de la mayoria de
plataformas que estan disponibles para que los alumnos compartan cualquier opinion o
trabajo que hayan realizado.

Existen muchos estilos de plataformas que ofrecen diferentes funcionalidades, por
eso, lo mejor es tener claro todos los aspectos para elegir una plataforma e-Learning. La
ventaja es que cada entidad interesada en ofrecer formacién a distancia, puede escoger el

tipo de plataforma que mejor se adapte a sus necesidades.
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