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Resumen

El proposito principal fue “determinar la relacion entre la formacion permanente y la
inteligencia emocional de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel
Francisco Bolognesi, 2021”. Con un cuestionario de 24 items de escala Likert se
encuestaron a 64 docentes, recogiéndose datos que con posterioridad fueron analizados
con el soporte del programa SPSSv25, y que mediante el Rho de Spearman se ubicé la
reciprocidad de ambas variables. Este trabajo cuantitativo, ha optado por la muestra censal,
también dispuso de un disefio no experimental y se considero el nivel descriptivo
correlacional. Los hallazgos precisaron un vinculo existente de 0.711 entre las variables,
concluyendo gue la formacion permanente se asocia de manera positiva y moderada con la
inteligencia emocional de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel
Francisco Bolognesi, 2021.

Palabras clave: Formacion, docente, inteligencia, emocional.
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Abstract

The main purpose of this research work was "to determine the relationship between
permanent training and the emotional intelligence of teachers at the Chorrillos Coronel
Francisco Bolognesi Military School, 2021". With a 24-item Likert scale questionnaire, 64
teachers were surveyed, collecting data that was subsequently analyzed with the support of
the SPSSv25 program, using Spearman's Rho to locate the association of both variables. It
was a quantitative study, it had a non-experimental design (cross section), the correlational
descriptive level was considered and a census sample was used. The findings specified an
existing link of 0.711 between the variables, so it was concluded that lifelong learning is
positively and moderately related to the emotional intelligence of teachers at the Escuela
Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.

Keywords: Training, teacher, intelligence, emotional.
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Introduccion

Se ha descrito a la formacién docente como un procedimiento continuo de
aprendizaje frente a los acelerados cambios sociales, que va a aportar y dar soporte a la
labor pedagdgica que desempefia el educador de hoy en dia. También se la considera como
aquella estrategia que procura elevar la calidad educativa mediante la buena practica
docente, las oportunidades de mejora del aprendizaje, y el compromiso que demuestran los
profesionales en las instituciones educativas ya sean privadas o publicas.

En esta cambiante sociedad se vienen produciendo cambios culturales, politicos,
econdmicos, entre otros; que tienen un impacto en el sistema educativo por lo que se deben
realizar reformas educativas con la finalidad de asemejarse al modelo internacional sin
desatender su contexto o realidad nacional. Para ello se debe contar con docentes
preparados que, por medio de su vocacion y responsabilidad, formen ciudadanos
competitivos que generen cambios y respondan convenientemente a las diversas y
variantes situaciones de esta sociedad del conocimiento.

Los docentes han obtenido una formacion pedagdgica que se lleva al campo para
consolidar y fortalecer los conocimientos que han adquirido, sin embargo, no sera
suficiente si se desea concretar con aquellas metas que buscan la potenciacion significativa
para el educador, por lo que es conveniente su actualizacion y capacitacion en las multiples
areas del conocimiento, de tal forma que el personal académico domine los contenidos, las
tacticas metodologicas y las herramientas tecnolégicas.

Otro de los aspectos fundamentales que deben desarrollar los docentes es la gestion
apropiada de la inteligencia emocional, puesto que es vital controlar los sentimientos y las
emociones en la actividad pedagdgica para llevar un excelente proceso de ensefianza

aprendizaje; en consecuencia, la formacion del educador también debe ser activa 'y
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constante en el manejo correcto del carécter, y de las habilidades sociales y blandas para
dar lugar a un aprendizaje significativo en el discente.

Conforme a lo expuesto previamente, se priorizé como propdsito principal de este
trabajo investigativo “determinar la relacion entre la formacidon permanente y la
inteligencia emocional de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel
Francisco Bolognesi - 2021”. Fue conveniente estructurarlo en (05) capitulos, y explicarlo
a continuacion:

Primer capitulo: se planteo la problemética a tratar, se enunciaron los problemas y
los objetivos, paralelamente, se expuso la importancia, se detallaron las justificaciones y
los alcances; para concluir con este capitulo, se dio a conocer las limitaciones del mismo.

Segundo Capitulo: se incluyeron los estudios previos internacionales y nacionales, se
incorporaron bases tedricas, se expuso la conceptualizacién de las variables, asi como de
sus dimensiones.

Tercer capitulo: se insert6 la matriz de operacionalizacién de las variables, y se
contemplaron las hipétesis del presente trabajo investigativo.

Cuarto capitulo: este capitulo consistio en la presentacion del marco metodoldgico,
el cual abarco el empleo de los instrumentos, técnicas, procedimientos, niveles, enfoque,
tipo, disefio, poblacion, muestra, entre otros aspectos sistematicos o metodologicos del
mismao.

Quinto capitulo: los resultados del analisis descriptivo e inferencial formaron parte
de este capitulo, al igual que la discusion. En paginas posteriores se formularon las

conclusiones y sugerencias en virtud de los hallazgos hallados.
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Capitulo |
Planteamiento del Problema
1.1. Determinacion del Problema
A los educadores se les considera como un elemento fundamental en el
funcionamiento de una entidad educativa por lo que se hace necesario la identificacion de
su perfil profesional, sus actitudes, sus conocimientos, sus habilidades, es decir, que tengan
la capacidad de formar personas reflexivas, analiticas y criticas para que estos se puedan
adaptar facilmente a su entorno. Por ello, el profesional docente debe ser un poseedor de
cualidades positivas que demuestre un equilibrio de sus emociones y que gestione de
manera apropiada las técnicas, metodologias y conocimientos a fin de proporcionar una
ensefianza de calidad. En definitiva, no solo es importante la capacidad intelectual, sino
también la capacidad emocional cuyo propésito es identificar y controlar sus emociones
propias, ademas de distinguir e interpretar las de los demas. (Goleman, 2010). No obstante,
en la actualidad hay educadores que no contintian con su proceso formativo por evitar salir
de su zona de confort, lo que conlleva a una limitacion personal y profesional ya que se
pierden grandes oportunidades; dicha situacion inclusive puede afectar a la salud
emocional del educador. En el caso de la Escuela Militar, se debe contar con docentes que
asuman nuevos riesgos y desafios en el ambito academico, personal, laboral, emocional y

profesional, que les permitan seguir creciendo y evolucionando hacia sus mejores
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versiones. Esto quiere decir que un docente al contar con capacidades intelectuales y
emocionales hara posible una ensefianza més éptima, puesto que no solo se les impartiran
a los cadetes conocimientos con enfoque procedimental o conceptual, sino que al mismo
tiempo se desarrollarén en ellos aspectos actitudinales para un comportamiento apropiado,
logrando asi una formacion integra. Como es logico, en este estudio se busco “precisar la
asociacion entre la formacién permanente y la inteligencia emocional en la Escuela Militar
de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021”; siendo este el principal propoésito del
mismao.

1.2. Formulacién del Problema
1.2.1.Problema general.

PG ¢Qué relacion existe entre la formacién permanente y la inteligencia emocional de
los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 20217
1.2.2.Problemas especificos.

PE1 ¢Qué relacion existe entre las competencias pedagogicas y el componente
intrapersonal de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021?

PE2 ¢Qué relacion existe entre la calidad de ensefianza y el componente interpersonal de
los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 20217

PE3 ¢Qué relacion existe entre la innovacion de metodologias y el componente de
adaptabilidad de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 20217

1.3. Objetivos de la Investigacion
1.3.1.Objetivo general.

OG Determinar la relacion entre la formacion permanente y la inteligencia emocional de

los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.
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1.3.2.Objetivos especificos.

OE1 Determinar la relacion entre las competencias pedagogicas y el componente
intrapersonal de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021.

OE2 Determinar la relacion entre la calidad de ensefianza y el componente interpersonal
de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi,
2021.

OE3 Determinar la relacién entre la innovacion de metodologias y el componente de
adaptabilidad de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021.

1.4. Importanciay Alcances de la Investigacion
1.4.1. Importancia de la investigacion.

Justificacion tedrica, se lograron construir conocimientos nuevos fundamentados en
la documentacion bibliografica revisada y en las teorias propicias concernientes a las
variables mencionadas con anterioridad, por ser una sélida investigacion podréa ser
empleada para otros trabajos similares como un estudio previo.

Justificacion practica, en funcion de los hallazgos se formularon sugerencias
enfocadas a priorizar una formacion continua del profesional docente, al igual que el
mejoramiento de la gestion de su inteligencia emocional, condiciones que repercutiran
favorablemente en el proceso formativo del cadete.

Justificacion metodoldgica, posee de valor metodoldgico por ser un estudio que tuvo
procedimientos correctos, instrumentos confiables, técnicas efectivas y otros elementos
sistematicos que podran ser aplicados en proximos trabajos investigativos que se asemejen

al presente.
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1.4.2. Alcances de la investigacion.

Alcance temporal, fue organizado y empleado en el 2do semestre del 2021.

Alcance social, se requirid la intervencién de los docentes de la entidad educativa.

Alcance espacial, el escenario en donde se puso en funcionamiento la encuesta fue
en la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, Lima - Perd.
1.5. Limitaciones de la Investigacion

En la basqueda de informacion se produjo una dificultad debido a que, para la
elaboracion del marco tedrico, especificamente en lo que concierne a los estudios previos
internacionales, se necesitd contar con fuentes actuales, por lo que fue propicio acceder a
multiples repositorios e importantes bibliotecas virtuales para ubicar aquellas
investigaciones precedentes similares, de tal forma que se pudo localizar las méas
apropiadas y estas fueron incorporadas en esta tesis; llevando asi a buen término el marco

tedrico al igual que todo el trabajo investigativo.
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Capitulo 11
Marco Teorico
2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales.

Molina (2019) tuvo como fin examinar ciertos rasgos peculiares de la practica y la
formacion pedagdgica en la escuela rural multigrado. Elabord una investigacion de nivel
exploratoria y de enfoque cualitativo. Para el trabajo de campo, hizo uso de un
cuestionario, también desarroll6 la entrevista a profundidad y finalmente llevo a cabo la
observacion. Concluy6 que los docentes emplean la flexibilidad y transversalidad para
efectuar distintos temas académicos, recurriendo a multiples estrategias orientadas a
maximizar el tiempo, desarrollando autonomia y sobre todo generar responsabilidad en los
discentes. En resumen, la formacion de los educadores no tiene un vinculo directo con la
préactica que ejecutan en el medio rural, sin embargo, se evidencid una separacion de los
rasgos personales como profesionales. Conforme con la opinidn de los mismos docentes,
la preparacion que poseen es la mas minima.

Acosta et al. (2017) tuvieron como fin explorar y evaluar la asociacion entre la
formacion pedagadgica y su practica pedagogica para elaborar una propuesta reflexiva.
Emprendieron un estudio cualitativo — etnografico y aplicaron un disefio estructurado en el

proceso investigativo puesto que siguieron una secuencia de fases y de caracter flexible.
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Recurrieron a la observacion directa, al grupo focal y a la entrevista semiestructurada, los
cuales se efectuaron en dos tiempos. Concluyeron que los educadores participes del
estudio optaron por la docencia por diversas razones, estos se encuentran satisfechos con la
decision que tomaron. Ademas, los profesionales valoran en gran manera su formacion
inicial, y creen que el tiempo invertido fue beneficioso puesto que obtuvieron elementos
necesarios y de calidad.

Pefia (2017) tuvo como proposito reflexionar y describir la formacion pedagdgica
permanente en torno a la calidad educativa. Fue un trabajo investigativo de enfoque
cualitativo y de tipo documental ya que mediante una revision tedrica se elabord el mismo.
En definitiva, concluyo que, el rol que desemperia el educador para contribuir en su
formacion permanente no solo debe incluir conocimientos, sino una preparacion correcta
para llevar a la préctica sus habilidades y actitudes pertinentes a fin de motivar al discente
a alcanzar un aprendizaje significativo.

2.1.2. Antecedentes nacionales.

Mufioz & Tello (2020) identificaron el vinculo entre el manejo de la inteligencia
emocional y el desempefio académico de los educadores de la Universidad de
Huancavelica, 2018. Metodoldgicamente fue un estudio de nivel descriptivo —
correlacional, de tipo aplicada y de muestra tipo censal conformado de 34 educadores. La
observacion directa, el analisis documental y la encuesta, son las técnicas que aplicaron.
Las fichas y el cuestionario son los instrumentos. Con un coeficiente de Pearson de 0.842,
concluyeron las variables se vinculan alta y positivamente

Alejandro (2018) tuvo como meta precisar la reciprocidad entre la inteligencia
emocional y el desempefo docente en el centro educativo “Sefior de la Vida”, Chimbote.
Estudio béasico y de disefio no experimental, por lo cual opto por el alcance correlacional —

descriptivo. Con la participacion de 30 profesores ejecutd su investigacion, puesto que
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estos integraron la muestra censal. Trabajo con la encuesta y con la observacion (técnicas),
ademaés implementd rabricas de observacion y el inventario de Bar-On (instrumentos).
Hallé un coeficiente de Spearman de 0.896, concluyendo que existe un nexo directo y
significativo entre las variables.

Gayo & Ventocilla (2018) tuvieron como propdsito poner en manifiesto el impacto
de la inteligencia emocional en la formacion pedagdgica en la Facultad de Ciencias
Sociales y Humanidades de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y
Valle. Desarrollaron un trabajo investigativo basico, en el que emplearon el método
hipotético — deductivo, por lo que fue conveniente aplicar el nivel causal — correlacional,
cuyo enfoque correspondi6 al cuantitativo. Trabajaron con una muestra probabilistica de
144 educandos, ademas hicieron uso de un cuestionario y de la encuesta como instrumento
y técnica, respectivamente. Con la prueba F (p < 0.05), lograron precisar que la
inteligencia emocional ejerce influencia significativa en la formacion pedagogica de dicha
entidad.

2.2. Bases Tedricas

2.2.1.Referente a formacion permanente.

2.2.1.1. Teoria de las Necesidades Humanos de Abraham Maslow.

Su autor, Maslow (1954), la desarroll6 basandose en un sistema jerarquico piramidal,
el cual da a conocer las necesidades que motivan al ser humano, y, ademas, indica que
mientras se suplen las de los primeros niveles (basicas), surgiran otras necesidades de nivel
mas elevado o colaterales. Estas necesidades se dividen de la siguiente forma:

* Fisiologicas: Son consideradas basicas para el mantenimiento de la homeostasis

humana.
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« De seguridad: Posterior a la satisfaccion de las fisiologicas, se originan estas
necesidades, las cuales consisten en brindar proteccion al individuo e incluso establecer
limitaciones en el orden publico.

« Afectivas: Se vinculan con el area afectiva del individuo y como este la desarrolla,
pues como ser humano percibe la necesidad de interactuar y pertenecer a una comunidad.

+ De autoestima: Hacen referencia al respeto y a los sentimientos sanos, positivos y
de admiracion hacia uno mismo.

« Autoactualizacién: Maslow también lo denominé “necesidades de ser”,
“autorrealizacion” y “motivacion de crecimiento”, ubicada en el nivel més elevado de la
pirdmide y que al ser satisfechas, se le haya un sentido a la vida.

Esta base epistemoldgica nos da a conocer que el accionar de un individuo se
fundamenta en las necesidades y circunstancias que le toque vivir, en este caso un docente
necesita continuar con su proceso formativo porque el entorno social y laboral le exige un
permanente desarrollo profesional que vaya acorde a los constantes cambios.

2.2.1.2. Definicion.

Cuando se habla de formacion permanente, Pineda et al. (2008) sefialan que es
aquella dirigida a los educadores que ya culminaron su preparacion inicial profesional y
que ya encontraron una plaza en el mercado laboral, puesto que les ayudara a perfeccionar
sus habilidades, actitudes y conocimientos, ademas de mantener actualizadas sus
competencias docentes.

Mientras que Portilla (2002) fundamenta que es la busqueda en vincular la labor
docente con las problematicas en sus practicas y en la aplicacion de metodologias

adecuadas; esta busqueda debe efectuarse en funcion a la innovacion, cambio y calidad.
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A su vez, Camargo (2003) sostiene que este proceso consiste en la actualizacion
oportuna de las préacticas pedagogicas del docente frente al contexto en el que desempefia
sus labores.

En opinion de Diaz (1999), la formacidn permanente tiene la funcién de potenciar el
desempefio del educador mediante el incremento y mejora de sus destrezas, competencias
y conocimiento; todo esto en favor de una ensefianza de calidad.

Ultimando, Imbernén (1998) menciona que la formacion permanente contribuye en
la obtencion, mejora y perfeccionamiento de los conocimientos correspondientes a los
contenidos metodoldgicos y cientificos del docente; siendo su proposito principal impulsar
el aprendizaje de los educandos.

2.2.1.3. Caracteristicas de la formacion permanente del docente.

Ferrazi (1997) brinda las carateristicas con las que debe contar una formacién
permanente del docente, para que esta obtenga resultados positivos; estas son:

« Brinda una preparacion con fines maltiples, asi como metodoldgicos y
pedagogicos, lo cual ayudaria a los educadores a hacer frente a las diversas circunstancias
que puedan surgir durante sus labores.

« Consolida la preparacion profesional basica que recibieron los educadores.

« Ayuda a reforzar el proceso necesario de evaluacion continua en el salon de clases
(practicas pedagogicas) y en el centro educativo (ambito vivencial y personal).

« Participa en el fortalecimiento del desarrollo personal y en la reflexion educativa a
fin de responder a las exigencias de los discentes en relacion a su preparacion académica e
integral como personas.

« Desarrolla en el educador diferentes maneras de orientar el aprendizaje de los

educandos, de acuerdo con el nivel de aprendizaje de cada uno de ellos.
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* Desarrolla en el educador la busqueda de soluciones pertinentes ante las demandas
del entorno.

2.2.1.4. Dimensiones de formacion permanente.

2.2.1.4.1. Competencias pedagogicas.

Perrenoud (2011) afirma que cuando en el entorno educativo se comenzaron a
enfocar en el desarrollo de competencias, surgio la demanda de ciertas competencias
pedagogicas en el perfil ocupacional del docente, también consideradas como
competencias profesionales Gtiles para impartir ensefianza. Estas son:

e Preparar y dinamizar las actividades didacticas.

e Dirigir la mejora de los aprendizajes.

e Promover el trabajo cooperativo.

e Fomentar la participacion activa de los discentes en sus aprendizajes.

e Contribuir en la gestién de la unidad formativa.

e Emplear herramientas o recursos TIC para la sesion de clases.

e Organizar su propia formacién permanente.

2.2.1.4.2. Calidad de ensefianza.

Una ensefianza de calidad solo la pueden brindar aquellos educadores que dan
cumplimiento a ciertas exigencias como contar con una vasta experiencia en su labor
docente, y continuar capacitandose y actualizandose en temas de pedagogia. Asimismo, la
calidad en la ensefianza se evidencia en la planificacion que realiza un educador para
implementar metodologias de ensefianza y procesos de evaluacién en funcion a las
necesidades educativas de los educandos. (Rodriguez & Segura, 2012).

2.2.1.4.3. Innovacién de metodologias.

Cuando se habla de innovacion en el ambito educativo nos referimos a la serie de

ideas, estrategias y procesos que se aplican durante la gestion pedagdgica con el fin de
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incorporar y originar cambios en las practicas pedagogicas actuales. (Carbonell, 2001).
Como es el caso de la adaptacion de las metodologias de ensefianza a las necesidades
academicas actuales de los discentes, en el cual el docente seria el principal responsable de
efectuarla, puesto que es un recurso que emplea para impartir los diferentes
procedimientos, principios y contenidos; con la intencion de alcanzar las metas de
aprendizaje planteadas por él y por el centro educativo. (Vargas, 2009).

2.2.2.Referente a inteligencia emocional.

2.2.2.1. Teoria de la inteligencia emocional de Daniel Goleman.

Goleman (2010) difundi6 el término de “inteligencia emocional”, asi como sus
ventajas y alcances, mediante su libro. De acuerdo con el autor, este término surgi6 de la
necesidad a responder a la siguiente pregunta: ¢por qué existen individuos que tienen una
mejor adaptacion que otros a las maltiples circunstancias de la vida cotidiana?; en tal
sentido, Goleman tras diversos estudios, determiné que para que una persona sea
emocionalmente inteligente debe ser necesario contar con estas cinco competencias:

e Autoconciencia emocional: Referido a la capacidad para comprender nuestros

sentimientos y estados de animo, lo cual servira para nuestro posterior accionar.

e Autorregulacion emocional: Es la destreza que se encarga de controlar nuestra
conducta basada en los impulsos emocionales.

e Automotivacion: Es la habilidad de conducirnos hacia nuestros objetivos.

e Empatia: Capacidad de reconocer y entender los sentimientos y estados
emocionales de los otros individuos; asimismo, los individuos empaticos son los
gue poseen mas competencias vinculadas a la inteligencia emocional.

e Habilidades sociales: Contar con estas habilidades nos ayudara a responder de la

manera mas oportuna a las demandas sociales.
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Esta teoria pone en manifiesto las competencias emocionales que debe poseer un
individuo, los cuales le permitiran responder adecuadamente a multiples situaciones, sean
positivas y negativas. En ese sentido un profesional docente debe considerar estos aspectos
en su labor pedagogica para un buen desempefio que ejercerd influencia positiva en sus
discentes, generando un clima cimentado en confianza, respeto, empatia, asertividad y
motivacion.

2.2.2.2. Definicion.

Goleman (2010) dio a conocer que la inteligencia emocional es aquella facultad que
nos ayuda a descubrir nuestros sentimientos y los de los demas, a automotivarnos, y a
manejar correctamente las emociones dentro de nosotros y en nuestros vinculos
interpersonales.

Mayer & Salovey (1997) sefialaron que es una habilidad que nos permite manejar las
emociones y sentimientos, saberlos diferenciar y aplicar todos estos conocimientos en la
direccion de nuestra forma de pensar y actuar.

Arrabal (2018) hace referencia a ella como la facultad de gestionar y reconocer
conscientemente las emociones, pues son imprescindibles para una persona al tomar
decisiones importantes en su vida, ya que el 95% de las decisiones optadas, han sido
influenciadas por ellas.

Fernandez & Ramos (2009) conciben a la inteligencia emocional como el
conocimiento que uno tiene sobre sus emociones, en saberlas comunicar y en identificar la
repercusion que causan en el entorno, puesto que todas estas acciones contribuiran en gran
manera en alcanzar el éxito.

2.2.2.3. Importancia de un docente emocionalmente inteligente.

La actividad docente cuenta con varios aspectos que pueden causarle estres al

educador como la sobrecarga de trabajo, apoyo limitado, dificultades en la gestion
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pedagdgica, entre otros. Por ende, los educadores pueden desarrollar fuertes niveles de
agotamiento y estrés laboral. (Chang, 2009).

De acuerdo con los autores Rey & Extremera (2011), el desarrollo de la inteligencia
emocional adquiere protagonismo al momento de atender a las situaciones estresantes en el
trabajo, dado que los educadores al contar con la habilidad de regular sus estados
emocionales, se encuentran mas aptos para elaborar estrategias activas que les permitan
evitar toda situacion negativa y aprovechar su vocacion.

2.2.2.4. Dimensiones de la inteligencia emocional.

De acuerdo con el autor (Bar-On, 1997), la inteligencia emocional estd conformada
por los siguientes componentes, los cuales deben ser desarrollados por un individuo que
aspire a ser emocionalmente inteligente.

2.2.2.4.1. Componente intrapersonal.

Este componente involucra una serie de habilidades personales, las cuales se
subdividen en:

e Comprension emocional de si mismo: Habilidad que permite identificar, entender

y diferenciar los sentimientos, ademas de saber la razon por la que se originan.

e Asertividad: Habilidad que faculta la expresion de sentimientos, pensamientos e

ideas, sin afectar negativamente a otra persona.

e Autoconcepto: Habilidad que permite aceptar y respetar los aspectos negativos y

positivos de uno mismo.

e Autorrealizacién: Habilidad para efectuar correctamente las actividades que nos

proponemos y aspiramos.

e Independencia: Habilidad que nos ayuda a ser autbnomos y sentir seguridad en

nuestro actuar.

2.2.2.4.2. Componente interpersonal.
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Es aquel que estd compuesto por las siguientes habilidades sociales:
e Empatia: Habilidad que faculta la percepcion y comprension de las emociones y
sentimientos ajenos.
e Responsabilidad social: Habilidad que faculta la cooperacion y colaboracion con
la comunidad en la que pertenecemos.
e Relaciones interpersonales: Habilidad que permite construir y mantener
satisfactoriamente los vinculos afectivos con otras personas.
2.2.2.4.3. Componente de adaptabilidad.
Es aquel que esta conformado por habilidades que le facultan a un individuo su
adaptacion al entorno. Estas son:
e Prueba de realidad: Es aquella que nos permite examinar la concordancia entre lo
que sentimos y lo que en realidad sucede.
e Flexibilidad: Ella permite adecuar los sentimientos, pensamientos y emociones a
las diferentes situaciones que se atraviesan.
e Solucion de problemas: Es aquella que faculta la identificacion de los problemas,
asi como el conocimiento de sus causas y soluciones.
2.3. Definicion de Términos Basicos
Aprendizaje. Procesamiento activo en el que la memoria, atencion, razonamiento e
imaginacion son funciones importantes a fin de que el aprendiz pueda construir y asimilar
sus concepciones para que luego las incorpore en su esquema mental. (Serrano, 1990).
Calidad. Proceso sistematizado que consiste en adquirir nuevas destrezas y
conocimientos para un mejor desemperio de las funciones. (Horovitz, 1995).
Capacitacién. Procedimiento formativo de duracién corta, que es llevado a cabo

sistematica y organizadamente, con el fin de que las personas que participen en ella
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obtengan nuevos conocimientos, competencias y destrezas especificas. (Chiavenato,
2001).

Competencia. Conjunto complejo de comportamientos que demuestran la capacidad
que tiene un profesional para emplear adecuadamente sus experiencias, destrezas,
conocimientos, principios y actitudes al hacer frente a un problema o circunstancia en el
contexto laboral, civico, social y personal. (Camperos, 2007).

Emocidn. Estados valorativos negativos o positivos, de breve duracion, que poseen
elementos neuroldgicos, cognitivos y fisiologicos. (Lawler, 1999).

Ensefianza. Imparticion de saberes y contenidos, a fin de facilitarle el aprendizaje a
los discentes. (Gow & Kember, 1993).

Innovacidn. Instauracién de un servicio, proceso 0 método en las actividades internas
de una organizacion, ya sea nuevo o mejorado de forma significativa. (OCDE, 2005).

Metodologia de ensefianza. Acciones y métodos que selecciona un educador para
implementarlos en su ensefianza. (Seijo et al. 2010).

Motivacion. Procesos, fuerzas y estados internos que impulsan a un individuo al
desarrollo de una accion. (Anaya, 2004).

Relacion interpersonal. Interaccion mutua entre dos 0 mas individuos, reguladas por

principios o reglas sociales. (Bisquerra, 2003).
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Capitulo 111

Hipotesis y Variables
Hipotesis
3.1.1. Hipdtesis general.
La formacién permanente se relaciona con la inteligencia emocional de los docentes
de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.
3.1.2. Hipotesis especificas.
Las competencias pedagdgicas se relacionan con el componente intrapersonal de los
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.
La calidad de ensefianza se relaciona con el componente interpersonal de los
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.
La innovacion de metodologias se relaciona con el componente de adaptabilidad de
los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.
Variables
3.2.1.Variable 1: Formacion permanente del docente.

3.2.2.Variable 2: Inteligencia emocional.



3.3. Operacionalizacion de las Variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables
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Variable Dimensiones Indicadores Técnicas Instrumentos
e Sistema curricular e
. e Contribucidn en la gestion * Analisis -
Compgte_nuas educativa document_all . Tabla§ estaqllstlcas
pedagogicas . ., Observacion e Cuestionarios
e Interés y atencion
. Encuesta.
. e Principios y valores
Varlablt_e’l e Capacitacion profesional Analisis
E(e):nn::rclze%r;e Caliclad de ¢ Planificacién de coptepidos document'z%l . Tablas_ estac_iisticas
del docente ~ Snsenanza e Progreso de aprendizaje Observacion e Cuestionarios
¢ Resultados académicos Encuesta.
¢ Nuevas estrategias P
. Analisis
Innovacién de Rec_ur_sos mno_va}do_res documental e Tablas estadisticas
metodologias * ACt'V'd?de:S dma}mlcas Observacion e Cuestionarios
. Apren_dlzaje autonomo y Encuesta.
reflexivo
e Sentimientos y emociones Analisis
Componente ¢ Ideas y pensamientos documental e Tablas estadisticas
intrapersonal e Cualidades y defectos Observacion. e Cuestionarios
e Seguridad y autonomia Encuesta.
Variable 2 e Estados emocionales Analisis
Inteli_gencia Componente e Problematicas sociales document_al e Tablas estadisticas
emocional interpersonal e Comunicacion asertiva Observacion. e Cuestionarios
e Vinculos afectivos Encuesta.
e Modificacion del accionar Analisis
;::mponente Nuevos desafios documental e Tablas estadisticas

adaptabilidad

Acuerdos mutuos
Decisiones

Observacion.

Encuesta.

e Cuestionarios
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Capitulo IV
Metodologia
4.1. Enfoque de la Investigacion

Un estudio cuantitativo focaliza su investigacion en aspectos observables, en donde
se generan resultados numeéricos con la finalidad de percibir generalizaciones en torno al
planteamiento del estudio. (Bryman, 2004).

Fue conveniente aplicar el enfoque cuantitativo con la intencion de orientar la
explicacion y argumentacion de la reciprocidad entre las variables “formacion
permanente” e “inteligencia emocional”, poniendo en relieve los atributos que reflejan la
vinculacion entre ellas.

4.2. Tipo de Investigacion

Un estudio empirico o aplicado se define por explorar el aprovechamiento de valiosa
informacion conseguida, para posteriormente organizar e implementar aquellos
conocimientos que permitiran solucionar planteamientos en concreto. (Murillo, 2008).

Para este trabajo investigativo se decidio llevar a cabo una investigacion aplicada,
puesto que se conto y saco provecho de diversas fuentes de informacion, entre ellas:
revistas cientificas, libros, tesis, y otros.

El alcance o nivel descriptivo se fundamenta en el anélisis sistémico y en la

especificacion de una agrupacion de condiciones que se relacionan con diversos
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fendmenos acontecidos en circunstancias similares. En el caso del alcance correlacional se
hace cargo de estimar el grado de acoplamiento que existe entre dos conceptos o variables.
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Se ejecutd el estudio considerando ambos niveles, ya que el alcance descriptivo hizo
posible identificar las cualidades, semejanzas y diferencias de las variables; por otro lado,
el alcance correlacional faculto el establecimiento de la magnitud de asociacion entre las
mismas.

4.3. Disefio de la Investigacion

Kerlinger & Lee (2002) precisan que en una investigacion no experimental el
investigador se ocupa de emprender una busqueda sistematica y empirica, mas no controla
directamente a las variables, en vista de que sus acontecimientos son naturales (no
manipulables) o ya han ocurrido.

Se trabaj6 con el disefio no experimental (transversal), ya que en ningin momento se
manipularon las variables, sino mas bien estas fueron estimadas para corroborar su
correspondencia en un estudio realizado en una sola etapa.

Se utilizé el esquema siguiente:

Var 1l
Y
A
Var 2

M: Figura la muestra.

O: Observacién y medida de una variable.

r: Relacion.

Var 1: Variable 1 moderada estadisticamente.

Var 2: Variable 2 moderada estadisticamente.
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4.4. Poblacion y Muestra

Latorre et al. (2003) expresan que usualmente hablar de poblacion hace referencia a
una agrupacion de elementos a investigar en funcion a una problematica, los cuales pueden
ser: objetos, individuos, eventos, etc. En este caso, se fijo como poblacion a 64 docentes de
la Escuela Militar — 2021.

Ramirez (2004) indica que la muestra de indole censal es el resultado de tomar en
consideracion el total de unidades o elementos para un estudio, esto se lleva a cabo por
contar con una poblacion pequefia. Dadas las circunstancias, la muestra censal la
conformaron 64 docentes de la Escuela Militar — 2021.

4.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacién

4.5.1. Técnicas.

Las técnicas que se tomaron en consideracion fueron:

» Encuesta: Estuvo orientada a los docentes de la Escuela Militar.

 Anédlisis documental: Se procedi6 a aunar informacion tanto cientifica como
pedagdgica, estos fueron teorias, libros, revistas, autores, tesis, entre otros documentos
pertinentes.

« Observacion: Se observo e hizo un registro de los fendmenos acontecidos en los
ambientes de la entidad educativa.

4.5.2. Instrumentos.

- Tablas estadisticas

- Cuestionarios
4.6. Tratamiento Estadistico

Una vez culminada la encuesta, se junto toda la informacién y en seguida esta se
ingreso al software de estadistica SPSS cuya version fue de N°25, de esa manera se

procesaron dichos datos por medio de la estadistica inferencial, fue ahi donde se estimaron
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y conocieron los grados de correlacion tanto de variables como dimensiones, ademas de
Ilevar a cabo la corroboracidon de las hipotesis expuestas. Mientras que, con la estadistica
descriptiva, se analizaron las frecuencias y los porcentajes en relacion a los items
formulados.

El Rho de Spearman (r) es definido como el coeficiente que pone en manifiesto la
asociacion entre dos o mas variables. (UNE, 2014). Esté representada de la forma
siguiente:

6y d>
T na(nz-1)

r=1

De aqui podemos diferenciar:

r = Coeficiente de correlacion Rho de Spearman

d = Diferencia entre los rangos

n = Cantidad de sujetos que se clasifican

Para entender al coeficiente estadistico, primero que nada, se debe precisar la
proyeccion de valores en el rango de -1 hasta +1, de modo que justifiquen la existencia de
alguna conexidn negativa o positiva, respectivamente, en caso de obtener una cifra de 0 se

daria a conocer la inexistencia de relacion. (UNE, 2014).

Las conclusiones finales se alcanzaron considerando la tabla siguiente:

Tabla 2
Escala de Coeficiente de Correlacion
Coeficiente Correlacion

-1,00 Correlacion negativa grande o perfecta
-0,90 Correlacion negativa muy alta o muy fuerte
-0,75 Correlacion negativa alta o considerable
-0,50 Correlacion negativa moderada o media
-0,25 Correlacion negativa baja o débil
-0,10 Correlacion negativa muy baja o muy débil
+0,00 No existe correlacion alguna entre las variables o es nula
+0,10 Correlacion positiva muy baja o muy débil
+0,25 Correlacion positiva baja o débil
+ 0,50 Correlacion positiva moderada o media

+ 0,75 Correlacion positiva alta o considerable




37

+0,90 Correlacion positiva muy alta o0 muy fuerte
+1,00 Correlacion positiva grande y perfecta
Fuente: Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018.

En concordancia con la estimacion inferencial, se considera al nivel de significancia
(p): Si la cifra es mas baja a 0.05, el coeficiente sera significativo en el nivel de 0.05 (95%
de confianza y 5% de probabilidad de error) (UNE, 2014). Por ende, apoyamos nuestra

decision en la regla que se exhibe a continuacion:

Si, p < 0.05; Rechazar HO

Si, p > 0.05, Aceptar HO
4.7. Procedimiento

Inicialmente se procedid a construir un cuestionario que tuvo 24 items que
guardaban relacion con las variables “formacion permanente” e “inteligencia emocional”,
seguidamente se logro validar dicho instrumento con la asistencia de los expertos,
asimismo, se realizo el proceso de fiabilidad por lo que fue necesario recurrir al Alfa de
Cronbach. Maés tarde se obtuvieron los permisos para encuestar a los educadores, para ello
se tuvo que coordinar con el personal de la Escuela Militar para emprender con dicha
actividad. Por ultimo, toda la informacién recogida fue introducida al programa de

estadistica el cual proporciond resultados veridicos.
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Capitulo V
Resultados
5.1. Validez y Confiabilidad de los Instrumentos

5.1.1.Validez del instrumento.

Rusque (2003) refiere que la validez garantiza la probabilidad en que un
procedimiento de investigacion sea capaz de dar respuestas a las distintas interrogantes
formuladas, diferenciando su suficiencia de proveer los mismos resultados en multiples
estudios.

Se trabaj6 con un instrumento que contd con la validacion de tres expertos, estos
especialistas emitieron importantes juicios e ideas de mejora en relacion a los items
enunciados.

5.1.2.Confiablidad del instrumento.

La confiabilidad depende en gran medida al proceso de la observacion, describiendo
detalladamente lo que acontece en un panorama en particular, de manera que su empleo
proyecte e interprete la magnitud de similitud en la totalidad de respuestas. (Hidalgo,
2006).

Una Alta Confiabilidad fue la que se alcanzo mediante el Alfa de Cronbach, puesto
que el valor obtenido fue 0.980. (Ver anexo 5: Confiabilidad del instrumento). El

coeficiente engloba valores entre 0 y 1, en el cual 1 confirma confiabilidad total y O la
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anulacion de esta, como referencia se toma a 0,80 como minima fiabilidad aceptable. Se

aplicé la férmula siguiente:

K §2
a= 1—2 -
K-1 5?

Podemos diferenciar los siguientes elementos:
a: Coeficiente de Alfa de Cronbach.
K: Cantidad de items.
ES?:: Sumatoria de varianza e los items.
S%r: Varianza de la suma de items.
5.2. Presentacion y Andlisis de los Resultados
Las respuestas de los 64 docentes encuestados se plasmaron al software estadistico
SPSSv25, el cual proporcionoé los resultados que se muestran a continuacion:
5.2.1. Analisis descriptivo.
5.2.1.1. Variable 1: Formacion permanente.
5.2.1.1.1. Dimension: Competencias pedagogicas.
Tabla 3

Conozco y manejo correctamente los elementos, factores y componentes del sistema
curricular

] ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
véalido acumulado
Casi siempre 54 84,4 84,4 84,4
Valido  Siempre 10 15,6 15,6 100,0

Total 64 100,0 100,0
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[Icasi siempre
Msiempre

Figura 1. Diagrama de la pregunta N° 1.
Anélisis:
Los docentes participes indicaron casi siempre conocen y manejan correctamente los
elementos, factores y componentes del sistema curricular, representan el 84.4%; en

tanto que el 15.6% indicaron esto sucede siempre.
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Tabla 4
Mi contribucion en la gestion educativa es reconocida y valorada por el personal directivo

) ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
Casi siempre 50 78,1 78,1 78,1
Vélido  Siempre 14 21,9 21,9 100,0
Total 64 100,0 100,0

[_Icasi siempre
— Bsiempre

\@

Figura 2. Diagrama de la pregunta N° 2

Analisis:

Los docentes participes indicaron que casi siempre su contribucién en la gestion
educativa es reconocida y valorada por el personal directivo, representan el 78.1%; en tanto
que el 21.9% indicaron esto sucede siempre.

Tabla 5
Mantengo el interés y la atencion de los cadetes al desarrollar mis sesiones de clase

. ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
véalido acumulado
Casi siempre 57 89,1 89,1 89,1
Valido  Siempre 7 10,9 10,9 100,0

Total 64 100,0 100,0
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[Icasi siempre
Msiempre

Figura 3. Diagrama de la pregunta N° 3.

Analisis:

Los docentes participes indicaron que casi siempre mantienen el interés y la atencién
de los cadetes al desarrollar sus sesiones de clase, representan el 89.1%; en tanto que el
10.9% indicaron esto sucede siempre.

Tabla 6
Los cadetes me toman como un ejemplo a seguir por mis sélidos principios y valores

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
véalido acumulado
Casi siempre 38 59,4 59,4 59,4
Vélido  Siempre 26 40,6 40,6 100,0
Total 64 100,0 100,0

[_ICasi siempre
Msiempre

Figura 4. Diagrama de la pregunta N° 4.
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Anélisis:

Los docentes participes indicaron que casi siempre los cadetes los toman como un
ejemplo a seguir por sus solidos principios y valores, representan el 59.4%; en tanto que el
40.6% indicaron esto sucede siempre.

Dimensién: Calidad de ensefianza.

Tabla 7

Organizo y llevo a cabo mi propia formacidn permanente al participar en capacitaciones
y actualizaciones profesionales

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Casi siempre 33 51,6 51,6 51,6
Véalido  Siempre 31 48,4 48,4 100,0
Total 64 100,0 100,0

[ICasi siempre
Msiempre

51,6%

Figura 5. Diagrama de la pregunta N° 5.

Analisis:

Los docentes participes indicaron que casi siempre organizan y llevan a cabo su propia
formacion permanente al participar en capacitaciones y actualizaciones profesionales,

representan el 51.6%; en tanto que el 48.4% indicaron esto sucede siempre.
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Tabla 8
Planifico mis sesiones de clase considerando los contenidos actitudinales,

procedimentales y conceptuales

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Casi siempre 40 62,5 62,5 62,5
Valido  Siempre 24 37,5 37,5 100,0
Total 64 100,0 100,0
Bsiempre

[_ICasi siempre

Figura 6. Diagrama de la pregunta N° 6.

Analisis:

Los docentes participes indicaron que siempre planifican sus sesiones de clase
considerando los contenidos actitudinales, procedimentales y conceptuales, representan el
62.5%; en tanto que el 37.5% indicaron esto sucede casi siempre.

Tabla 9

La matriz de evaluacion que elaboro me facilita la gestion del progreso de los
aprendizajes

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
Casi siempre 44 68,8 68,8 68,8
Vélido  Siempre 20 31,3 31,3 100,0

Total 64 100,0 100,0
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Msiempre
__ICasi siempre

Figura 7. Diagrama de la pregunta N° 7.

Anélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre la matriz de evaluacion que elaboran
les facilita la gestion del progreso de los aprendizajes, representan el 68.8%; en tanto que el

31.3% indicaron esto sucede casi siempre.

Tabla 10
Los resultados académicos evidencian una mejoria progresiva en el aprendizaje de los

cadetes

. ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
véalido acumulado
Casi siempre 44 68,8 68,8 68,8
Vélido  Siempre 20 31,3 31,3 100,0
Total 64 100,0 100,0
Msiempre

[_ICasi siempre

Figura 8. Diagrama de la pregunta N° 8.
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Anélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre los resultados académicos evidencian
una mejoria progresiva en el aprendizaje de los cadetes, representan el 68.8%; en tanto que
el 31.3% indicaron esto sucede casi siempre.

5.2.1.1.2. Dimensién: Innovacion de metodologias.

Tabla 11

Hago uso de nuevas estrategias y metodologias para conducir éptimamente el proceso de
ensefianza — aprendizaje

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Casi siempre 44 68,8 68,8 68,8
Véalido  Siempre 20 31,3 31,3 100,0
Total 64 100,0 100,0
Msiempre

|_ICasi siempre

Figura 9. Diagrama de la pregunta N° 9.
Anélisis:
Los docentes participes indicaron que siempre hacen uso de nuevas estrategias y

metodologias para conducir déptimamente el proceso de ensefianza — aprendizaje,

representan el 68.8%; en tanto que el 31.3% indicaron esto sucede casi siempre.
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Tabla 12
En mis sesiones de clase empleo recursos innovadores para un aprendizaje efectivo
) ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
Casi siempre 44 68,8 68,8 68,8
Vélido  Siempre 20 31,3 31,3 100,0
Total 64 100,0 100,0
Msiempre

__ICasi siempre

Figura 10. Diagrama de la pregunta N° 10.

Anélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre en sus sesiones de clase emplean
recursos innovadores para un aprendizaje efectivo, representan el 68.8%; en tanto que el
31.3% indicaron esto sucede casi siempre.

Tabla 13

Fomento la participacion activa de los cadetes, dinamizando las actividades de
aprendizaje

] ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Casi siempre 45 70,3 70,3 70,3
Valido  Siempre 19 29,7 29,7 100,0

Total 64 100,0 100,0




Figura 11. Diagrama de la pregunta N° 11.

Bsiempre
__ICasi siempre
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Los docentes participes indicaron que siempre fomentan la participacién activa de los

cadetes, dinamizando las actividades de aprendizaje, representan el 70.3%; en tanto que el

29.7% indicaron esto sucede casi siempre.

Tabla 14

Mis metodologias se enfocan en estimular y desarrollar un aprendizaje autébnomo y

reflexivo en los cadetes

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Casi siempre 45 70,3 70,3 70,3
Valido  Siempre 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Bsiempre

Figura 12. Diagrama de la pregunta N° 12.

__ICasi siempre
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Anélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre sus metodologias se enfocan en
estimular y desarrollar un aprendizaje autonomo y reflexivo en los cadetes, representan el
70.3%; en tanto que el 29.7% indicaron esto sucede casi siempre.

5.2.1.2. Variable 2: Inteligencia emocional.

5.2.1.2.1. Dimensién: Componente intrapersonal.

Tabla 15

Identifico y manejo de la mejor manera mis sentimientos y emociones en las diferentes
situaciones laborales

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 45 70,3 70,3 70,3
Valido  Casi siempre 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Misiempre

[_ICasi siempre

Figura 13. Diagrama de la pregunta N° 13.

Anélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre identifican y manejan de la mejor
manera sus sentimientos y emociones en las diferentes situaciones laborales, representan el

70.3%; en tanto que el 29.7% indicaron esto sucede casi siempre.
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Tabla 16
Expreso mis ideas, pensamientos y sentimientos sin afectar a los demas
) ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 45 70,3 70,3 70,3
Vélido Casi siempre 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Bsiempre

__ICasi siempre

Figura 14. Diagrama de la pregunta N° 14.
Anélisis:
Los docentes participes indicaron que siempre expresan sus ideas, pensamientos y

sentimientos sin afectar a los demas, representan el 70.3%; en tanto que el 29.7% indicaron

esto sucede casi siempre.

Tabla 17
Acepto mis cualidades y defectos, buscando reforzarlos y corregirlos, respectivamente
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
Siempre 45 70,3 70,3 70,3
Valido  Casi siempre 19 29,7 29,7 100,0

Total 64 100,0 100,0
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Msiempre
[_ICasi siempre

Figura 15. Diagrama de la pregunta N° 15.

Analisis:

Los docentes participes indicaron que siempre aceptan sus cualidades y defectos,
buscando reforzarlos y corregirlos, respectivamente, representan el 70.3%; en tanto que el

29.7% indicaron esto sucede casi siempre.

Tabla 18
Demuestro seguridad y autonomia al ejecutar mis actividades laborales y profesionales
] ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
véalido acumulado
Casi siempre 45 70,3 70,3 70,3
Vélido  Siempre 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Msiempre

__ICasi siempre

Figura 16. Diagrama de la pregunta N° 16.



52

Anélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre demuestran seguridad y autonomia al
ejecutar sus actividades laborales y profesionales, representan el 70.3%; en tanto que el
29.7% indicaron esto sucede casi siempre.

5.2.1.2.2. Dimensién: Componente interpersonal.

Tabla 19

Percibo y comprendo los estados emocionales de los demas frente a una situacion,
demostrando mi empatia hacia ellos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 45 70,3 70,3 70,3
Valido  Casi siempre 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Msiempre

[_ICasi siempre

Figura 17. Diagrama de la pregunta N° 17.

Anaélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre perciben y comprenden los estados
emocionales de los demas frente a una situacién, demostrando su empatia hacia ellos,

representan el 70.3%; en tanto que el 29.7% indicaron esto sucede casi siempre.
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Tabla 20
Coopero de alguna forma en la busqueda de soluciones ante las problematicas sociales de
mi entorno

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 45 70,3 70,3 70,3
Vélido Casi siempre 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Msiempre

[_ICasi siempre

Figura 18. Diagrama de la pregunta N° 18.
Anélisis:
Los docentes participes indicaron que siempre cooperan de alguna forma en la

busqueda de soluciones ante las problematicas sociales de su entorno, representan el 70.3%;

en tanto que el 29.7% indicaron esto sucede casi siempre.

Tabla 21
Promuevo la comunicacién asertiva en mis préacticas laborales
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
véalido acumulado
Siempre 45 70,3 70,3 70,3
Valido  Casi siempre 19 29,7 29,7 100,0

Total 64 100,0 100,0




Figura 19. Diagrama de la pregunta N° 19.

Andlisis:

Msiempre

__ICasi siempre
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Los docentes participes indicaron que siempre promueven la comunicacion asertiva

en sus préacticas laborales, representan el 70.3%; en tanto que el 29.7% indicaron esto sucede

casi siempre.

Tabla 22

Participo y fomento el trabajo colaborativo para establecer vinculos afectivos saludables

en la Escuela Militar

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
véalido acumulado
Siempre 45 70,3 70,3 70,3
Véalido Casi siempre 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Msiempre

Figura 20. Diagrama de la pregunta N° 20.

[_ICasi siempre
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Anélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre participan y fomentan el trabajo
colaborativo para establecer vinculos afectivos saludables en la Escuela Militar, representan
el 70.3%; en tanto que el 29.7% indicaron esto sucede casi siempre.

5.2.1.2.3. Dimensién: Componente de adaptabilidad.

Tabla 23

Modifico de manera adecuada y rapida mi accionar de acuerdo a las circunstancias que
suscitan

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 45 70,3 70,3 70,3
Valido  Casi siempre 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0

Msiempre
[_ICasi siempre

Figura 21. Diagrama de la pregunta N° 21.

Anélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre modifican de manera adecuada y rapida
su accionar de acuerdo a las circunstancias que suscitan, representan el 70.3%; en tanto que

el 29.7% indicaron esto sucede casi siempre.
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Tabla 24
Asumo con responsabilidad nuevos desafios ya sea de manera individual o grupal
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 46 71,9 71,9 71,9
Vélido Casi siempre 18 28,1 28,1 100,0
Total 64 100,0 100,0
Msiempre

[_ICasi siempre

Figura 22. Diagrama de la pregunta N° 22.
Analisis:
Los docentes participes indicaron que siempre asumen con responsabilidad nuevos

desafios ya sea de manera individual o grupal, representan el 71.9%; en tanto que el 28.1%

indicaron esto sucede casi siempre.

Tabla 25
Evito conflictos llegando a acuerdos mutuos en beneficio de ambas partes
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 41 64,1 64,1 64,1
Valido  Casi siempre 23 35,9 35,9 100,0

Total 64 100,0 100,0
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Msiempre
[_ICasi siempre

Figura 23. Diagrama de la pregunta N° 23.
Anélisis:
Los docentes participes indicaron que siempre evitan conflictos llegando a acuerdos

mutuos en beneficio de ambas partes, representan el 64.1%; en tanto que el 35.9% indicaron

esto sucede casi siempre.

Tabla 26
Frente a las problematicas, observo, analizo y tomo la mejor decision para su solucion
) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Siempre 39 60,9 60,9 60,9
Valido  Casi siempre 25 39,1 39,1 100,0
Total 64 100,0 100,0
Msiempre

[ICasi siempre

Figura 24. Diagrama de la pregunta N° 24.
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Anélisis:

Los docentes participes indicaron que siempre frente a las problemaéticas, observan,
analizan y toman la mejor decisién para su solucion, representan el 60.9%; en tanto que el
39.1% indicaron esto sucede casi siempre.

5.2.2. Andlisis inferencial.

5.2.2.1. Contrastacion de hipotesis.

5.2.2.1.1. Hipotesis general.

H,: La formacién permanente no se relaciona con la inteligencia emocional de los
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.

H,: La formacién permanente se relaciona con la inteligencia emocional de los
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.

Tabla 27
Contingencia I: Formacidn permanente e inteligencia emocional

Inteligencia emocional

o ) Total
Casi siempre Siempre
» Casi siempre Recuento 2627 1861 374
Formacion permanente )
Siempre Recuento 217 4511 394
Total Recuento 237 531 64
Tabla 28
Correlacion I: Formacion permanente e inteligencia emocional
Formacion Inteligencia
permanente emocional
Coeficiente de correlacion 1,000 7117
Formacion permanente  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente de correlacion 711> 1,000
Inteligencia emocional Sig. (bilateral) ,000
N 64 64

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente Rho de Spearman (0,711) indica la presencia de una correlacion

positiva moderada entre las variables, puesto que dispuso de una significancia menor a
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0,05, por tal motivo, se procede con el rechazo de la hip6tesis nula y aceptamos la alterna
“La formacion permanente se relaciona con la inteligencia emocional de los docentes de la
Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021

5.2.2.1.2. Hipotesis especifica 1.

Hy,: Las competencias pedagdgicas no se relacionan con el componente
intrapersonal de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021.

H;: Las competencias pedagogicas se relacionan con el componente intrapersonal de
los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.

Tabla 29
Contingencia Il: Competencias pedagogicas y componente intrapersonal

Componente intrapersonal

Casi siempre Siempre Total
Competencias Casi siempre Recuento 288 508 199
pedagogicas Siempre Recuento 16 212 57
Total Recuento 76 180 64

Tabla 30
Correlacion I1: Competencias pedagdgicas y componente intrapersonal

Competencias Componente

pedagogicas intrapersonal
Coeficiente de correlacion 1,000 JAT9**
Competencias Sig. (bilateral) . 000
pedagbgicas
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente de correlacion AT9** 1,000
Componente Sig. (bilateral) 000
intrapersonal
N 64 64

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente Rho de Spearman (0,479), indica la presencia de una correlacién
positiva baja entre las dimensiones, puesto que dispuso de una significancia menor a 0,05,

por tal motivo, se procede con el rechazo de la hipotesis nula y aceptamos la alterna “Las
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competencias pedagdgicas se relacionan con el componente intrapersonal de los docentes
de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021”.

5.2.2.1.3. Hipotesis especifica 2

H,,: La calidad de ensefianza no se relaciona con el componente interpersonal de los
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.

H,: La calidad de ensefianza se relaciona con el componente interpersonal de los
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.

Tabla 31
Contingencia Il1: Calidad de ensefianza y componente interpersonal

Componente interpersonal

o . Total
Casi siempre Siempre
. Casi siempre Recuento 304 84 97
Calidad de ensefianza )
Siempre Recuento 0 636 159
Total Recuento 76 180 64

Tabla 32
Correlacion I11: Calidad de ensefianza y componente interpersonal

Calidad de  Componente
ensefianza  interpersonal

Coeficiente de correlacion 1,000 ,838**
Calidad de ensefianza Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente de correlacién ,838%* 1,000
Componente Sig. (bilateral) 000
interpersonal
N 64 64

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente Rho de Spearman (0,838), indica la presencia de una correlacién
positiva alta entre las dimensiones, puesto que dispuso de una significancia menor a 0,05,
por tal motivo, se procede con el rechazo de la hip6tesis nula y aceptamos la alterna “La
calidad de ensefianza se relaciona con el componente interpersonal de los docentes de la

Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021
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5.2.2.1.4. Hipotesis especifica 3.

Hys: La innovacion de metodologias no se relaciona con el componente de
adaptabilidad de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021.

H;: La innovacion de metodologias se relaciona con el componente de adaptabilidad
de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.

Tabla 33
Contingencia IV: Innovacion de metodologias y componente de adaptabilidad

Componente de adaptabilidad

Casi siempre Siempre Total
Innovacion de Casi siempre Recuento 260 52 78
metodologias Siempre Recuento 80 632 178
Total Recuento 85 171 64

Tabla 34
Correlacion 1V: Innovacién de metodologias y componente de adaptabilidad

Innovacion de ~ Componente de

metodologias adaptabilidad
Coeficiente de correlacion 1,000 ,785**
Innovacioén de . .
metodologias Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 64 64
Spearman Coeficiente de correlacion ,785%* 1,000
Componente de . .
adaptabilidad Sig. (bilateral) ,000
N 64 64

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente Rho de Spearman (0,785), indica la presencia de una correlacién
positiva alta entre las dimensiones, puesto que dispuso de una significancia menor a 0,05,
por tal motivo, se procede con el rechazo de la hip6tesis nula y aceptamos la alterna “La
innovacion de metodologias se relaciona con el componente de adaptabilidad de los

docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021”.
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5.3. Discusion de Resultados

Al llevar a cabo este trabajo investigativo, se establecié como objetivo general
precisar la correlacion entre la “formacion permanente” y la “inteligencia emocional” de
los docentes de

la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021. Los resultados
proporcionados por el software estadistico, SPSS v.25 (0,711), permitieron comprobar la
existencia de una relacion positiva moderada entre las variables empleadas; comparando
asi con lo mencionado por Gayo y Ventocilla (2018), quienes lograron poner en manifiesto
el impacto de la inteligencia emocional en la formacion docente en la Facultad de Ciencias
Sociales y Humanidades de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y
Valle; dando la conclusion de que la inteligencia emocional ejerce influencia significativa
en la formacion docente.

El objetivo especifico 1 fue precisar la correlacion entre las “competencias
pedagogicas” y el “componente intrapersonal” de los docentes de la Escuela Militar de
Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021. Los resultados proporcionados por el
software estadistico, SPSS v.25 (0,479), permitieron comprobar la existencia de una
relacion positiva baja entre las dimensiones empleadas; comparando asi con lo
mencionado por Acosta (2017), quien logré explorar y evaluar la asociacion entre la
formacion docente y su practica pedagdgica para elaborar una propuesta reflexiva; dando
la conclusion de que los educadores participes del estudio optaron por la docencia por
diversas razones, estos se encuentran satisfechos con la decision que tomaron. Ademas, los
profesionales valoran en gran manera su formacion inicial, y creen que el tiempo invertido
fue beneficioso puesto que obtuvieron elementos necesarios y de calidad.

El objetivo especifico 2 fue precisar la correlacion entre la “calidad de ensefianza” y

el “componente interpersonal” de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel
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Francisco Bolognesi, 2021. Los resultados proporcionados por el software estadistico,
SPSS v.25 (0,838), permitieron comprobar la existencia de una relacién positiva alta entre
las dimensiones empleadas; comparando asi con lo mencionado por Alejandro (2018),
quien logro precisar la reciprocidad entre las variables; dando la conclusion de que, con un
coeficiente de Spearman de 0.896, existe un nexo directo y significativo entre dichas
variables.

El objetivo especifico 3 fue precisar la correlacion la “innovacién de metodologias”
y el “componente de adaptabilidad” de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos
Coronel Francisco Bolognesi, 2021. Los resultados proporcionados por el software
estadistico, SPSS v.25 (0,785), permitieron comprobar la existencia de una relacion
positiva alta entre las dimensiones empleadas; comparando asi con lo mencionado por
Mufioz y Tello (2020), quienes lograron identificar el vinculo entre el manejo de la
inteligenicia emocional y el desempefio académico de los educadores de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Universidad de Huancavelica, 2018; dando la conclusion de
que con un coeficiente de Pearson de 0.842, ambas variables se vinculan alta y

positivamente.
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Conclusiones
Teniendo en cuenta los resultados, se determind que:
. “La formacion permanente se relaciona con la inteligencia emocional de los docentes
de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 20217, dado que el
coeficiente de correlacion de Spearman fue 0,711.
. “Las competencias pedagogicas se relacionan con el componente intrapersonal de los
docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 20217, dado
que el coeficiente de correlacion de Spearman fue 0,479.
. “La calidad de ensefianza se relaciona con el componente interpersonal de los docentes
de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021, dado que el
coeficiente de correlacién de Spearman fue 0,838.
. “La innovacion de metodologias se relaciona con el componente de adaptabilidad de
los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 20217,

dado que el coeficiente de correlacién de Spearman fue 0,785.
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Recomendaciones
A los gestores estratégicos de la Escuela Militar, se les proporciona las siguientes
sugerencias:

1. Llevar a cabo un programa para fortalecer la formacion permanente del docente, es
decir, incrementar sus conocimientos, destrezas y aptitudes; con la intencién de que los
participes potencien sus competencias profesionales.

2. Poner en marcha en la institucion educativa charlas, capacitaciones, talleres y
actividades que guarden relacién con el desarrollo y fortalecimiento de la inteligencia
emocional para contar con profesionales integros.

3. Revisar las politicas y los procedimientos educativos relacionados con los educadores,
con el proposito de identificar si estos (seleccién, acompafiamiento, capacitacion y
motivacion) se vienen implementando adecuadamente, o necesitan ser
retroalimentados.

A los docentes:

4. De forma activa, ser participes de todos los eventos y actividades formativas que
implementara la entidad educativa, con la finalidad de desarrollen sus &reas:
intelectual, emocional y conductual; lo que les permitira alcanzar un buen desempefio

laboral.



66

Referencias
Acosta, C., Martinez, J., & Ruiz, J. (2017). Formacién docente y practica pedagogica:

tensiones y apuestas desde una perspectiva reflexiva. Archivo digital. [Tesis de
Maestria, Pontificia Universidad Javeriana).
https://repository.javeriana.edu.co/bitstream/handle/10554/36149/AcostaContrerasC
arolSusana2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Alejandro, A. (2018). Inteligencia emocional y desempefio docente en la Institucion
Educativa Particulas "Sefior de la Vida" Chimbote. Archivo digital. [Tesis de
Maestria, Universidad San Pedro].
http://repositorio.usanpedro.edu.pe/bitstream/handle/USANPEDRO/12124/Tesis_62
326.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Anaya, N. (2004). Diccionario de psicologia. Ecoe Ediciones.

Arrabal, E. (2018). Inteligencia emocional. Elearning S.L.

Bar-On, L. (1997). Emocional Quotien Inventory Technical MAnual. MultHealth Systems.

Bisquerra, J. (2003). Relaciones interpersonales. McGraw-Hill.

Bryman, A. (2004). Social research methods. Oxford University Press.

Camargo, M. (2003). Realidades y necesidades formativas de los docentes de la educacion
basica, media y universitaria. Universidad de la Sabana.

Camperos, M. (2007). La evaluacion por competencias, mitos, perligros y desafios.
Educere, 43, 805-814.

Carbonell, J. (2001). La aventura de innovar. EI cambio en la escuela. Morata.

Chang, M. (2009). An appraisal perspective of teacher burnot: Examining the emotional
work of teachers. Educational Psychology Review, 21(3), 193-218.

Chiavenato, I. (2001). Administracion de Recursos Humanos. McGraw-Hill.



67

Diaz, C. (1999). Una propuesta de formacién permanente de maestros. Educacion, 8(16),
281-297.

Ferndndez, P., & Ramos, N. (2009). Desarrolla tu inteligencia emocional (4ta. ed.).
Kairos.

Ferrazi, G. (1997). La formacion permanente de los maestros. Educacion, 6(11), 45-52.

Gayo, S., & Ventocilla, J. (2018). Influencia de la inteligencia emocional en la formacion
docente de estudiantes de las promociones 2011 y 2014, en la Facultad de Ciencias
Sociales y Humanidades de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan
y Valle - La Cantuta. Archivo digital. [Tesis de Licenciatura, Universidad Nacional
de Educacion].
https://repositorio.une.edu.pe/bitstream/handle/UNE/1883/Influencia%20de%201a%
20inteligencia%?20emocional%20en%?201a%20formaci%C3%B3n%20docente%20de
%20estudiantes%20de%20las%20promociones.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Goleman, D. (2010). Inteligencia emocional. Kairos.

Gow, L., & Kember, D. (1993). Conceptions of teaching and their relationship to student
learning. British Journal of Educational Psychology, 63, 20-33.

Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. (2018). Metodologia de la investigacion. Las
rutas cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Education.

Hidalgo, L. (2006). Confiabilidad y validez en el contexto de la investigacion y evaluacion
cualitativa. Paradigma, 27, 07-33.

Horovitz, J. (1995). La calidad de servicio. McGraw-Hill.

Imbernén, F. (1998). La formacion y el desarrollo profesional del profesorado. Biblioteca
de Aula.

Kerlinger, F., & Lee, H. (2002). Investigacion del comportamiento. Métodos de

investigacion en ciencias sociales. McGraw-Hill.



Latorre, A., Del Rincon, D., & Arnal, J. (2003). Bases metodoldgicas de la investigacion
educativa. Experiencia.

Lawler, E. (1999). Bringing emotions into social exchange theory. Review of Sociology,
25, 217-244.

Maslow, A. (1954). Motivation and Personality. Harper & Row, Publisher Inc.

Mayer, J., & Salovey, P. (1997). What is emotional intelligence? En P. Salovey, & D.
Sluyter, Emotional development and emotional intelligence (pags. 232-242). Basic
Books.

Molina, B. (2019). El quehacer del maestro y la formacion docente en la Escuela Rural
Multigrado. Archivo digital. [Tesis de Maestria, Universidad Pedagdgica y
Tecnoldgica de Colombia.
https://repositorio.uptc.edu.co/bitstream/001/2728/1/TGT_1368.pdf

Mufioz, F., & Tello, E. (2020). Manejo de la inteligencia emocional en el desempefio
académico de los docentes en la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad Nacional de Huancavelica, 2018. Archivo digital. [Tesis de
Licenciatura, Universidad Nacional de Huancavelica].
http://repositorio.unh.edu.pe/bitstream/handle/UNH/3780/TESIS-2020-

ADMINISTRACI%c3%93N-

68

MU%c3%910Z%20ESTRADA%20Y %20TELLO%20PAITAN.pdf?sequence=1&i

sAllowed=y

Murillo, W. (2008). La investigacion cientifica. Semphis.

OCDE. (2005). Oslo Manual: Proposed Guidelines for Collecting and Interpreting
Innovation Data (3era. ed.). OCDE.

Pefia, J. (2017). Formacion permanente de los docentes como referente de la calidad

educativa. Revista Scientific, 2(5), 125-139.



69

Perrenoud, P. (2011). Diez nuevas competencias para ensefiar. Grao.

Pineda, P., Moreno, M., Ucar, X., & Belvis, E. (2008). Derecho a la calidad: evaluacion de
la formacion permanente en el sector de la Educacion Infantil en Espafia. Revista de
Educacion, 347, 101-126.

Portilla, A. (2002). La formacidn docente del profesorado universitario: perfil y lineas de
formacion. Archivo digital. [Tesis Doctoral, Universidad Autonoma de Barcelona].
https://www.tesisenred.net/bitstream/handle/10803/5017/abprlde5.pdf?sequenc

Ramirez, T. (2004). Como hacer un proyecto de investigacion. Panapo.

Rey, L., & Extremera, N. (2011). El apoyo social como un mediador de la inteligencia
emocional percibida y la satisfaccion vital en una muestra de profesorado. Revista de
Psicologia Social, 26(3), 401-412.

Rodriguez, J., & Segura, G. (2012). Fortalecimiento de la docencia de calidad en el
Programa de Contaduria Pablica de la Universidad de la Amazonia. Archivo
digital. [Tesis de Maestria, Universidad de la Amazonia].
https://handbook.usfx.bo/nueva/vicerrectorado/citassECONOMICAS_6/Contaduria_
Publica/51%20jdedr%20avila.pdf

Rusque, M. (2003). De la diversidad a la unidad en la investigacion cualitativa. Vadell
Hermanos Editores.

Seijo, B., Iglesias, N., Hernandez, M., & Hidalgo, C. (2010). Métodos y formas de
organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Sus potencialidades educativas.
Humanidades Médicas, 10(2).

Serrano, M. (1990). El proceso de ensefianza aprendizaje. Universidad de los Andes.

UNE. (2014). Manual de Estadistica Aplicada a la Investigacion Cientifica con SPSS.
UNE.

Vargas, A. (2009). Métodos de ensefianza. Innovacion y experiencias educativas, 9.



Apéndices

70



Apeéndice A. Matriz de Consistencia

71

Formacion permanente e inteligencia emocional de los docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, 2021.

Definicion del problema

Objetivos

Hipotesis

Variables y dimensiones

Metodologia

Problema Principal

¢;Qué relacién existe entre la
formacion  permanente 'y la
inteligencia emocional de los

docentes de la Escuela Militar de
Francisco

Chorrillos Coronel
Bolognesi, 20217

Problemas Especificos

a. ¢Qué relacion existe entre las
competencias pedagogicas y el
componente intrapersonal de los
docentes de la Escuela Militar de
Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021?

b. ¢ Qué relacion existe entre la
calidad de ensefianza y el
componente interpersonal de los
docentes de la Escuela Militar de
Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021?

c. ¢Qué relacion existe entre la
innovacion de metodologias y el
componente de adaptabilidad de
los docentes de la Escuela Militar
de Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021?

Obijetivo General

Determinar la
formacion
inteligencia

Chorrillos Coronel
Bolognesi, 2021.

Obijetivos Especificos

a. Determinar la relacion entre las
competencias pedagdgicas y el
componente intrapersonal de los
docentes de la Escuela Militar de
Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021.

b. Determinar la relacion entre la
calidad de ensefianza y el
componente interpersonal de los
docentes de la Escuela Militar de
Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021.

c. Determinar la relacion entre la
innovacion de metodologias y el
componente de adaptabilidad de
los docentes de la Escuela Militar
de Chorrillos Coronel Francisco
Bolognesi, 2021.

relacion entre la
permanente  y la
emocional de los
docentes de la Escuela Militar de
Francisco

Hipotesis General

La formacion permanente se
relaciona con la inteligencia
emocional de los docentes de la

Escuela Militar de Chorrillos
Coronel  Francisco  Bolognesi,
2021.

Hipétesis Especificas

H1: Las competencias pedagdgicas
se relacionan con el componente
intrapersonal de los docentes de la

Escuela Militar de Chorrillos
Coronel  Francisco  Bolognesi,
2021.

H2: La calidad de ensefianza se
relaciona con el componente
interpersonal de los docentes de la

Escuela Militar de Chorrillos
Coronel  Francisco  Bolognesi,
2021.

H3: La innovacién de

metodologias se relaciona con el
componente de adaptabilidad de los
docentes de la Escuela Militar de
Chorrillos  Coronel  Francisco
Bolognesi, 2021.

Variables
Variable 1:
Formacion permanente

Variable 2:
Inteligencia emocional

Dimensiones

e Paravariable 1:

- Competencias pedagdgicas
- Calidad de ensefianza

- Innovacion de metodologias

e Paravariable 2:

- Componente intrapersonal
- Componente interpersonal
- Componente de
adaptabilidad

Tipo y Disefio de la
Investigacion

Enfoque cuantitativo, tipo
aplicada, nivel descriptivo —
correlacional y disefio no
experimental.

Poblacion y muestra
Poblaciéon de 64 docentes y
muestra censal.

Técnicas de recoleccién de
datos

e Anélisis documental.

e QObservacion.

e Encuestas.

Instrumentos
e Tablas estadisticas
e Cuestionarios
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Apéndice B. Instrumentos de Investigacion

Cuestionario 1: Para medir la formacién permanente

Buenos dias, estamos realizando una encuesta para determinar la situacion en que se
encuentra la formacion permanente; por favor, contesten las preguntas sin apasionamiento,
pero con la verdad, eso nos ayudara a lograr los objetivos de nuestra investigacion.

INSTRUCCIONES

SRR NN

Emplee boligrafo de tinta negra o azul para rellenar el cuestionario.

No hay respuestas buenas o malas. Estas simplemente reflejan su opinion personal.
Marque con claridad la opcidn elegida con un aspa (x) o un check.

Recuerde: no se deben marcar dos (02) opciones 0 mas.

Sus respuestas seran anénimas y absolutamente confidenciales.

Si no se entiende alguna pregunta, hagalo saber al encuestador, él le explicara el
sentido de la pregunta.

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!

Escala Likert

ITEMS N|CNA| C| S
S
112 |3|4| 5

Variable: Formacion permanente

Competencias pedagogicas

1 Conozco y manejo correctamente los elementos, factores y componentes del sistema
curricular.

2 Mi contribucion en la gestion educativa es reconocida y valorada por el personal
directivo.

3 Mantengo el interés y la atencion de los cadetes al desarrollar mis sesiones de clase.

4 Los cadetes me toman como un ejemplo a seguir por mis sélidos principios y valores.

Calidad de ensefianza

5 Organizo y llevo a cabo mi propia formacion permanente al participar en capacitaciones
y actualizaciones profesionales.

6 Planifico mis sesiones de clase considerando los contenidos actitudinales,
procedimentales y conceptuales.

7 La matriz de evaluacion que elaboro me facilita la gestion del progreso de los
aprendizajes.

8 Los resultados académicos evidencian una mejoria progresiva en el aprendizaje de los

cadetes.

Innovacion de metodologias

9 Hago uso de nuevas estrategias y metodologias para conducir 6ptimamente el proceso
de ensefianza — aprendizaje.

10 En mis sesiones de clase empleo recursos innovadores para un aprendizaje efectivo.

11 Fomento la participacion activa de los cadetes, dinamizando las actividades de
aprendizaje.

12 Mis metodologias se enfocan en estimular y desarrollar un aprendizaje auténomo y

reflexivo en los cadetes.
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Cuestionario 2: Para medir la inteligencia emocional

Buenos dias, estamos realizando una encuesta para determinar la situacion en que se
encuentra la inteligencia emocional; por favor, contesten las preguntas sin apasionamiento,
pero con la verdad, eso nos ayudara a lograr los objetivos de nuestra investigacion.

INSTRUCCIONES

SR NN

Emplee boligrafo de tinta negra o azul para rellenar el cuestionario.

No hay respuestas buenas o malas. Estas simplemente reflejan su opinién personal.
Marque con claridad la opcién elegida con un aspa (x) o un check.

Recuerde: no se deben marcar dos (02) opciones 0 mas.

Sus respuestas seran andnimas y absolutamente confidenciales.

Si no se entiende alguna pregunta, hagalo saber al encuestador, él le explicara el
sentido de la pregunta.

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!

Escala Likert

ITEMS NICNJA|C| S
s

112 [3]4] 5

Variable: Inteligencia emocional

Componente intrapersonal

13 Identifico y manejo de la mejor manera mis sentimientos y emociones en las diferentes
situaciones laborales.

14 Expreso mis ideas, pensamientos y sentimientos sin afectar a los demas.

15 Acepto mis cualidades y defectos, buscando reforzarlos y corregirlos, respectivamente.

16 Demuestro seguridad y autonomia al ejecutar mis actividades laborales y profesionales.

Componente interpersonal

17 Percibo y comprendo los estados emocionales de los demas frente a una situacion,
demostrando mi empatia hacia ellos.

18 Coopero de alguna forma en la busqueda de soluciones ante las problematicas sociales
de mi entorno.

19 Promuevo la comunicacién asertiva en mis practicas laborales.

20 Participo y fomento el trabajo colaborativo para establecer vinculos afectivos saludables

en la Escuela Militar.

Componente de adaptabilidad

21 Modifico de manera adecuada y rapida mi accionar de acuerdo a las circunstancias que
suscitan.

22 Asumo con responsabilidad nuevos desafios ya sea de manera individual o grupal.

23 Evito conflictos llegando a acuerdos mutuos en beneficio de ambas partes.

24 Frente a las problematicas, observo, analizo y tomo la mejor decision para su solucion.




Apéndice C. Validacién de Instrumento
DISENO DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y nombres del informante: ................cooiiiiiiiiiiiiiii i

1.2. Cargo e institucion donde [abora: ...........ccoviiiiiiiiii e
1.3. Nombre del instrumento o motivo de evaluacion; Cuestionario sobre “FORMACION
PERMANENTE”.

1.4.

AV B 1§ ] DTS
Alumno de la Seccion Maestria de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional
de Educacion “Enrique Guzman y Valle”
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instrumento:

INDICADORES CRITERIOS Deficie | Regul | Buen | Muy Excele
nte ar a Buena nte
1-20 21-40 | 41-60 | 61-80 81-100
1. CLARIDAD Estd  formulado  con
lenguaje apropiado.
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en
conductas observables.
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologia.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion
l6gica entre variables e
indicadores
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
calidad y cantidad.
6. Adecuado para valorar
INTENCIONALIDAD | aspectos de formacion
permanente.
7. CONSISTENCIA Consistencia  entre  la
formulacion de problema,
objetivos e hipotesis.
8. COHERENCIA De indicadores y
dimensiones.
9. METODOLOGIA La estrategia responde al
proposito de la
investigacion.
1. OPINION DE APLICABILIDAD: ........ccoviiiiiiiiiiiiieeee e,
1. PROMEDIO DE VALORACION: ... ..ot e,
LUGAR Y FECHA: ...
DNIN® Teléfono.....................

Firma del experto informante
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DISENO DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y nombres del informante: ................ooieiiiiiiiiiiiiiieaa,
1.2. Cargo e institucion donde labora: .............cooiiiiiiiii

1.3. Nombre del

instrumento o motivo de evaluacién:

“INTELIGENCIA EMOCIONAL”.

1.4.

Autor

Cuestionario sobre

instrumento:

Y TS 1 g ] 7 TSN
Alumno de la Seccién Maestria de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional
de Educacion “Enrique Guzman y Valle”

INDICADORES CRITERIOS Deficie | Regul | Buen | Muy Excele
nte ar Buena nte
1-20 21-40 | 41-60 | 61-80 81-100
1. CLARIDAD Est4 formulado con lenguaje
apropiado.
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas
observables.
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologia.
4. ORGANIZACION | Existe una organizacion
I6gica entre variables e
indicadores
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
calidad y cantidad.
6. Adecuado  para valorar
INTENCIONALIDA | aspectos de inteligencia
D emocional.
7. CONSISTENCIA | Consistencia entre la
formulacion de problema,
objetivos e hipotesis.
8. COHERENCIA De indicadores y
dimensiones.
9. METODOLOGIA | La estrategia responde al
proposito de la investigacion.
1. OPINION DE APLICABILIDAD: ........coooiiiiiiiiiiiiiieeee e e,
Il PROMEDIO DE VALORACION: ...ttt e
LUGARY FECHA: ...,
DNIN2 . Teléfono.....................

Firma del experto informante
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Apéndice D. Confiabilidad del Instrumento
COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD - ALFA DE CRONBACH

1212 [ 13 ] 14 [ 15|16 | 17 | 18 | 19 | 110 | 111 | 112 | 113 [ 114 | 115 | 116 | 117 | 118 | 119 | 120 | 121 | 122 | 123 | 124 | TOTAL
1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 110
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96
3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 119
4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 117
5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 97
6 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 115
7 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 117
8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96
9 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 116
10 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 118
VARP | 02]02]02|03/03]|03/03/03]03[03|02|02|02|02|02|02|02|02|02|02]02]02]03]0.28 96
Sumatoria de las Varianzas de las preguntas 5.83

A partir de las varianzas [editar]

A partir de las varianzas, el alfa de Cronbach se calcula asi
. o a=124] x [1 - (5.83)] =
o — [___] [1_;_::_5;], 23 96

k=1 s?
donde a — 0980

o 512 es la varianza del item /,

° S‘.z es la varianza de los valores totales observados Yy

o k es el nimero de preguntas o items
Alta confiabilidad De 0.900 a 1.00
Fuerte confiabilidad De 0.751 a 0.899
Existe confiabilidad De 0.700 a 0.750
Baja confiabilidad De 0.601 a 0.699
No existe confiabilidad De 0.000 a 0.600
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Apéndice E. Resultado de las Encuestas

123 | 124

122

118 [119 [120 [I121

117

116

115

114

113

112

111

110

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48
49

50
51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64




78

Apéndice F. Ficha Técnica

Poblacion y muestra: 64 docentes de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel

Francisco Bolognesi, 2021.

Forma de contacto: Entrevista personal.

Tipo de muestra: Censal.

Margen de error: + - 5%.

Trabajo de campo: Julio y agosto del 2021.



