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Resumen



En este contexto, se considerd importante desarrollar una investigacion sobre la
relacion entre el clima institucional y la gestion de los Directores en las Instituciones
Educativas secundarias de Chincha el afio 2010. Bajo esta perspectiva la investigacion
educativa orienta a dar respuestas concretas a la problemética que tiene lugar en las
diversas areas de la educacion. Para la validacion de los instrumentos se utilizo el
coeficiente alfa de Cronbach, arrojando el valor de alfa de 0.912, para el cuestionario
“Calidad de la Gestion de los directores” y el valor alfa de 0.905 para el cuestionario
“Clima Institucional” aplicado a los docentes y directivos. Luego de trabajarse
estadisticamente los datos, utilizando el software estadistico SPSS v.17, se procede a
mostrar los resultados estadisticos, expresados en tablas y graficos, concluyéndose con la

contratacion de las hipétesis, para lo cual se aplica el indice de correlacion de Pearson.

Palabras Clave: Clima institucional, Nivel de eficacia del procedimiento de

planeamiento curricular.

Abstract
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In this context, it was considered important to develop an investigation on the
relationship between the institutional climate and the management of the Directors in the
secondary Educational Institutions of Chincha in 2010. Under this perspective, educational
research aims to give concrete answers to the problems that it has. place in the various
areas of education. For the validation of the instruments the Cronbach's alpha coefficient
was used, yielding the alpha value of 0.912, for the questionnaire "Quality of Management
of the directors™ and the alpha value of 0.905 for the questionnaire "Institutional Climate™
applied to the teachers and managers. After statistically working the data, using the
statistical software SPSS v.17, we proceed to show the statistical results, expressed in
tables and graphs, concluding with the hiring of the hypotheses, for which the Pearson

correlation index is applied.

Keywords: Institutional climate, Level of effectiveness of the curricular planning

procedure.

Introduccion
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Es imperativo que los directores de las instituciones educativas de la Provincia de
Chincha, en su mision de redimensionar el proceso educativo, tenga en cuenta que la
educacidén debe ser un proceso de calidad conducido con eficacia y donde prioriza lo

esencial en los cambios del ser, el saber y el hacer.

Esto significa, que el clima institucional que debe prevalecer en la institucion debe
estar orientado a satisfacer la armonia especifica entre los miembros de la comunidad
educativa. Le toca al director junto a los actores educativos involucrados en el proceso

resolver con eficacia los multiples problemas que surjan en un clima de armonia.

En este sentido, se tiene que los directivos como gerentes de las organizaciones
educativas deben poseer una serie de cualidades como las relaciones humanas, espiritu de
equidad, que requiere el desempefio de un liderazgo que les permita canalizar y resolver las
inquietudes existentes, y los docentes deben poseer una clara conciencia profesional y de
un conocimiento amplio en la contribucion ciudadana, ademas de estar preparados para

afrontar la problematica de los estudiantes en estos tiempos.

En este contexto, se considerd importante desarrollar una investigacion sobre la
relacion entre el clima institucional y la gestién de los Directores en las Instituciones
Educativas secundarias de Chincha el afio 2010. Bajo esta perspectiva la investigacion
educativa orienta a dar respuestas concretas a la problemética que tiene lugar en las
diversas areas de la educacion.

De acuerdo a las normas y reglamentos de la Escuela de Postgrado de la Universidad
Nacional de Educacion “Enrique Guzman y Valle”, la presente investigacion esta

estructurada en 1V Capitulos:
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El marco tedrico fundamenta la investigacion en tanto articula teorias generales y
bases conceptuales relacionadas a los enfoques de gestion educativa y clima institucional

vigente en la institucion educativa.

El procedimiento seguido fue: determinar el problema de investigacion,
estableciéndose un problema general y problemas especificos, en concordancia con ello se
generaron las hipotesis. En concordancia con la hipotesis se determinaron el disefio y las
técnicas de investigacion. Se eligié el disefio descriptivo, debido a que las variables han

sido estudiadas sin introducirles ninguna alteracion.

El método, sugirio la utilizacion de las técnicas de encuesta, generando dos

cuestionarios como instrumentos relacionados y derivados de las mismas.

El cuestionario n® 1, midi6 la variable: “Gestion de los directores”. Las dimensiones
en estudio fueron: “Gestion administrativa del director” y “Conduccion de la gestion

pedagogica” estuvo constituida por 15 items.

El cuestionario n® 2 midio la variable “Clima institucional”. Las dimensiones en
estudio fueron: “Relaciones interpersonales” y “Clima laboral” estuvo constituido 15

items.

Se trabaj6 con una muestra de 120 docentes de las instituciones de secundaria de
Chincha.
Para la validacion de los instrumentos se utilizo el coeficiente alfa de Cronbach,

arrojando el valor de alfa de 0.912, para el cuestionario “Calidad de la Gestion de los
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directores” y el valor alfa de 0.905 para el cuestionario “Clima Institucional” aplicado a los

docentes y directivos.

Luego de trabajarse estadisticamente los datos, utilizando el software estadistico
SPSS v.17, se procede a mostrar los resultados estadisticos, expresados en tablas y
gréficos, concluyéndose con la contratacion de las hipotesis, para lo cual se aplica el indice

de correlacion de Pearson.

Finalmente se consigna las conclusiones a las que arriba la investigacion y las
fuentes bibliograficas utilizadas como apoyo, tanto para el marco tedrico como para el
proceso metodoldgico de la investigacion. Finaliza este documento con los anexos

respectivos.
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Capitulo |

Planteamiento del problema

1.1 Determinacion del problema

Los directivos son los que llevan sobre sus hombros la mayor responsabilidad del
microsistema educativo denominado “Institucion Educativa”, para lo cual deben de forjar
un clima institucional saludable, considerando que el clima laboral es un importante
indicador del funcionamiento psicoldgico del recurso humano en las organizaciones y que

ademas, favorece o entorpece la productividad del personal.

En efecto, los docentes y directivos, como seres humanos transcurren muchas horas
de su vida en la institucion educativa. Este largo proceso de convivencia genera contextos
normativos y afectivos. Los primeros estan dados por los reglamentos y procedimientos
establecidos externa e internamente y que estan dados para “regular” la convivencia entre

estamentos y miembros.

El otro aspecto, el afectivo, surge a partir de la confrontacidn de temperamentos y
habilidades sociales. Cuando el factor emocional es controlado y direccionado
apropiadamente, por un lider, resulta siendo un instrumento potente para la alta

productividad del trabajador y sobre todo que asegura calidad de vida laboral y ambiente
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propicio para la creatividad, la innovacion, el trabajo en equipo y por ende en el mejor

servicio.

Si el factor emocional no es controlado apropiadamente por la carencia de un
liderazgo claro, entonces se desarrollan conflictos, rivalidades, desmotivacion, obstruccion

y por ende baja calidad en los niveles de la gestion directiva.

Es necesario comprender que las instituciones educativas son entidades sociales y
como tal su dindmica de crecimiento organizacional, genera conflictos. Los conflictos, son
situaciones de la vida organizacional que generan inestabilidad transitoria por la

confrontacién de posiciones distintas que pretenden regir un proceso o todo el sistema.

Las relaciones interpersonales se ven deterioradas, la comunicacion restringida o
anulada y los factores de interaccion funcional (relaciones de trabajo) se ven deteriorados

en sus resultados.

En las instituciones educativas del distrito de San José de los Molinos, se presentan
climas institucionales diversos, en los cuales se manifiesta de diversa manera los niveles

de conflicto.

Asimismo, se ha podido percibir, a través de las exploraciones, que la gestion de los
directivos condiciona el tipo de clima laboral y en algunos casos genera conflictos

destructivos.

Estos conflictos tienen impactos negativos en los procesos pedagogicos,

especialmente en los procesos de programacion curricular, en la que el distanciamiento
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entre directivos- docentes o docentes-docentes, impiden la coordinacién para programar

proyectos de aprendizaje u otras estrategias que favorezcan el desarrollo de los nifios.

Hay que recalcar que a veces los choques entre el personal tiene sus puntos criticos
en la formacion de los diferentes grupos existentes (nombrado y el contratado) y en el

desarrollo de sub-culturas organizacionales.

Ademas, el diferente nivel educativo de muchos de los trabajadores produce que
varias costumbres adoptadas por estos sean muy dificiles de cambiar, como por ejemplo la
difusion de rumores y chismes, la falta de respeto por las fechas de entrega de trabajos, el

individualismo, etc.

Por tanto, resulta valido plantearse cuestiones como ¢Coémo influye el clima

institucional en los niveles de calidad de la gestion de los directores?

¢De qué forma una relacién interpersonal armoniosa favorece, el trabajo de equipo
en las instituciones educativas?, ;Como contribuyen las relaciones humanas a un clima

institucional positivo?

Es por ello que frente a esta situacién resulta importante conocer cuéles son los
factores que ocasionan ruptura de relaciones humanas ya sea entre los directivos y
docentes; entre grupos de docentes o entre docentes y padres de familia a efectos de
plantear alternativas de mejoramiento o tratamiento de esta problematica tan extendida en

las instituciones educativas.
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1.2 Formulacién del problema

"Una organizacion sélo existe cuando dos 0 mas personas se juntan para cooperar
entre si y alcanzar objetivos comunes, que no pueden lograrse mediante iniciativa

individual” (Chiavenato I, 1994).

Basandonos en la cita anterior, se debe destacar que el logro de esos objetivos
comunes sélo puede concretarse si las personas que interactuan en las instituciones,
establecen un contrato psicoldgico lo suficientemente fuerte que les permita desenvolverse
en la misma; actuando de manera armonica con las normas, valores, estilos de
comunicacion y liderazgo, comportamientos, creencias, lenguajes y simbolos de la

organizacion.

En tal sentido, resulta de suma importancia formular el problema en los términos

siguientes:

1.2.1 Problema general

¢Cual es el nivel de relacidn entre el clima institucional y el nivel de eficacia del
procedimiento de planeamiento curricular, en las instituciones educativas publicas

del distrito San José de los Molinos-Ica, afio 2012?

1.2.2 Problemas especificos

- ¢Qué grado de relacion existe entre el tipo de relaciones interpersonales y los
procedimientos de planificacion curricular desarrollado por los equipos docentes en
las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, afio

2012?
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- ¢En qué medida se relaciona el tipo de liderazgo ejercido por los directivos y el
trabajo de programacion curricular desarrollado por los equipos docentes en las

instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, afio 2012?

- ¢(Cuénto se relaciona el ambiente laboral con el proceso de planeamiento curricular
de corto plazo desarrollado por los equipos docentes en las instituciones educativas

publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, afio 2012?

1.3 Objetivos

Los objetivos de investigacion se dirigen a conocer las caracteristicas de un
problema, explicar las posibles relaciones entre las variables y anticipan fenémenos en los
que estas intervienen, sefialando el proceso metodoldgico de la investigacion, para lo cual

se establecieron los siguientes objetivos:

1.3.1 Objetivo general

Determinar el grado de correlacion existente entre el clima institucional y el nivel
de eficacia del procedimiento de planeamiento curricular, en las instituciones educativas

publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, afio 2012.

1.3.2 Objetivos especificos

- Determinar el grado de relacion que existe entre el tipo de relaciones
interpersonales y los procedimientos de planificacion curricular desarrollado por los
equipos docentes en las instituciones educativas publicas del distrito San José de los

Molinos-Ica, durante el afio 2012.
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- ¢Establecer el nivel de relacion existente entre el tipo de liderazgo ejercido por los
directivos y el trabajo de programacion curricular desarrollado por los equipos
docentes en las instituciones educativas publicas del distrito San José de los

Molinos-Ica, durante el afo 2012?

- ¢Precisar los niveles de relacion generados entre el ambiente laboral y el proceso
de planeamiento curricular de corto plazo, desarrollado por los equipos docentes en
las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, durante

el afio 2012?

1.4 Importanciay alcance de la investigacion

La presente investigacion es importante puesto que sus resultados nos ayudaran a
entender por qué los niveles de eficiencia y eficacia en el proceso de programacion
curricular del nivel primaria, se ven disminuidos o aumentados, segln sea un clima
negativo o positivo. Aunque la productividad no es una variable directamente estudiada,
se entiende que ésta se vera afectada positiva o negativamente por la accion que ejerce el

clima institucional entre los miembros de la Institucién Educativa.

1.4.1 Importancia préctica

- Replantear ciertas deficiencias que hasta el momento se han podido cometer por
parte de los docentes y en adelante con la mejora del planeamiento curricular o del
clima institucional, lograr el bienestar de toda la comunidad estudiantil y fortalecer

la gestion institucional.

- Impulsar nuevas lineas de investigacion ligadas a las variables estudiadas.



- Generar las bases fundamentales para el disefio, implementacion y ejecucion de

proyectos de innovacion y mejoramiento educativo.

1.4.2 Importancia tedrica

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion ha de permitir tener un
acercamiento empirico a los datos que aporten los actores de la gestion y el clima

institucional y de esta manera pasar de un plano interpretativo, basado en bibliografia

externa y ajena, a un nivel interpretativo basado en datos cercanos a la realidad de las en

las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica.

1.5 Limitaciones de la investigacion

Para la realizacion del presente estudio encontramos las siguientes limitaciones:

Epistemoldgicas

21

- Por la naturaleza del disefio de investigacion, el estudio, se apoya en fuentes tedricas

generadas en otros contextos y momentos. No se proyecta a modificar

estructuralemente las bases teoricas, sin6 que solo las toma como referente tedrico

para explicar hechos concretos.

- No pretende establecer relaciones de causa-efecto entre las variables estudias.

- En consecuencia solo genera teoria de naturaleza interpretativa al hecho particular

investigado.
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Metodologicas

Tratandose de una investigacion descriptiva. Solo describen niveles de correlacion.

Se requiere generar instrumentos para la recoleccion de datos.Proceder a su
validacion por juicio de experto y a través de procedimientos estadisticos, asegurar

su confiabilidad.

Operativas

Dificultad en el acceso a fuentes de informacidn directa. Prevemos que la limitacion
estara marcada por la dificultad que se presentara para obtener la informacion, dado
que los directivos y docentes de instituciones que presentan estos problemas de
integracion institucional, son renuentes a participar en investigaciones, expresan
recelos y pudieran sesgar la informacion por autocomplacencia o por no asumir su

realidad.

En el plano econdmico: Resultara una limitacion importante ya que no se cuenta con

auspicio ni apoyo econdmico. Es una investigacion auto sostenida.
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Capitulo 11

Marco teérico

2.1 Antecedentes del estudio

Dentro de la exploracion bibliografica se ha encontrado algunas investigaciones a

nivel internacional y nacional que a continuacion se desarrolla:

2.1.1 Antecedentes internacionales

Dentro de la exploracidén bibliografica hemos encontrado algunas investigaciones a

nivel internacional que a continuacion desarrollamos:

- Borel Junot, Maria Cecilia (2006) “Clima social institucional y calidad educativa en
la Universidad Nacional del Sur: Un estudio de casos”, dicho trabajo se inscribi6 en
el marco del desarrollo de Proyectos de Grupos de Investigacion (PGI), que son
promovidos desde la Secretaria General de Ciencia y Tecnologia de la Universidad
Nacional del Sur de San Juan -Puerto Rico. Se trabaj6é con una muestra de 54
docentes provenientes de un universo poblacional de 79 docentes pertenecientes a los
Departamentos académicos de Administracion y Departamento de Ingenieria; cuyas

conclusiones fueron:
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“En ambos departamentos se reconoce con una valoracion relevante lo referido al
cumplimiento de las responsabilidades programaticas por parte de los profesores
como a la organizacion en general, cuestiones que se relacionan positivamente con

los criterios de calidad educativa que sostiene la institucion”.

Como podemos apreciar, esta investigacion, con respecto a la nuestra, contiene
informacion relacionada al tema que se investiga, dentro de lo que cabe sefialar que
los efectos mediadores del clima social sobre la calidad educativa, o sobre los logros
que nos permiten advertirla, entre los que se encuentran los referidos a las tendencias
a la innovacién y la creacion, adquieren caracteristicas singulares en cada uno de los

departamentos en particular.

En la revista “Cultura y Liderazgo una relacion multifacética” (Fernando Molero —
Boletin de Psicologia - Universidad Nacional de Educacion a Distancia Madrid
2002), nos dice que la cultura y el liderazgo son dos conceptos importantes para la
Psicologia Social. Durante la ultima década numerosos autores han reconocido la
influencia que tienen los factores culturales sobre los procesos psicolégicos, psico-
sociales y organizacionales asi como la importancia de realizar compa-raciones
transculturales que permitan la validacion de las teorias formuladas desde una

perspectiva fundamentalmente norteamericana.

Tesis doctoral: “Liderazgo y eficiencia en la educacion primaria. El caso de Chile”
(Diego Prior Jiménez. Universitat Autonoma de Barcelona.2006). Esta tesis evalla la
eficiencia de los establecimientos de educacion primaria en Chile y busca una
explicacion de los diferenciales de desempefio a través del liderazgo

transformacional ejercido por el Director de la escuela.La eficiencia técnica es
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medida utilizando Analisis Envolvente de datos y el liderazgo utilizando el enfoque

de liderazgo transformacional.

En el apartado de eficiencia se presta especial atencidn al tratamiento de los factores
no controlables. Se realiza una propuesta metodologica para medir el maximo output
potencial y se realizan dos aplicaciones empiricas. En la primera, se realiza una
comparacion internacional de los sistemas educativos de 31 paises y posteriormente

una evaluacion de la eficiencia de las escuelas primarias de Chile.

En el segundo apartado se realiza una evaluacién del liderazgo ejercido por los
Directores de escuelas primarias de la primera region de Chile y se relaciona con los
resultados de eficiencia obtenidos en la primera parte del estudio. Diversas
conclusiones son extraidas para el disefio de politicas publicas en materia de

educacion.

Barrantes Ponce, Janet (2006) “Relacion entre el clima social escolar y la asertividad
en los alumnos del cuarto y quinto de secundaria de la Institucion Educativa
Nacional Gustavo Ries de la ciudad de Trujillo”, llegd a la conclusiones siguientes:
“En el area de Clima Social Escolar encontramos niveles altos predominantes en las
areas de ayuda (50,24%) y claridad (49,27%). Aqui los alumnos muestran
preocupacion en el desarrollo de tareas tanto en grupo como con el docente, las
reglas establecidas son claras y hay un seguimiento de ellas”; “En los niveles medios
las areas predominantes son: Implicacion (53,17%), afiliacion (54,63%), tareas
(56,10%), competitividad (54,15%), organizacion (60,49%), Innovacién (57,10%)”.
Los alumnos han desarrollado en un nivel intermedio su capacidad de amistad,

interés, importancia por el desarrollo de sus tareas programadas, asi como la
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organizacion de las mismas, mostrando cierto desgano en la variedad de las

actividades escolares.

2.1.2 Antecedentes nacionales

- Matta Solis, Hernan (2006) “Clima organizacional y su relacion con la prevalencia
de Burnout en docentes de las Facultades de Pedagogia, cultura fisica y Ciencias
Administrativas y Turismo de la Universidad Nacional de educacion Enrique
Guzman y Valle”, Tesis de Maestria, llego a las siguientes conclusiones: “Hay
relacién significativa entre el clima organizacional y el sindrome de BURN-OUT, en
docentes de las Facultades de Pedagogia, Cultura Fisica y Ciencias Administrativas y
Turismo, aceptandose asi la hipotesis general de la investigacion”; El sindrome de
burn-out o sindrome del trabajador quemado es un tipo de estrés prolongado
motivado por la sensacidn que produce la realizacion de esfuerzos que no se ven
compensados personalmente.

Otra conclusion sefiala que, “Un 63.16% de los docentes de las Facultades de
Pedagogia, Cultura Fisica y Ciencias Administrativas y Turismo refieren un Clima
Organizacional regular en la Universidad”.

Como podemos apreciar, esta investigacion, con respecto a la nuestra, contiene

informacion relacionada a la variable “Clima Organizacional”.

- Ruiz Tejada, José (2006) “El Clima laboral y la Inteligencia Emocional en docentes
y administrativos de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y
Valle” Lleg6 a las siguientes conclusiones: “El 82 % de los trabajadores de la UNE,
se muestran mayoritariamente desfavorables y son indiferentes a que la autoridad

impongan o no el cumplimiento de las normas administrativas”, finalmente, “El 73%
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que no hay diferencia significativa entre una gestion autoritaria y una gestion

democratica; por lo tanto, la practica democrética en la universidad impide su

desarrollo”.

En esta investigacion se aprecia como, el Clima laboral influye en los factores de
convivencia y se relacionan con los estilos de gestién permisiva y autoritaria, cuyos

resultados estadisticos que sefialan marcadamente en la investigacion.

- Doris Elizabeth Gonzales Alejos (2011) “impacto del clima organizacional en la
eficacia de la gestion institucional del Instituto Superior Tecnoldgico Publico
“Chincha” (Tesis para optar el grado de Magister en Gestion Educacional), en la
Universidad Nacional de Educacion. A través de este estudio se demostré que el
“Clima Organizacional” que se desarrolla en el Instituto Superior Tecnoldgico
Pablico “Chincha” ubicado en el distrito Pueblo Nuevo, en la Provincia de Chincha,
se correlaciona positivamente con la “Gestion Institucional”.

En relacion a la variable Gestion Institucional, los resultados estadisticos se
presentan muy similares a los de Clima Organizacional, pues, los docentes consideran
mayoritariamente: 46.6% que se ubica en el nivel intermedio. Esta investigacion se
relaciona con nuestro estudio en la medida que establece que el clima institucional esta
relacionado de manera determinante con la calidad del proceso de gestion institucional.

Esto nos indica que también podria relacionarse con la gestion pedagogica.
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2.2 Bases tedricas

2.2.1 Clima institucional

Es el ambiente generado en una institucion educativa a partir de las vivencias
cotidianas de sus miembros en la institucion educativa. Este ambiente tiene que ver con las
actitudes, creencias, valores y motivaciones con las actitudes, creencias, valores y
motivaciones que tiene cada trabajador, directivo, alumno (a) y padre de familia de la
institucion educativa y que se expresan en las relaciones personales y profesionales. Un
clima institucional favorable o adecuado es fundamental para un funcionamiento adecuado
y eficiente de la institucion educativa, asi como crear condiciones de convivencia

armoniosa.

A modo de entender mas la acepcion de Clima Institucional, se presentan una serie
de definiciones que permitiran visualizar con claridad las implicaciones de estos términos

en las organizaciones.

Los primeros estudios sobre clima psicoldgico fueron realizados por Kres, G. L.
(1995); Este autor acufié el concepto de "atmdsfera psicoldgica”, la que seria una realidad

empirica, por lo que su existencia podria ser demostrada como cualquier hecho fisico.

Con la finalidad de estudiar el clima como una realidad empirica, Lawrence, P. R. Y
Lorsch, J. W. (1993) disefiaron un experimento que les permitio conocer el efecto que un
determinado estilo de liderazgo (Democratico, laissez faire y autoritario) tenia en relacion

al clima.
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Las conclusiones fueron determinantes: frente a los distintos tipos de liderazgo
surgieron diferentes tipos de atmosferas sociales, probando que el Clima era mas fuerte que

las tendencias a reaccionar adquiridas previamente.

Segun Hall, R. (1996) el clima organizacional se define como un conjunto de
propiedades del ambiente laboral, percibidas directamente o indirectamente por los

trabajadores que se supone son una fuerza que influye en la conducta del empleado.

Brow, W. & Moberg, D. (1990) manifiestan que el clima se refiere a una serie de
caracteristicas del medio ambiente interno organizacional tal y como lo perciben los

miembros de ésta.

Del planteamiento presentado sobre la definicidn del término clima organizacional,
se infiere que el clima se refiere al ambiente de trabajo propio de la organizacion. Dicho
ambiente ejerce influencia directa en la conducta y el comportamiento de sus miembros.
En tal sentido se puede afirmar que el clima organizacional es el reflejo de la cultura méas

profunda de la organizacion.

En este mismo orden de ideas es pertinente sefialar que el clima determina la forma
en que el trabajador percibe su trabajo, su rendimiento, su productividad y satisfaccion en

la labor que desempefia.

El Clima no se ve ni se toca, pero tiene una existencia real que afecta todo lo que
sucede dentro de la organizacion y a su vez el clima se ve afectado por casi todo lo que
sucede dentro de esta. Una organizacién tiende a atraer y conservar a las personas que se

adaptan a su clima, de modo que sus patrones se perpetien.
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Un clima organizacional estable, es una inversion a largo plazo. Los directivos de las
organizaciones deben percatarse de que el medio forma parte del activo de la institucion y
como tal deben valorarlo y prestarle la debida atencion. Una organizacion con una
disciplina demasiado rigida, con demasiadas presiones al personal, s6lo obtendran logros a

corto plazo.

A fin de comprender mejor el concepto de Clima institucional es necesario resaltar

los siguientes elementos:

El clima se refiere a las caracteristicas del medio ambiente de trabajo.

- Estas caracteristicas son percibidas directa o indirectamente por los trabajadores

que se desempefian en ese medio ambiente.

- El clima tiene repercusiones en el comportamiento laboral.

- El clima es una variable interviniente que media entre los factores del sistema

organizacional y el comportamiento individual.

- Estas caracteristicas de la organizacion son relativamente permanentes en el tiempo,

se diferencian de una organizacion a otra.

- El clima, junto con las estructuras y caracteristicas organizacionales y los individuos

que la componen, forman un sistema interdependiente altamente dinamico.

Las percepciones y respuestas que abarcan el Clima Organizacional se originan en

una gran variedad de factores:
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- Factores de liderazgo y practicas de direccion (tipos de supervision: autoritaria,

participativa, etc.)

- Factores relacionados con el sistema formal y la estructura de la organizacion
(sistema de comunicaciones, relaciones de dependencia, promociones,

remuneraciones, etc.)

- Las consecuencias del comportamiento en el trabajo (sistemas de incentivo, apoyo

social, interaccion con los deméas miembros, etc.)

Basandonos en las consideraciones precedentes podriamos llegar a la siguiente

definicion de Clima Institucional:

El clima Institucional es un fendbmeno interviniente que media entre los factores del
sistema organizacional y las tendencias motivacionales que se traducen en un
comportamiento que tiene consecuencias sobre la organizacion (productividad,

satisfaccion, rotacion, etc.)

2.2.1.1 Relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales son contactos profundos o superficiales que existen
entre las personas durante la realizacion de cualquier actividad. Estas relaciones son
esencialmente a través de la comunicacion y generan respeto mutuo de opiniones.

Fortalecen la capacidad que tenemos para trabajar juntos hacia una meta definida.

Las relaciones interpersonales juegan un papel fundamental en el desarrollo integral
de la persona. A través de ellas, el individuo obtiene importantes refuerzos sociales del

entorno mas inmediato que favorecen su adaptacion al mismo. En contrapartida, la
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carencia de estas habilidades puede provocar rechazo, aislamiento y, en definitiva, limitar

la calidad de vida.

Las relaciones interpersonales funcionan no sélo como un medio para alcanzar

determinados objetivos sino como un fin en si mismo (Monjas, 1999).

Desde el campo psicoeducativo estamos viviendo un interés creciente por la llamada
educacion emocional. Autores como Gardner (1995) a través de las Inteligencias Multiples
y Goleman (1996) con su concepto de Inteligencia Emocional, han inclinado sensiblemente

la balanza ante los aspectos emocionales del individuo.

Segun Bisquerra (1999) la educacién emocional tiene como objetivo ultimo
potenciar el bienestar social y personal, a través de un proceso educativo continuo y
permanente que aune el crecimiento emocional y el cognitivo, porque ambos son

necesarios para el desarrollo de la personalidad integral.

De acuerdo con este autor, las relaciones interpersonales facilitan actitudes positivas
ante la vida, permite el desarrollo de habilidades sociales, estimula la empatia, favorece
actitudes y valores para afrontar conflictos, fracasos y frustraciones y, en definitiva, ayuda
a saber estar, colaborar y generar climas de bienestar social a comunicar sus necesidades
con precision, solicitar ayuda, manejar la ansiedad, tomar un papel activo, controlar su
lenguaje, acomodar la forma de relacion, aceptar la opinion del otro o saber convivir con

comparieros de acuerdo con unas normas, se convierten en habilidades de supervivencia.
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2.2.1.2 Liderazgo

Koontz, H. (2004), destaca lo siguiente:“Liderazgo es la influencia interpersonal
ejercida en un situacion, dirigida a través del proceso de comunicacion humana a la

consecucion de uno o diversos objetivos especificos”.

Diversos autores entre ellos Alfred Sloan, Tom Watson, Peter Drucker, John
Ivancevich, Kenichi Ohmae, Rosaberth Moss Kanter, Tom Peters, Mac Graw-Hill, Stephen
Covey, han expresado su postura frente al liderazgo misma que a los largo de la presente
investigacion daremos a conocer segun corresponda, téngase presente que entre los autores
mencionados existen algunos que llevan internalizado el viejo estilo gerencial y de
liderazgo (Sloan y Watson) y otros el estilo de liderazgo para el cambio positivo . Asi

ponemos de manifiesto algunos ejemplos:

Al respecto del liderazgo existen diversas formas de entenderlo y de teorizarlo, ello
de acuerdo al pensamiento de los mas connotados teoricos del tema, quienes propenden a
un nuevo modelo para el liderazgo que parte de un paradigma anterior a un paradigma
actual y futuro acorde a la necesidad de sobrevivir y destacar en un mundo de economia
cambiante, en donde las organizaciones enfrentan dia a dia tantos retos y con tanta

urgencia que los lideres formulen nuevas respuestas.

Actualmente el nuevo modelo para el liderazgo se centra en el ser lider, ser formador
y facilitador, en darle empowerment (poder) a la gente, en distribuir el liderazgo,
buscandose consenso con una vision y estrategias amplias, en desarrollar el poder de las
relaciones y las redes de equipos de trabajo, lograr compromiso, centrarse en calidad, el

servicio y el cliente, estimulandose la interdependencia, la diversidad, el aprendizaje e
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innovacion continuos para ser globalmente competitivos, no solo internamente

competitivos.

La esencia del liderazgo es el seguimiento; la disposicion que las personas tienen

para seguir a alguien lo que hace que una persona sea lider.

2.2.2 Procedimiento de planeamiento curricular

2.2.2.1 Planeamiento curricular

El planeamiento es el proceso por el cual partiendo de un diagnéstico de necesidades,
el andlisis y la formulacion de la politica, el conocimiento de los niveles educativos, la
busqueda y manejo de recursos, de personal y el financiamiento, se llega a la orientacién y
organizacion del proceso educativo, apuntando hacia un tipo de hombre y de sociedad que
se desea alcanzar hasta llegar a la elaboracion de planes, programas y proyectos

educativos.

Segun el Ministerio de Educacion del Perd, el planeamiento curricular es el conjunto
de procesos de prevision, realizacion y control de las experiencias de aprendizaje deseables

de una poblacion educacional determinada.

El planeamiento curricular consiste en recoger las necesidades y aspiraciones de la
sociedad para darles respuesta educativa, mediante la organizacion de experiencias de
aprendizaje que conduzcan al alumno al desarrollo o fortalecimiento de sus capacidades,

valores, actitudes y destrezas.

Las acciones de planeamiento se concretan en una programacién sistematica de los

procesos de ensefianza y aprendizaje, de su puesta en marcha y de la evaluacién de los
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resultados, esto se desarrolla a nivel macro (nacional o regional) y a nivel micro

(institucion educativa, aula).

El planeamiento curricular debe concebirse como un proceso integral, ya que debe
considerar a todos los elementos, procesos y sujetos del curriculo de manera integral; debe
ser participativo, todos los miembros de la comunidad educativa y social deben intervenir;
debe visualizarse como un proceso permanente, ya que es continuo, de permanente
revision y ajuste; por ultimo, debe ser flexible, ya que en el momento de ejecutarse puede
ser adaptado a circunstancias o condiciones inesperadas, esto no significa que se va a dar la

improvisacion.

2.2.2.1.1Etapas del planeamiento curricular

- Diagnostico curricular

Se concibe con un andlisis previo al disefio del plan de estudio. En esta etapa se
obtiene informacidn acerca de la necesidad y factibilidad de ofrecer una determinada

carrera universitario 6 una formacion bésica.

El diagnostico permite analizar el contexto educativo y social; las condiciones y
necesidades sociales, politicas y econdmicas; asi como los cambios y avances en la ciencia.
En este aspecto educativo se analiza aspectos relativos al alumno, a la institucion, a la

carrera, a los recursos disponibles y requeridos al plan de estudio.

- El disefio curricular

Este constituye la forma en que se organiza los elementos 0 componentes

curriculares basicos; los objetivos, contenidos, la metodologia, las experiencias de
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aprendizajes y la evaluacion. Esa forma que adquiere la organizacion de esos elementos
curriculares en un todo se constituye en una estructura, patron o modelo, es decir, en un

determinado disefio curricular.

El disefio curricular es un modelo esquema o estructura de organizacion utilizado
poca planificar las experiencias de aprendizaje en el que se incorporan generalmente

objetivos, contenidos, acciones didacticas, recursos y evaluacion.

2.2.2.2 Planificacién curricular

La planificacion curricular es parte integrante del planeamiento educativo. Es
también un proceso a través del cual se establece los objetivos generales que los alumnos

deben lograr dentro de cada nivel y modalidad del sistema educativo.

En funcidn de estos objetivos se definen los criterios para la seleccion y organizacion

de los objetivos especificos, contenidos, actividades y evaluacion.

El resultado de todas estas actividades se refleja, a nivel macro, en los planes
educativos y al mismo nivel micro en los programas de estudio. Estos instrumentos
curriculares sirven de guia, no solo a los alumnos, sino también a los docentes, ya que

prevén una organizacion y una estructura que orienta a la planificacion de la ensefianza.

La planificacion curricular constituye un proceso continuo y sistematico de toma de
decisiones para garantizar la calidad de la educacién, mediante la cual se relacionan los

objetivos (nacionales e institucionales) y las necesidades de desarrollo de la sociedad.
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2.2.2.2.1L0s niveles de planificacion curricular

El planeamiento curricular se desarrolla mediante dos niveles el macro (nivel
nacional) y el micro (nivel institucional). En esto sentido se puede hablar de un proceso de

macroplaneamiento y un proceso de microplaneamiento.

En el nivel Nacional; el planeamiento curricular se concreta en planes de estudio,
programas de estudio, guias curriculares; que responden a determinado perfil del alumno
que se desea formar. En este nivel de macroplaneamento, la responsabilidad esta dada, en
la mayoria de las veces a grupos técnicos, generalmente a funcionarios de ministerios. Los
documentos curriculares que se generan en este nivel se convierten en fuente para el

microplaneamiento.

En esta planificacion nacional es casi siempre genera documentos (inicos, comunes
para todo el pais, sin considerar que hay grupos poblacionales y modalidades diferentes
que requeririan atencion especial, escuelas unidocentes, escuelas, indigenas, escuelas

marginales.

En el nivel institucional; es donde se desarrolla el proceso de microplaneamiento, el
docente es el principal responsable del desarrollo de este proceso. Es pertinente que
involucre a los alumnos, padres y otros miembros de la comunidad, para que en realidad

ese planeamiento responda a las experiencias y demandas sociales.

Este proceso mismo se sigue para planificar el curriculo, en la realidad hay grandes
coincidencias entre los dos niveles de planificacién, lo que varia en el &mbito al que se

dirige y los aportes de las diferentes fuentes.
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En la elaboracion del planeamiento curricular en el nivel institucional, deben

desarrollarse al menos tres fases o etapas.

- Relevancia de la informacion en relacién con las fuentes curriculares

En esta primera fase, el docente debe realizar, junto con los alumnos, un proceso
diagnostico o conocimiento de la comunidad. De la misma forma el docente debe obtener
informacidn sobre las caracteristicas, los intereses, las necesidades y las expectativas de los

nifios para quienes se planifica el curriculo.

- Elaboracion de estrategias para la seleccion de acciones de programacion

Consiste en integrar los resultados de la informacion obtenida, para convertirla en
material curricular. En esta fase el docente orienta el proceso, de tal manera que se percibe
la forma en que el material aportado por las diferentes fuentes se convertira en objetivos,

experiencias de aprendizaje, y procedimientos didacticas.

- Tratamiento didactico de la informacion para su interrogacion en el disefio

curricular

En esta etapa tiene como objetivo incluir los resultados de los aportes de las
diferentes fuentes en la programacion de los distintos grados o niveles. En esta etapa el
docente elabora el plan curricular para el grado, los grados o niveles. En esta fase es

cuando se plasma, en un disefio curricular, la organizacion del curriculo.
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2.2.2.2.2Principios de la planificacién curricular

- Principio de integracion

La integracién como principio rige la organizacion curricular, se aplica en diferentes
niveles 0 momentos. En la primera instancia, hay una serie de asignaturas que se
conforman mediante la integracion de los aportes provenientes de diferentes disciplinas.
Este tipo de integracion, al organizar el curriculo es importante integrar las diferentes
asignaturas del plan de estudio. Esto se establece relaciones entre las ciencias, las
matematicas, la educacion fisica, de tal manera que el alumno pueda alcanzar una vision

integrada, dentro de un proceso de aprendizaje integrado.

La integracién puede tener diferentes grados, que van desde una integracion total, en
que se eliminan las fronteras entre las asignaturas o las disciplinas, hasta niveles menores
en los que cada asignatura aporta tematicas, metodoldgicas, procedimientos, para enfrentar

un determinado tema, problema o situacion pero manteniendo su propia identidad.

- Principio de secuencia vertical

Este principio de organizacién consiste en respetar, al planear el curriculo, la relacién
de concatenacion que debe darse al organizar los objetivos, los contenidos y las
experiencias de aprendizaje. Esto significa que cada objetivo, contenido o experiencias
presupone la existencia de otros que pueden procederlo o seguirlo, a manera de los

eslabones de una cadena.

En este proceso secuencial, se va aumentando la extension, la complejidad y la

dificultad del objetivo, el contenido o la experiencia de aprendizaje que enfrenta el alumno;
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asi debe trabajarse de lo méas simple a lo mas complejo, de la conducta a lo abstracto, de lo

cercano a lo lejano.

Este principio de secuencia vertical tiene de diferentes formas de concretarse; debe
darse cuando se planea un curso para un afio, una unidad, un plan semanal y cuando se

hace un plan curricular para varios afnos.

- Principios de continuidad

Este principio responde a la necesidad de llenar las expectativas y posibilidades que
va presentando el individuo, como producto del proceso de desarrollo humano. En este
sentido se puede afirmar que el principio de continuidad permite visualizar la organizacion
del curriculo como si fuera una espiral en la que se va fortaleciendo y ampliando cada vez
mas los contenidos objetivos y experiencias de aprendizaje que se incorpora en el

planeamiento curricular.

La aplicacidn del principio de continuidad propicio el fortalecimiento de aprendizaje

que requiere reiteracion para lograr permanencia en el alumno.

- Principio de coherencia horizontal

Este principio se refiere a la relacion horizontal reciproca que se debe dar entre los

elementos que se estructuraron los diferentes documentos curriculares.

Debe existir relacion entre objetivos, contenidos, actividades y evaluacion. Entre
estas llamadas, debe haber una relacion horizontal esencial, en tanto cada elemento en

complemento de otra.



41

2.2.2.2.3 Caracteristicas de la planificacion curricular

El proceso de planificacion curricular debe cumplir una serie de caracteristicas para

que logre ser eficiente entre ellas se destacan:

- Proceso integral

Esto es que debe alcanzar las previsiones en torno a todos los elementos, procesos y
sujetos que intervienen en el proceso curricular, visualizdndolos de manera integral; es

decir, en sus interrelaciones y no como aspectos aislados.

- Participativa

Debe propiciar la participacion de todos los sujetos de la educacion (alumno,

docentes, padres, etc) en los diferentes niveles e instancias de la planificacion.

- Permanente

La Planificacion Curricular debe constituirse en un procesos continuo; o sea, debe
revisarse constantemente lo planeado y tomar las previsiones necesarias para que esta

planificacion se ajuste siempre a las condiciones presentes.

- Flexible

La aplicacion del planeamiento curricular elaborado debe ser un proceso flexible, en
el que se realicen las adecuaciones que sean necesarias, a la hora de llevarlo a la préctica,

de acuerdo con caracteristicas, condiciones y circunstancias especificas que puedan surgir.



Las caracteristicas anteriores deben ser consideradas a la hora de elaborar el

planeamiento curricular, en los diferentes niveles en que este se desarrolle.

2.2.2.3 Programacion curricular

La Programacion Anual, esencialmente, consiste en definir los alcances y las
secuencias que deben considerarse para el desarrollo de las capacidades, los contenidos
diversificados, los temas transversales y las actitudes, en los periodos previstos por la

Institucion Educativa.

Lo que le corresponde hacer a la institucion educativa es adecuar los contenidos
propuestos a las necesidades e intereses locales y regionales, y ademas incorporar los
contenidos que se considere indispensables para responder a las particularidades de ese
contexto. De esta manera, sin descuidar la unidad nacional, se atiende también a la

diversidad del pais.

2.2.2.3.1Procesos de la planificacion curricular

- Diagnostico
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El trabajo profesional docente, exige, para elaborar cualquier forma de programacion

curricular, tener como referente fundamental la realidad en la que se va a intervenir. Esto

implica, principalmente, contar con una aproximacion diagndéstica que permita identificar

las necesidades, los intereses, las debilidades, las potencialidades y los problemas, en
general, de los estudiantes con los que se trabajara, siendo ademas muy importante,
conocer el grado de avance que presenten, en cuanto al desarrollo de capacidades,

conocimientos y actitudes, considerados por cada area.
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El trabajo de diagnostico debe ser enriquecido a lo largo de todo el afio, por eso debe
hacerse utilizando técnicas rapidas de obtencion de informacion (ejemplo: entrevista a
profundidad, grupo focal, opinion de expertos), lo cual da la posibilidad de hacer ajustes a

lo programado y planteado inicialmente.

- Programacion de actividades y contenidos

Una vez que se ha elaborado el Proyecto Curricular Institucional, el proceso de
programacion corresponde a cada docente del area, sin que esto imposibilite la
coordinacion con otros colegas, incluso de otras areas, pues la transversalidad del curriculo

asi lo exige.

La primera tarea de la programacién es distribuir los contenidos diversificados en un
namero determinado de unidades didécticas que se desarrollaran durante el afio escolar.

Para ello podemos seguir la siguiente ruta:

- Agrupamos los contenidos diversificados que puedan ser abordados de manera
articulada y otorgamos al blogue un nombre significativo. Cada uno de estos bloques

representa una unidad didactica.

- Distribuimos las unidades didacticas entre el nimero de periodos que haya previsto
el centro educativo. En esta etapa se tendra en cuenta los criterios de secuencialidad

y complejidad que requieran algunos contenidos.

- Se asigna un tiempo determinado a cada unidad didactica, preferentemente

considerando horas efectivas de clase.
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- Se determina las areas con las cuales se puede realizar un trabajo articulado, en cada

una de las unidades previstas.

- Se redacta el documento final al que se denomina Proyecto Curricular de Area o de

Aula.

2.2.2.4 Programacion curricular de corto plazo

La programacion de corto plazo se refiere a las acciones pedagogicas que se prevé
desarrollar en un periodo de tiempo mas 0 menos préximo. Las posibilidades para

concretar ésta programacion son:

- Unidades de Aprendizaje

- Proyectos de Aprendizaje

- Mddulos de Aprendizaje

Cada una de estas posibilidades puede utilizarse, de acuerdo a ciertos criterios de

funcionalidad, disponibilidad de recursos o necesidades de aprendizaje.

“Es pertinente anotar que cada una tiene una estructura, duracién y metodologia
particular, pero un objetivo concurrente: el logro de los aprendizajes y el desarrollo de las

capacidades en el estudiante”. (Ander-Egg, E., 1996).

2.2.2.4.1Unidades didacticas

Las unidades de didacticas se desenvuelven alrededor de un tema central o un asunto

significativo para el alumno.
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actividades relacionadas con un tema central. Constituye una matriz general de la cual se

han de desprender las actividades de aprendizaje significativo.

Pueden ser entendidas también como una hipoétesis de aprendizaje, en la medida que

necesitan ser ejecutadas para probar su eficacia. La expresion “Unidad” fue utilizada por

primera vez en educacion, por Morrison. Creando el “Método de Unidades, Morrison
propugnaba una alternativa de superacion y abandono de la ensefianza por lecciones,

resultante de un entendimiento erroneo de los programas de ensefianza.

Con su método de unidades pasaba a consagrar una ensefianza comprensiva y
significativa a la luz de los intereses y necesidades de los alumnos”. (Ramirez Rodolfo,

1999).

Criterios para formular unidades de aprendizaje

El disefio de la Unidad de Aprendizaje debe considerar los siguientes criterios:

- Nivel psicologico del alumno

La unidad debe plantearse alrededor de un tema o foco centralizador que sea

adecuado al grado de maduracion y a los intereses del grupo de alumnos.

- Sentido en si misma

“La unidad debe tener un sentido en Si misma, es decir, responder a las capacidades

que se busca desarrollar en el alumno; sus contenidos deben de ser validos y Utiles para
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enlazarse con los conocimientos previos y servir de puente cognitivo hacia los nuevos

conocimientos” (Sandoval Etelvina, 1999)

- Orden logico y Psicoldgico

La Unidad debe guardar una linea de secuencialidad, que recoja los conocimientos
previos o las experiencias anteriores y al mismo tiempo que ofrezca elementos para

aprendizajes posteriores.

Este orden debe guardarse también con relacion a la secuencia que siga dentro de la

programacion en el proyecto curricular de aula.

- Participacion de los alumnos en su disefio

En lo posible, la unidad debe ser elaborada con la participacion de los alumnos, a fin
de que presenten sugerencias en torno al enfoque de los contenidos, al tipo de recursos

didacticos y al planteamiento de compromiso para desarrollar ciertas capacidades.

“Las capacidades planteadas por el profesor deben ser conocidas por los alumnos, a
fin de que éstos tengan una orientacion en torno a lo que se espera de ellos. Cada alumno
debe percibir cada propdsito como “su” objetivo, para que, de hecho se enganche al

proceso de ensefianza — aprendizaje” (Santos Guerra, M. ,1994)

- Integracion

La unidad de aprendizaje debe establecer el mayor nimero posible de conexiones

entre varios campos del conocimiento (curriculo globalizado), de tal suerte que, al tener
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una unidad un enfoque plural, el alumno tendra la posibilidad de manejar intelectualmente

el contenido en términos de integracion de aprendizajes.

- Estructura total

La unidad de aprendizaje debe presentar una estructura total, esto es, una idea de
todo organizado. Tal idea supone una estrecha vinculacion entre Capacidades a lograr,
medios utilizados y sistemas de evaluacion que, se interrelacionan y complementan en una

secuencia de aprendizajes significativos e integrados.

-  Temporalizacién

Otro de los aspectos que debe tener en cuenta el docente a la hora de elaborar una
Unidad de aprendizaje es el tiempo que le asigna para su ejecucion, pues Unidades muy
largas pueden cansar y provocar desinterés. “En ese sentido es recomendable que exista
una correlacion entre la duracion y la edad de los alumnos, el nivel de maduracion y el

grado de interés” (Tejeda Fernandez José, 1998).

En determinadas areas, los contenidos que no pueden ser integrados con facilidad,
en razon de sus caracteristicas, se desarrollaran paralelamente a la ejecucion de la unidad,

teniendo cuidado de no forzar una relacion con el tema central de la Unidad.
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2.3 Definicion de términos

- Sistema Educativo

Conjunto articulado de entidades o subsistemas de caracter social que proveen
espacios y experiencias formales o informales para la formacion integral del ser humano

en las diferentes etapas de su vida.

- Clima Institucional

Conjunto de propiedades del ambiente laboral, percibidas directamente o
indirectamente por los trabajadores que se supone son una fuerza que influye en la

conducta del empleado. (Hall Richard, 1996).

- Relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales son contactos profundos o superficiales que existen
entre las personas durante la realizacion de cualquier actividad. Estas relaciones son
esencialmente a través de la comunicacion y generan respeto mutuo de opiniones.

Fortalecen la capacidad que tenemos para trabajar juntos hacia una meta definida.

- Ambiente Laboral

El ambiente laboral es el conjunto de condiciones fisicas, de equipamiento y de
convivencia en las que se desarrollan las actividades laborales de los trabajadores de

cualquier actividad de produccion o servicios.
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- Liderazgo

Proceso de ejercer influencia sobre las personas para alcanzar objetivos de la

organizacion.

- Calidad

Calidad es la relacion entre eficacia, eficiencia y funcionalidad presentes en un

producto o servicio y que satisface a plenitud a quien lo consume.

- Planeamiento

Es el proceso metodico e intencional que toma en cuenta la situacién actual y los

factores internos y externos que pueden influir en el logro de los objetivos.

- Planeamiento curricular

El planeamiento es el proceso por el cual partiendo de un diagnéstico de necesidades,
el andlisis y la formulacion de la politica, el conocimiento de los niveles educativos, la
busqueda y manejo de recursos, de personal y el financiamiento, se llega a la orientacién y
organizacion del proceso educativo, apuntando hacia un tipo de hombre y de sociedad que
se desea alcanzar hasta llegar a la elaboracion de planes, programas y proyectos

educativos.

- Planificacion curricular

Proceso a través del cual se establece los objetivos generales que los alumnos deben

lograr dentro de cada nivel y modalidad del sistema educativo.
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- Programacion curricular

Consiste en definir los alcances y las secuencias que deben considerarse para el
desarrollo de las capacidades, los contenidos diversificados, los temas transversales y las

actitudes, en los periodos previstos por la Institucién Educativa.

- Unidades didacticas

Las Unidades didacticas son un eshozo de propdsitos, contenidos, problemas y
actividades relacionadas con un tema central. Constituye una matriz general de la cual se

han de desprender las actividades de aprendizaje significativo.

- Desempefio docente

Proceso mediante el cual el docente despliega un conjunto integrado de estrategias
para dar respuesta a las exigencias pedagdgicas que su area de ensefianza impone como

necesarias para generar aprendizajes significativos en los estudiantes.
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Capitulo 111

Hipotesis y variables

3.1 Hipbtesis

Una hipotesis estd basada simplemente en una sospecha y en la esperanza de que una
relacién entre una o mas variables se dé en el estudio en cuestion. En tal sentido la

investigacion establecio las siguientes hipétesis.

3.1.1 Hipotesis general

El clima institucional esta directamente relacionado con el nivel de eficacia del
procedimiento de planeamiento curricular, en las instituciones educativas publicas del

distrito San José de los Molinos-Ica, durante el afio 2012...

3.1.2 Hipotesis especificas

- La calidad de los procedimientos de planificacion curricular desarrollados por los
equipos docentes estan relacionados al tipo de relaciones interpersonales que
existen en las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-

Ica, durante el afio 2012.
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Los niveles de calidad en el trabajo de programacion curricular desarrollado por los
equipos docentes estan relacionados con el el tipo de liderazgo ejercido por los
directivos en las instituciones educativas publicas del distrito San José de los

Molinos-Ica, durante el afio 2012.

Los niveles de calidad en el proceso de planeamiento curricular de corto plazo,
desarrollado por los equipos docentes estan determinados por el tipo de ambiente
laboral existente en las instituciones educativas publicas del distrito San José de los

Molinos-Ica, durante el afio 2012.

Variables

Las variables establecen la base fundamental de las hipétesis. Orientan el trabajo
hacia la construccién de las dimensiones e indicadores que se someten a medicion o
explicacion. Por lo tanto, el sistema de variables estuvo organizado de la siguiente

forma:

Variable correlacional 1

Clima institucional.

Indicadores:

- Relaciones Interpersonales

- Liderazgo Directivo

- Ambiente Laboral
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Nivel de eficacia del procedimiento de planeamiento curricular

Indicadores:

- Procedimientos de planificacion curricular

- Procedimientos de Programacion curricular

- Procedimientos de Planeamiento curricular de corto plazo

Definicion conceptual de las variables

Variables

Definicion

Clima Institucional

Nivel de eficacia del
procedimiento de
planeamiento curricular

Conjunto de cualidades, atributos o propiedades
relativamente permanentes de un ambiente de
trabajo concreto, que son percibidas, sentidas o
experimentadas por las personas que componen la
institucion educativa y que influyen sobre su
conducta.

Nivel positivo de logros que se perciben dentro del
procedimiento de planificacion y programacion anual
y de corto plazo de las actividades de ensefianza-
aprendizaje en las instituciones educativas.




3.3 Operacionalizacion de las variables
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Variable Indicadores ltems Nive[eg De Instrumentos
Medicion
Relaciones
V.C (1) Interpersonales 1234567,
Clima Liderazao 8,9,10,11,12, Cualitativa Cuestionario
Institucional aerazg 13,14,15
Directivo
Ambiente Laboral
Procedimientos
V.C. (2) de planlflcauon
: curricular
Nivel De Procedimientos
Eficacia Del de Proaramacion 1,2,3,4,5,6,7,
Procedimient rod 8,9,10,11,12, Cualitativa Cuestionario
curricular
o De .. 13,14,15
Planeamiento Procedlmleqtos
) de Planeamiento
Curricular

curricular de
corto plazo
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Capitulo 1V
Metodologia

4.1 Enfoque de investigacion: Hipotético — Deductivo

“Es el procedimiento riguroso, formulado de una manera logica, que se debe seguir
para la adquisicion del conocimiento. En esta investigacion el método utilizado sera
Hipotético-Deductivo, auxiliado por la técnica Observacion sistematica, a partir de la cual
hemos generalizado una vision con relacion al efecto que ha tenido la tutoria planificada
en el nivel de desarrollo integral que demuestran los estudiantes de la muestra” (Salkind,

Neil J.,1997)

4.2 Tipo de investigacion: Correlacional

Este tipo de estudios tiene como propoésito medir el grado de relacion que exista
entre dos 0 mas conceptos o variables (en un contexto en particular). En ocasiones solo se
analiza la relacion entre dos variables, pero frecuentemente se ubican en el estudio

relaciones entre tres variables, y también relaciones maltiples.

Los estudios correlacionales miden las dos o0 méas variables que se pretende ver si

estdn o no correlacionadas en los mismos sujetos y despues se analiza la correlacion.
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La utilidad y el proposito principal de los estudios correlacionales son saber como
se puede comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento de otra u otras

variables relacionadas.

Es decir, para intentar predecir el valor aproximado que tendrd un grupo de
individuos en una variable, a partir del valor que tienen en la variable o variables

relacionadas.

En el caso de que dos variables estén correlacionadas, ello significa que una varia
cuando la otra también varia (la correlacion puede ser positiva 0 negativa). Si es positiva
quiere decir que sujetos con altos valores en una variable tenderan a mostrar altos valores
en la otra variable. Si es negativa, significa que sujetos con altos valores en una variable

tenderan a mostrar bajos valores en la otra variable.

Si dos variables estan correlacionadas y se conoce la correlacion, se tienen bases para
predecir —con mayor o menor exactitud—el valor aproximado que tendra un grupo de
personas o de sujetos de estudio, en una variable, sabiendo que valor tienen en la otra
variable. La correlacion nos indica tendencias mas que casos individuales”. (Hernandez,

Fernandez y Baptista 1996)

Esta investigacion es Correlacional, ya que trata de explicar la relacion existente
entre el “Clima institucional”, el “el nivel de eficacia del procedimiento de planeamiento
curricular”. Es de caracter descriptivo porque analizard de forma independiente cada una
de estas variables y luego va a describir como se relacionan en la actualidad en la

dindmica de las instituciones investigadas.



57

4.3 Disefio de investigacion: Descriptivo

El disefio de investigacion empleado es el descriptivo, ya que se orienta el trabajo
buscando determinar y describir la relacion que existe entre el clima institucional y la
eficacia del procedimiento de planeamiento Curricular en las Instituciones Educativas

Publicas educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica.

Se trata de describir la correlacion existente entre las variables a través del analisis y
valoracion de los datos que se recojan mediante el trabajo de campo, que consistira
esencialmente en la aplicacion de encuesta y a partir de ello recoger los datos pertinentes a

las variables observadas.

Esquema del disefio de la investigacion:

Donde:
M= Muestra
Ox Ox = Clima institucional
Oy = Eficacia del proceso de planeamiento
curricular
M | r = Correlacion
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4.4 Poblacién y muestra
4.4.1 Poblacion

N = 10 Instituciones Educativas del distrito San José de los Molinos — Ica.
4.4.2 Muestra

Para la determinacion de la muestra se aplico el siguiente procedimiento:

o Z?.p.q.N
E*(n-1)+Z%.p.q

Donde:

n = Tamafio de la muestra

Z = Grado de confianza al 95% = 1,96

p = Proporcion de instituciones que poseen interés = 10%

g = Proporcidn de instituciones que no poseen interés = 90%
N = Tamafio de la Poblacion

E = Margen de error = 5%

Luego remplazando datos se obtiene:

_ (196)*(10)(90)(10)
 5%(10-1) + (1,96)2(10)(90)
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| __ 345744
225+3457,44

345744
368244
n=9,39

N =9 Instituciones Educativas

Muestra Seleccionada: 92 docentes y directivos de las instituciones educativas

determinadas.

La aplicacion seré de caracter censal, debido al nimero de elementos de la muestra.



Capitulo V

Resultados

5.1 Validezy confiabilidad de los instrumentos
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Prueba de confiabilidad del cuestionario N° 01 “Nivel de eficacia del procedimiento

de planeamiento curricular”, aplicado a docentes

Para la prueba de confiabilidad del cuestionario N°01 “Nivel de eficacia del

procedimiento del planeamiento curricular”, se aplico la prueba estadistica Alfa de

Cronbach; De acuerdo a Hernandez Sampieri (2004) la confiabilidad se define como el

grado en que un test es consistente al medir la variable que mide.

La formula de Alfa de Cronbach:

K: EIl nimero de items

0Si? : Sumatoria de Varianzas de los items a

St2: Varianza de la suma de los items

K
K —

—

000 Coeficiente de Alfa de Cronbach

Para obtener la confiabilidad del instrumento, cuestionario N° 01 “Nivel de eficacia

del procedimiento del planeamiento curricular” aplicado a la muestra, de docentes que
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no forman parte de la muestra pero si de la poblacidn, a continuacion se siguieron los

pasos:

A.  Se determin6 una muestra piloto de 92 docentes de las instituciones educativas de

secundaria de ica, que forman parte de la poblacién, pero no de la muestra.

B.  Se aplicd el cuestionario validado por juicio de expertos a la muestra.

C. Los resultados obtenidos mediante la aplicacion del Software estadistico SPSS

V17.0 para analisis de confiabilidad fue el siguiente:

Tabla 1.

Nivel de eficacia del procedimiento del planeamiento curricular

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.912 15

*Aplicado a una muestra de 12 personas

Aplicando el cuestionario de 15 items a una muestra piloto de 92 docentes de las
instituciones educativas secundarias San José de los Molinos de Ica, se obtiene un valor

de alfa de 0.912, este valor indica que el test tiene alta consistencia interna.

Validez Estadistica del instrumento

El criterio de validez del instrumento tiene que ver con la validez del contenido y la
validez de construccion. La validez establece relacion del instrumento con las variables
que pretende medir y, la validez de construccion relaciona los items del cuestionario

aplicado con los basamentos tedricos y los Objetivos de la investigacion para que exista
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consistencia y coherencia técnica. Ese proceso de validacion se vincula a las variables
entre si y la hipotesis de la investigacion.

La validez de construccién o constructo del instrumento queda reforzada por la
inclusion del mapa de variables que establece la conexidn de cada item del cuestionario

con el soporte tedrico que le corresponde.

La validez del test fue establecida averiguando la validez de constructo teniendo para
tal fin como elemento de informacion al andlisis de su estructura por medio de un anélisis
factorial exploratorio. En este contexto, la validez de construccion responde a la pregunta
¢qué proporcion de la varianza o variabilidad en las puntuaciones de los encuestados en el
test se puede atribuir a la variable que mide? Para dar a una respuesta a esta interrogante el

analisis factorial se realizd con la técnica de los componentes principales.

Previamente, se comprobo la idoneidad de la matriz de intercorrelaciones de los
items del Test para ser sometido al anélisis factorial, aplicando el test de esfericidad de
Bartlett y el indice de adecuacion de muestreo (KMO) para cada una de las variables que
se pretende medir con el cuestionario N° 01 denominado “Calidad de la Gestion de los
Directores”, asi determinar la unicidad de cada parte del mismo.

Tabla 2.
KMO y prueba de Bartlett Aplicado al Cuestionario N° 01

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-OlKin. ,613

Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado aproximado  128.476
Grados de libertad 1

Valor de significancia ,000
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La medida de adecuacion muestral del test de Kaiser — Meyer — Olkin es de 0.613,
como es superior a 0.5 se afirma que es satisfactorio para continuar el analisis de los items

de esta variable, es decir que la muestra se adecua al tamafio del instrumento, N° 01.

La prueba de esfericidad de Bartlett mide la asociacion entre los items de una sola
dimension, se determina si los items estan asociados entre si y la misma est& asociada al
estadigrafo chi-cuadrado, como es significante asociada a una probabilidad inferior a 0.05,
se rechaza la hipoétesis nula, por lo que se concluye que la correlacién de la matriz no es
una correlacion de identidad. Es decir, que los items estan asociados hacia la medicién de

una sola identidad.

Prueba de confiabilidad cuestionario N° 02: “Evaluacién del Clima Institucional”

aplicado a docentes.

Para la prueba de confiabilidad del cuestionario N° 02 “Evaluacion del Clima
institucional”, se aplico la prueba estadistica alfa de Cronbach; De acuerdo a Hernandez
Sampieri (2004) la confiabilidad se define como el grado en que un test es consistente al

medir la variable que mide.

La formula de Alfa de Cronbach:

K: EIl nimero de items

0Si2 : Sumatoria de Varianzas de los ltems K 1 Z Si2

2 : i K=1 B
St2: Varianza de la suma de los Items T

OO0 Coeficiente de Alfa de Cronbach

Para obtener la confiabilidad del instrumento, Cuestionario “Clima institucional”

aplicado a los docentes, se siguieron los siguientes pasos:
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A.  Se determind una muestra piloto de 92 docentes de las instituciones educativas.

B.  Seaplico el cuestionario validado por juicio de expertos a la muestra.
C. Los resultados obtenidos mediante la aplicacion del Software estadistico SPSS

V17.0 para analisis de confiabilidad es el siguiente:

Tabla 3. Evaluacién del clima institucional

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.905 15

*Aplicado a una muestra de 12 docentes

Aplicando el cuestionario de 15 items a una muestra piloto de 92 docentes
perteneciente a las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-
Ica; se obtiene un valor de alfa de 0.905, este valor indica que el test tiene alta

consistencia interna.

Se procedi6 a comprobar la idoneidad de la matriz de intercorrelaciones de los items
del Test para ser sometido al analisis factorial, aplicando el test de esfericidad de Bartlett y
el indice de adecuacion de muestreo (KMO) para cada una de las variables que se pretende

medir con el instrumento, asi determinar la unicidad de cada parte del mismo.

Tabla 4.
KMO vy prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-OlKkin. 0.578
- 121.556

Prueba de esfericidad de Chi-cuadrado aproximado

Bartlett

Grados de libertad
Valor de significancia .000
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La medida de adecuacion muestral del test de Kaiser — Meyer — Olkin es de 0,578,
como es superior a 0.5 se afirma que es satisfactorio para continuar el analisis de los items

de esta variable, es decir que la muestra se adecua al tamafio del instrumento.

La prueba de esfericidad de Bartlett mide la asociacion entre los items de una sola
dimensidn, se determina si los items estan asociados entre si y la misma esta asociada al
estadigrafo chi-cuadrado, como es significante asociada a una probabilidad inferior a 0.05,
se rechaza la hipotesis nula, por lo que se concluye que la correlacion de la matriz no es
una correlacion de identidad. Es decir, que los items estan asociados hacia la medicion de

una sola identidad.

Técnicas de recoleccion de datos

Encuesta

La investigacion por encuesta es considerada como una rama de la investigacion
social cientifica orientada a la valoracion de poblaciones enteras mediante el analisis de

muestras representativas de la misma (Kerlinger, 1983).

De acuerdo con Martinez y Garza (1988) la investigacion por encuesta “... se
caracteriza por la recopilacion de testimonios, orales o escritos, provocados y dirigidos con

el proposito de averiguar hechos, opiniones actitudes”

Para, Balestrini A, Mirian (2001) “la investigacion por encuesta es un método de
coleccidn de datos en los cuales se definen especificamente grupos de individuos que dan

respuesta a un niumero de preguntas especificas”.



66

En resumen, las anteriores definiciones indican que la encuesta se utiliza para
estudiar poblaciones mediante el analisis de muestras representativas a fin de explicar las

variables de estudio y su frecuencia.

5.2 Presentacion y analisis de los resultados

A continuacion presentamos los cuadros y graficos acerca el clima institucional y su
relacion con el nivel de eficacia del procedimiento de programacion curricular, en las

instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica

Analisis descriptivo del clima institucional y su relacion con el nivel de eficacia del
procedimiento de programacion curricular, en las instituciones educativas publicas

del distrito San José de los Molinos-Ica, afio 2012.

La organizacién de la informacion recopilada durante el trabajo de campo se ha
efectuado a traves de los cuestionarios que ha manejado la investigadora. Para obtener los
resultados finales que comprueben las hipotesis planteadas se ha seguido las pautas de la
estadistica descriptiva, a fin de facilitar la interpretacion de los resultados de las variables

de estudio y la explicacion adecuada de los niveles de impacto que tiene ambas variables.

Tabla 5.
Calificacion del clima institucional
Escala Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Deficiente 25 27.2 27% 27%
43 46.7 47% 74%
Regular
15 16.3 16% 90%
Bueno
9 9.8 10% 100%
Excelente
92 100.0 100%

Total
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El clima institucional es el ambiente generado en una institucion educativa a partir de
las vivencias cotidianas de sus miembros. Un clima institucional favorable o adecuado es
fundamental para un funcionamiento adecuado y eficiente de la institucion educativa, asi
como para crear condiciones de convivencia armoniosa. En ese sentido, después de aplicar
el cuestionario, se determino que el 27% de los docentes encuestados, califica como
“deficiente” o negativo el clima institucional que se vive en las instituciones educativas, el
47 % lo califica como “regular”, es decir, que lo perciben como un balance entre lo

negativo y lo positivo.

En tanto que, el 16% de los encuestados lo consideran “bueno” o positivo, es decir,

donde la convivencia se sustenta en el respeto y la tolerancia ante las diferencias.

Finalmente el 10% de los docentes encuestados califica el clima institucional como
“excelente”, es decir, que la comunicacion es fluida, el liderazgo conductivo es apropiado
y las relaciones interpersonales se hallan fortalecidas, con lo cual se infiere que los
desempefios pedagdgicos y administrativos podrian alcanzar mejores niveles de eficacia 'y

eficiencia.

DEFICIENTE REGULAR BUENO EXCELENTE

Figura 1. Clima institucional
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Tabla 6.

Relaciones interpersonales
Escala Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado

Deficiente 21 22.8 23% 23%
Regular 51 55.4 55% 78%
Bueno 12 14.1 14% 92%
Excelente 8 8.7 9% 100%
Total 92 100.0 100%

Las relaciones interpersonales estan constituida por las interacciones que se producen
como necesidad de comunicar y /o coordinar acciones de caracter laboral y social en la
institucion educativa. Constituye un aspecto basico en nuestras vidas, funcionando no sélo
como un medio para alcanzar determinados objetivos dentro de la institucion educativa,
sino también como una actividad social y reciproca entre dos 0 mas personas que
conllevan, en un medio organizado, el alcanzar ciertos objetivos que fortaleceran la

institucion educativa.

En ese sentido y considerando que en las instituciones educativas, el factor
“relaciones interpersonales” es uno de los ejes mas complejos del quehacer educativo, el
23% del total de la muestra las considera “deficiente”, es decir, que las relacién entre
personas es débil y no abona positivamente al trabajo en equipo y/o al descentramiento de

responsabilidades.

Mayoritariamente el 55% de los encuestados lo califica como “regular”, es decir que
las relaciones interpersonales tendrian “picos” altos en determinados momentos del afio
escolar, mientras que se debilitan en otros momentos del afio escolar. El surgimiento de

conflictos da paso a periodos de distencion y acercamiento entre los docentes. Otro sector



de docentes encuestados que constituyen el 14% lo califica como “bueno” y el 9% del

total de encuestados lo califica como “excelente”.

Por tanto, se puede inferir que las relaciones interpersonales en las instituciones
educativas publicas del distrito de San José de los Molinos-Ica, no son totalmente
negativas y son susceptibles de mejorarse en beneficio de los procesos pedagogicos que

ayuden a los estudiantes a mejorar sus desempefios académicos.

DEFICIENTE REGULAR BUENO EXCELENTE

Figura 2. Relaciones interpersonales
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Tabla 7.
Liderazgo directivo
Escala Frecuencia Porcentaje Pgr_centaje Porcentaje
valido acumulado

Deficiente 20 21.7 22% 22%

46 50.0 50% 72%
Regular

15 16.3 16% 88%
Bueno

11 12.0 12% 100%
Excelente

92 100.0 100%

Total
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En relacion a los resultados del liderazgo educativo, el 20 % de los encuestados la
consideran deficiente, en tanto que el 50 % de la muestra estudiada la perciben como
regular.

Asimismo, el 16% de los encuestados califican el liderazgo directivo como buena,

mientras que existe un bajo porcentaje de un 12% que la considera “excelente”.

El liderazgo se centra en el ser lider, ser formador y facilitador, en darle
empowerment (poder) a la gente, en distribuir el liderazgo, buscandose consenso con una
visién y estrategias amplias, en desarrollar el poder de las relaciones y las redes de equipos
de trabajo, lograr compromiso, centrarse en calidad, el servicio y el cliente, estimulandose
la interdependencia, la diversidad, el aprendizaje e innovacion continuos para ser
globalmente competitivos, no sélo internamente competitivos. En efecto, el 50 % se ubica

en el segmento regular, es decir, que no lo valora negativamente.

DEFICIENTE REGULAR BUENO EXCELENTE

Figura 3. Liderazgo directivo
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Tabla 8.
Ambiente laboral

Escala Frecuencia  Porcentaje \Ij;)lric(:j%ntaje Porcentaje acumulado
Deficiente 22 23.9 24% 24%

41 44.6 45% 69%
Regular

15 16.3 16% 85%
Bueno

14 15.2 15% 100%
Excelente

0,

Total 92 100.0 100%

El ambiente laboral, representa la conjuncion de diversos factores de indole personal
y ambiental. Un "buen ambiente™ se orienta hacia los objetivos generales, un "mal
ambiente" destruye el ambiente de trabajo ocasionando situaciones de conflicto y de bajo

rendimiento.

En concordancia con la apreciacion anterior, 24% del total de la muestra considera
“deficiente” o negativo el ambiente laboral, mientras que el 45% lo califica como
“regular”, asimismo el 16% lo califica como “bueno” o positivo, en tanto que el 15% del
total de encuestados califica como “excelente” el ambiente laboral que se vive en las
instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica. Estos resultados
nos permiten inferir que en relacién al clima laboral hay mucho que trabajar, pues a decir
de casi los dos tercios de docentes, se ubica en un nivel intermedio o regular. Esta
situacion, se puede interpretar como un ambiente sensible a polarizarse. Algunos factores
de polarizacion son las pugnas internas por el poder decisional (¢ Quién manda?) o por la

cultura de rumores, que afectan indistintamente a Directivos y docentes.
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DEFICIENTE REGULAR BUENO EXCELENTE

Figura 4. Ambiente laboral

Tabla 9.
Nivel de eficacia del procedimiento de planeamiento curricular
Escala Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Deficiente 27 29.3 29% 29%
Regular 40 43.5 44% 73%
Bueno 16 17.4 17% 80%
Excelente 9 9.8 10% 100%
Total 92 100.0 100%

El planeamiento es el proceso por el cual partiendo de un diagnéstico de necesidades,
el andlisis y la formulacion de la politica, el conocimiento de los niveles educativos, la
busqueda y manejo de recursos, de personal y el financiamiento, se llega a la orientacion y
organizacion del proceso educativo, apuntando hacia un tipo de hombre y de sociedad que
se desea alcanzar hasta llegar a la elaboracion de planes, programas y proyectos

educativos.
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En relacion a los resultados de la tabla N° 09, el 29 % de los encuestados la
consideran deficiente, en tanto que el 44 % de la muestra estudiada la perciben como

regular.

Asimismo, el 17% de los encuestados califican el nivel de eficacia del procedimiento
de planeamiento de curricular como buena, mientras que existe un bajo porcentaje de un

10% que la considera “excelente”.

DEFICIENTE REGULAR BUENO EXCELENTE

Figura 5. Nivel de eficacia del procedimiento de planeamiento curricular

Tabla 10.
Procedimientos de planificacion curricular
Escala Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Deficiente 20 21.7 22% 22%
Regular 48 52.2 52% 74%
Bueno 14 15.2 15% 89%
Excelente 10 10.9 11% 100%

Total 92 100.0 100%




La planificacion curricular es parte integrante del planeamiento educativo. Es

también un proceso a través del cudl se establece los objetivos generales que los alumnos

deben lograr dentro de cada nivel y modalidad del sistema educativo. De los resultados
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obtenidos, el 22 % de los encuestados consideran como deficiente los procedimientos de

planificacion curricular, en tanto que el 52 % de encuestados la perciben como regular.

Asimismo, el 15% lo califican como buena, mientras que existe un bajo porcentaje

de un 10% que la considera “excelente”.

DEFICIENTE

REGULAR

BUENO

Figura 6. Procedimientos de planificacion curricular

Tabla 11.

Procedimientos de programacién curricular

EXCELENTE

Escala Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Deficiente 25 27.2 27% 27%

Regular 36 39.1 39% 66%

Bueno 21 22.8 23% 89%

Excelente 10 10.9 11% 100%

Total 92 100.0 100%




La Programacion Anual, esencialmente, consiste en definir los alcances y las

secuencias que deben considerarse para el desarrollo de las capacidades, los contenidos

diversificados, los temas transversales y las actitudes, en los periodos previstos por la

Institucion Educativa. En concordancia con la apreciacion anterior, 27% del total de la
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muestra considera “deficiente” o negativo los procedimientos de programacion curricular,

mientras que el 39% lo califica como “regular”, asimismo el 23% lo califica como “bueno”

0 positivo, en tanto que el 11% del total de encuestados califica como “excelente” l0s

procedimientos de programacion curricular que se vive en las instituciones educativas

publicas del distrito San José de los Molinos-Ica.

DEFICIENTE

REGULAR

BUENO

Figura 7. Procedimientos de programacion curricular

EXCELENTE

Tabla 12.
Procedimientos de planeamiento curricular de corto plazo
Porcentaje
Escala Frecuencia  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Deficiente 27 29.3 29% 29%
35 38.0 38% 67%
Regular
19 20.7 21% 88%
Bueno
11 12.0 12% 100%
Excelente
92 100.0 100%

Total
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La programacion de corto plazo se refiere a las acciones pedagogicas que se prevé
desarrollar en un periodo de tiempo mas o menos proximo En concordancia con la
apreciacion anterior, 29% de los docentes encuestados considera “deficiente” o negativo
el planeamiento curricular de corto plazo, mientras que el 38% lo califica como “regular”,
asimismo el 21% lo califica como “bueno” o positivo, en tanto que el 12% del total de
encuestados califica como “excelente” los procedimientos de planeamiento curricular de
corto plazo que se vive en las instituciones educativas publicas del distrito San José de los

Molinos-Ica.

DEFICIENTE REGULAR BUENO EXCELENTE

Figura 8. Procedimientos de planeamiento curricular de corto plazo

Prueba de contrastacion de hipotesis

Para la contrastacion de las hipotesis debiamos conocer las caracteristicas de
normalidad de la poblacién estudiada. Teniendo en cuenta la normalidad de la poblacion
se erigirian las pruebas estadisticas para la contrastacion de hipotesis. Para la prueba de

normalidad se aplico la prueba de Kolmogorov Smirnov.
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A. Para aplicar la prueba de normalidad, planteamos las hipotesis de Trabajo:
Ho Los datos de la poblacion estudiada provienen de una distribucion normal.

H: Los datos de la poblacion estudiada no provienen de una distribucion normal.

B.  Paraun nivel de significancia de alfa igual a 0.05.

C. Para Sig. (Alfa) < 0.05 Se rechaza la hipétesis nula.

Para Sig. (Alfa) > 0.05 Se acepta la hipotesis nula.

D. Elresultado de la prueba de normalidad para las variables fue:

Tabla 13.
Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra
Nivel de eficacia del Clima
procedimiento de planeamiento institucional
curricular
N 92 92
Z De Kolmogorov-Smirnov 0.805 0.585
Sig. Asintét. (Bilateral) 0.655 0.897

E. De los resultados de la prueba de Kolmogorov- Smirnoff, se tiene:

1.  El valor de significancia del estadistico de prueba de normalidad tiene el valor de
0.665y 0.879, luego el valor Sig. ( alfa) >0.05, entonces, se acepta la hipotesis nula.

2. Luego los datos de las variables de estudio provienen de una distribucion normal.

3. Este resultado permite aplicar la prueba paramétrica I de Pearson.
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Prueba de contrastacion hipotesis general

El clima institucional esta directamente relacionado con el nivel de eficacia del
procedimiento de planeamiento curricular, en las instituciones educativas publicas

del distrito San José de los Molinos-Ica, durante el afio 2012.

A. Planteamos las siguientes hipotesis estadisticas:

Hi El clima institucional esta directamente relacionado con el nivel de eficacia del
procedimiento de planeamiento curricular, en las instituciones educativas
publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, durante el afio 2012.

Ho El clima institucional no esta directamente relacionado con el nivel de eficacia
del procedimiento de planeamiento curricular, en las instituciones educativas

publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, durante el afio 2012.

B.  Paraun nivel de significancia (Sig.), alfa< 0.05

C. El estadistico de prueba correlacién de Pearson

n) xy-()'x)y)
WY -(T Yy (Y

r =

Donde el recorrido del coeficiente de correlacion muestral r estd en el intervalo: -1

<r< 1

D. Elresultado del coeficiente de correlacion de Pearson en SPSS (v 17.0)
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Tabla 14.
Correlacion entre el tipo de clima institucional y el nivel de eficacia del procedimiento de

planeamiento curricular

Nivel de eficacia del

Correlacion Qllma . procedimiento de
institucional . .
planeamiento curricular

Clima Institucional Correlacion De 0.852(**) 1

Pearson

Sig. (Bilateral) .000

N 92 92
Nivel De Eficacia Del ~ Correlacion De o
Procedimiento De Pearson . 0.852(*%)
Planeamiento Curricular Sig. (Bilateral) .000

N 92 92

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Dado que el nivel de significancia es igual a 0.00, y por tanto menor a 0.05; se
rechaza la hipétesis nula.
Luego, del resultado obtenido se infiere que existe una correlacion estadisticamente

significativa de 0.852.

Este valor determina la existencia de una correlacion positiva entre el clima
institucional y el nivel de eficacia del procedimiento de planeamiento curricular en las
instituciones pablicas del distrito San José de los Molinos - Ica, con un nivel de confianza

del 95% y 5% de probabilidad de error.

A partir de este indice correlacional se puede inferir que la existencia de un clima
favorable o positivo en las instituciones educativas publicas estudiadas podria condicionar
la eficacia del planeamiento curricular. No obstante, también se admite que podrian ser

otros los factores determinantes de la eficacia de dichos procesos.
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Prueba de hipotesis especificas
Para Hipotesis especifica 1

La calidad de los procedimientos de planificacion curricular desarrollados por los
equipos docentes estan relacionados al tipo de relaciones interpersonales que existen en
las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, durante el

ano 2012.
A. Planteamos las siguientes hipotesis estadisticas

Hi La calidad de los procedimientos de planificacion curricular desarrollados por los
equipos docentes estan relacionados al tipo de relaciones interpersonales que
existen en las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-
Ica, durante el afio 2012.

Ho La calidad de los procedimientos de planificacién curricular desarrollados por los
equipos docentes no estan relacionados al tipo de relaciones interpersonales que
existen en las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-

Ica, durante el afio 2012.
B.  Paraun nivel de significancia (Sig.), alfa< 0.05

C. El estadistico de prueba Correlacion de Pearson

ny xy-() x)y)
WY -(T Yy (Yy

Y =
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Donde el recorrido del coeficiente de correlacion muestral r esta en el intervalo: -

1<r<1

E. Elresultado del coeficiente de correlacion de Pearson en SPSS (v 17.0)

Tabla 15.

Grado de correlacion entre tipo de relaciones interpersonales y los procedimientos de

planificacion curricular.

., Relaciones Procedimientos de
Correlacion . A i
interpersonales planificacion curricular
Correlacion o
: De Pearson 0.854(*%) 1
Relaciones Sig
Interpersonales (Bii ateral) .000
N 92 92
Correlacion e
Procedimientos De De Pearson 1 0.854(™)
Planificacion Sig. 000
Curricular (Bilateral) '
N 92 92

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

F.  Dado que el nivel de significancia es igual a 0.00, y por tanto menor a 0.05; se

rechaza la hipotesis nula. A partir del resultado obtenido se infiere que existe una

correlacion estadisticamente significativa de 0.854. Este valor correlacional

determina que existe correlacién positiva entre las relaciones interpersonales y los

procedimientos de planificacion curricular en las instituciones educativas publicas

del distrito de San José de los Molinos — Ica, durante el afio 2012.

Esto nos lleva a inferir que la existencia o no de relaciones interpersonales

favorables condicionan notablemente las posibilidades que tienen los directores de ejecutar

eficazmente su gestion administrativa. En efecto, cuando las relaciones entre los miembros

de la institucion educativa, las formas de comunicacion o los niveles de empatia son
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deficitarias resultan afectando la posibilidad del trabajo en equipo. Por otro lado, se
generan conflictos y la formacidn de grupos antagonicos que traban las iniciativas de la
direccién y por ende perjudican las posibilidades de crecimiento o competitividad de las
instituciones educativas publicas del distrito de San José de los Molinos — Ica, durante el

afo 2012.

Para hipotesis especifica 2

Los niveles de calidad en el trabajo de programacion curricular desarrollado por los
equipos docentes estan relacionados con el tipo de liderazgo ejercido por los directivos en
las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, durante el
afo 2012.

A. Planteamos las siguientes hipotesis estadisticas:

Hi  Los niveles de calidad en el trabajo de programacion curricular desarrollado
por los equipos docentes estan relacionados con el tipo de liderazgo ejercido
por los directivos en las instituciones educativas publicas del distrito San José

de los Molinos-Ica, durante el afio 2012.

Ho Los niveles de calidad en el trabajo de programacion curricular desarrollado
por los equipos docentes no estan relacionados con el tipo de liderazgo
ejercido por los directivos en las instituciones educativas publicas del distrito

San José de los Molinos-Ica, durante el afio 2012.

B. Paraun nivel de significancia (Sig.), alfa< 0.05

C. El estadistico de prueba Correlacion de Pearson.
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ny xy-() x)y)
WY)-(T WYy (Y

Y =

Donde el recorrido del coeficiente de correlacion muestral r esta en el intervalo: -1 <r< 1

D. Elresultado del coeficiente de correlacion de Pearson en SPSS (v 17.0)

Tabla 16.
Correlacion entre el liderazgo directivo y los procedimientos de programacion curricular

Procedimientos de

. Liderazgo .
Correlacion . programacion
directivo i
curricular
Correlacion De ok
Liderazgo Directivo  Pearson 0.896(*%) 1
Sig. (Bilateral) 000
N 92 92
Procedlmle_ntos De  Correlacion De 1 0.896(**)
Programacion Pearson
Curricular Sig. (Bilateral) 000
N 92 92

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

E. Dado que el nivel de significancia es igual a 0.00, y por tanto menor a 0.05; se
rechaza la hip6tesis nula. Luego, del resultado obtenido se determina la existencia
de correlacion estadisticamente significativa de 0.896. Este valor correlacional nos
permite inferir que existe correlacion positiva entre el liderazgo directivo y los
procedimientos de programacion curricular en las instituciones educativas publicas
del distrito de San José de los Molinos- Ica; con un nivel de confianza del 95% y 5%

de probabilidad de error.
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En efecto, los resultados predominantes sefialan que en el 62% de los casos, los
directores solo expresan un nivel medio de dominio de los procesos de contextualizacion y
diversificacion del curriculo, con lo cual las posibilidades de conducir, monitorear y
evaluar los procesos pedagogicos quedan disminuidas. Nadie puede guiar a otro, sino

posee claridad plena, respecto a lo que debe ensefar.

Para Hipotesis especifica 3

Los niveles de calidad en el proceso de planeamiento curricular de corto plazo,
desarrollado por los equipos docentes estan determinados por el tipo de ambiente laboral
existente en las instituciones educativas publicas del distrito San José de los Molinos-Ica,

durante el afio 2012.

A. Planteamos las siguientes hip6tesis estadisticas:

Hi Los niveles de calidad en el proceso de planeamiento curricular de corto plazo,
desarrollado por los equipos docentes estan determinados por el tipo de ambiente
laboral existente en las instituciones educativas publicas del distrito San José de

los Molinos-Ica, durante el afio 2012.

Ho Los niveles de calidad en el proceso de planeamiento curricular de corto plazo,
desarrollado por los equipos docentes no estan determinados por el tipo de
ambiente laboral existente en las instituciones educativas publicas del distrito

San José de los Molinos-Ica, durante el afio 2012.

B.  Paraun nivel de significancia (Sig.), alfa< 0.05

C. El estadistico de prueba Correlacion de Pearson.
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Donde el recorrido del coeficiente de correlacion muestral r esta en el intervalo: -1 <r< 1

D. Elresultado del coeficiente de correlacion de Pearson en SPSS (v 17.0)

Tabla 17.

Correlacion entre el ambiente laboral y los procedimientos de planeamiento curricular de

corto plazo

Procedimientos de

. Ambiente planeamiento
Correlacion .
laboral curricular de corto
plazo

Correlacion De o
Ambiente Laboral Pearson 0.896(**) 1

Sig. (Bilateral) 000

N 92 92
Procedlmlentos De  Correlacion De 1 0.896(**)
Planeamineto Pearson
Curricular De Corto  Sig. (Bilateral) 000
Plazo N 92 92

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

E. Dado que el nivel de significancia es igual a 0.00, y por tanto menor a 0.05; se

rechaza la hipotesis nula. Luego, del resultado obtenido se determina la existencia

de correlacion estadisticamente significativa de 0.896. Este valor correlacional nos

permite inferir que existe correlacion positiva entre el ambiente laboral y los

procedimientos de planeamiento curricular de corto plazo en las instituciones

educativas publicas del distrito de San José de los Molinos- Ica; con un nivel de

confianza del 95% y 5% de probabilidad de error.



86

5.3 Discusioén

Uno de los aspectos que suelen evaluarse en la institucién educativa, es el
desempefio de los docentes y directivos. Se da por sentado que los elementos activos del
proceso educativo ejercitan sus funciones, basados en sus competencias profesionales y su
habilidad acumulada a través de la experiencia. Sin embargo, se deja de buscar
explicacién a otros aspectos que sin duda influyen de manera directa en el mejor o peor

rendimiento de los profesionales de la educacion: el clima laboral.

Los docentes pueden estar altamente capacitados y entrenados Yy los directores
pueden conocer bastante bien la teoria y procesos administrativos de la institucion y sin
embargo, no rendir a la medida que se espera de ellos. Un clima laboral negativo anula la

motivacidn y genera escenarios poco propicios para la innovacion.

En el sistema educativo, la gestion administrativa se apoya en las teorias y practicas
propias del campo de conocimiento de la administracion en general y de la administracion
escolar en particular. Esta gestion se sustenta en la filosofia de la institucién, la cual se
refleja en la mision, visién y objetivos que la guian y, a partir de ellos, se determinan la

estructura y funcionalidad de la organizacion como tal.

Por otro lado nuestra existencia transcurre matizada por una serie de intercambios
personales que tienen lugar en el seno de numerosos grupos e instituciones; nuestra
condicidn de ser social nos hace sujeto de las relaciones interpersonales las que podemos
definir como aquellos procesos que se configuran en el marco de los contextos donde tiene

lugar la actividad humana y estdn mediados por la comunicacion.
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En este contexto, los resultados nos indican que el clima institucional constituido por
las dimensiones: “Relaciones interpersonales” y “Clima laboral” se percibe como regular

para el 63% de los encuestados.

En tanto que la variable “calidad de la gestion de los directores” ha sido calificada

como regular por el 53 % de los encuestados.

Al analizarse la correlacion estadistica, ésta arroja un valor correlacional r de Pearson
igual a 0.852. Esto indica que, si los niveles del clima institucional son regulares (podria
interpretarse como ligeramente negativos) el grado de eficacia y eficiencia en la gestion de

los directores también resultan negativos.

Por tanto, habria la fuerte asociacion entre las variables estudiadas, lo cual
significaria que la mediocre gestion de los directores estaria condicionada por la existencia

de un clima institucional negativo o conflictivo.

Esto coincide con lo que afirma Hall, R. (1996) cuando sefiala que el clima
organizacional se define como un conjunto de propiedades del ambiente laboral, percibidas
directamente o indirectamente por los trabajadores que se supone son una fuerza que
influye en la conducta del empleado. Esta influencia que tiene el clima institucional en los
desempefios de los trabajadores, se asociaria a que el nivel de conocimiento de los
directores en relacion a los procedimientos de gestion administrativa y pedagdgica se
hallaria en un nivel de mediocridad que no contribuye a generar respeto al director a partir

del reconocimiento de su capacidad para conducir dichos procesos.



88

Otro aspecto que resulta concomitante a los resultados, es el hecho que los conflictos
internos en las instituciones educativas, asi como al formacidn de grupos son una constante

en la instituciones educativas de Chincha.

Estos resultados concuerdan con los hallazgos realizado por Matta Solis, Hernan
(2006) en su investigacion intitulada “Clima organizacional y su relacion con la
prevalencia de Burnout en docentes de las facultades de pedagogia, cultura fisica y ciencias
administrativas y turismo de la Universidad Nacional de educacion Enrique Guzmany
Valle” que sefiala que “Un 63.16% de los docentes de las Facultades de Pedagogia,
Cultura Fisica y Ciencias Administrativas y Turismo refieren un clima organizacional

regular en la universidad”.

Adicionalmente al hecho que las relaciones interpersonales se hallen en un nivel
regular y que esto no ayudaria a trabajar en equipo o a delegar responsabilidades, se suma
el hecho que nadie es absolutamente independiente de los demas, aquellos de quienes
dependemos, a menudo tienen poder para controlar nuestra conducta u oponerse a nuestros
deseos. De esta manera, nuestra independencia de accion se restringe por nuestra
dependencia de otros. Cada dia surgen muchas situaciones en las que nuestro primer
impulso es manifestar una conducta agresiva, sin darnos cuenta que de esta forma
atacamos el ego del otro, quedando de manifiesto en una o0 ambas partes a través de la

agresividad su complejo de inferioridad e impotencia.

Sin embargo, a menudo nos vemos forzados a controlar la agresividad y a esconder
nuestra hostilidad porque no se quiere correr el riesgo a ser castigados, ya sea en forma

verbal o escrita, ya que son las armas mas poderosas de los superiores.
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Las relaciones interpersonales en el trabajo (y fuera, también) constituyen un papel
critico en una empresa. Aunque la calidad de las relaciones interpersonales en si no basta
para incrementar la productividad, si pueden contribuir significativamente a ella, para bien

0 para mal.

Segun Bisquerra (1999) las relaciones interpersonales facilitan actitudes positivas
ante la vida, permite el desarrollo de habilidades sociales, estimula la empatia, favorece
actitudes y valores para afrontar conflictos, fracasos y frustraciones y, en definitiva, ayuda
a saber estar, colaborar y generar climas de bienestar social a comunicar sus necesidades
con precision, solicitar ayuda, manejar la ansiedad, tomar un papel activo, controlar su

lenguaje, acomodar la forma de relacion, aceptar la opinion del otro.

Saber convivir con comparfieros de acuerdo con unas normas, se convierten en

habilidades de supervivencia.



90

Conclusiones

Existe una correlacion estadisticamente significativa de 0.852 entre el clima
institucional y el nivel de eficacia del procedimiento de planeamiento curricular en
las instituciones puablicas del distrito San José de los Molinos - Ica, con un nivel de
confianza del 95% y 5% de probabilidad de error. A partir de este indice
correlacional se puede inferir que la existencia de un clima favorable o positivo en
las instituciones educativas publicas estudiadas podria condicionar la eficacia del
planeamiento curricular. No obstante, también se admite que podrian ser otros los

factores determinantes de la eficacia de dichos procesos.

Las relaciones interpersonales muestran una correlacion positiva alta de 0.854
(Valor r de Pearson) con los procedimientos de planificacion curricular en las
instituciones educativas publicas del distrito de San José de los Molinos - Ica.
Concordante con lo anterior, el 72 % de los encuestados sostiene que las relaciones
interpersonales califican como regular, lo cual influiria en los niveles de
planificacion curricular, que, segun el 56 % de los docentes que participaron en el
estudio solo califica como regular. Esto implicaria que los niveles de conflicto
interno afectarian los procesos y servicios que brinda la institucion educativa a sus

usuarios.

El liderazgo directivo esta fuertemente correlacionada (0.896 valor r de Pearsons)
con los procedimientos de programacion curricular ejercidos durante el afio 2012.
Esta correlacion establece niveles de corresponsabilidad entre el liderazgo directivo,

calificado por el 59% como regular y la calificacién que le otorgan a la programacion
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curricular, en ese mismo sentido, el 62 % de los docentes que participaron en el

estudio.

Luego, del resultado obtenido se determina la existencia de correlacion
estadisticamente significativa de 0.896. Este valor correlacional nos permite inferir
que existe correlacion positiva entre el ambiente laboral y los procedimientos de
planeamiento curricular de corto plazo en las instituciones educativas publicas del
distrito de San José de los Molinos- Ica; con un nivel de confianza del 95% y 5% de

probabilidad de error.
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Recomendaciones

Implementar programas de mejoramiento del clima institucional, que podrian ser
talleres vivenciales de relaciones humanas e inteligencia emocional, puesto que
debido a la existencia de climas adversos, muchas de las instituciones educativas
Publicas del distrito San José de los Molinos - Ica, no pueden afianzar sus esfuerzos

colectivos hacia el mejoramiento de sus estdndares de calidad.

Establecer procedimientos eficientes para el servicio administrativo de la institucion
educativa, puesto que muchas veces, la lentitud o ineficacia de algunos
procedimientos generan enfrentamiento y reclamos de parte de los usuarios, entre

los que se cuentan los docentes y padres de familia.

Perfeccionar en los directores el conocimiento y la praxis de los procesos
pedagogicos a efectos que las tareas de conduccion y supervision puedan rendir los
frutos que se esperan: asesoria y apoyo pertinente para superar las dificultades en el

aula.
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Apéndice A. Cuestionario “Calidad de la gestion del director”
Presentacion:

El presente cuestionario aplicado a los docentes en relacion a la percepcion sobre la calidad de Gestion del
director, busca determinar los niveles de eficiencia y eficacia de los procesos administrativos y la conduccion
de los procesos pedagogicos en las institucionales educativas de la muestra.

Instrucciones:
Lea atentamente las siguientes preguntas y tomando en consideracion la escala sugerida, marque con aspa (X)

la respuesta que corresponda:
4  (Excelente) 3 (Buena) 2 (Regular) 1 (Deficiente)

VALORACION

N° ITEM 1121314

01 Desarrolla el Planeamiento integral.

02 Disefia de manera 6ptima el presupuesto operativo anual.

03 Concertacion con la comunidad educativa para establecer el plan de inversion
anual

04 Contempla partidas de ejecucidn para cada area de gestion.

05 Ejecuta partidas presupuestales con procedimientos transparentes.

06 Racionaliza el uso de areas académicas.

07 Mejora la infraestructura de las areas académicas

08 Equipamiento de las areas académicas

09 Presentan proyectos de mejoramiento educativo (area de Infraestructura).

10 Rinde cuentas de la gestidn a los estamentos de la organizacion educativa.

11 Aplica normas estandarizadas para la seleccion y contratacién de personal.

12 Utiliza instrumentos para evaluar al personal

13 Aplica evaluacion del desempefio docente en concordancia con la Mision
Institucional sefialada en el PEI.

14 Renueva las exigencias hacia los desempefios del personal en concordancia con
el perfil de docentes que se plantea en el PEI.

15 Disefia y aplica politicas de estimulo al desempefio docente en
concordancia con la politica institucional sefialada en el PEI.

16 Motiva y orienta el mejoramiento continuo en concordancia con la Vision del
PEI.

17 Ejecucidn de liderazgo proactivo hacia la comunidad educativa.

18 Empoderamiento al personal para que adopte decisiones

19 Desarrollo de programas de capacitacion

20 Generacion de alianzas estratégicas con instituciones de la comunidad.
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Presentacion:
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El presente cuestionario aplicado a los docentes en relacién a la percepcidn sobre el clima institucional, busca
determinar los tipos de relaciones interpersonales y el clima laboral en las institucionales educativas de la

muestra.

Instrucciones:

Lea atentamente las siguientes preguntas y tomando en consideracion la escala sugerida, marque con aspa (X)
la respuesta que corresponda:

4 (Excelente) 3 (Buena) 2 (Regular) 1 (Deficiente)

CODIGO ITEM VALORACION
1123 4

01 ¢ Cual es el nivel de respeto entre los miembros de la institucién?

02 ¢Se practica la Solidaridad entre docentes?

03 ¢Cdémo percibe la posibilidad de trabajo cooperativo?

04 ¢Como califica el nivel de confianza reciproca?

05 ¢Los docentes expresan sus ideas libremente?

06 ¢Como califica el clima de trabajo en la institucion educativa?

07 ¢Como calificaria las relaciones y el trato con sus compafieros?

08 ¢Nivel de disponibilidad de recursos e infraestructura de la institucion?

09 ¢Existe respeto a las normas en los procesos institucionales?

10 ¢Cémo percibe usted la practica de los valores en la institucion educativa?

11 ¢Coémo percibe los fundamentos de la propuesta pedagogica de la institucion
educativa?

12 ¢Nivel de Coordinacion Interinstitucional?

13 ¢Existencia de alianzas estratégicas en la institucion educativa?

14 ¢Cémo calificaria la existencia de recursos humanos y capacidades
profesionales en las instituciones educativas?

15 ¢ Las autoridades reconocen tus derechos?

16 ¢Nivel de respaldo el liderazgo basado en la capacidad?

17 ¢Como se halla tu sentido de pertenencia. Estas orgulloso de tu institucion?

18 ¢Sientes que existe reconocimiento apropiado de tus capacidades vy
rendimientos?

19 ¢ Como calificas tu nivel de satisfaccion en el puesto?

20 ¢Coémo calificarias el liderazgo directivo en tu institucion?
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Apéndice C. Hoja De Validacion De Instrumentos
Aspectos de validacion: Disefio del informe de opinidn de expertos del instrumento de

investigacion
“Calidad de la gestion del director”

|.- Datos Generales:

1.1.  Apellidos y Nombre del Informante :
Mg. Victor Eduardo Bendez( Hernandez

1.2.  Cargo e Institucion donde labora:
Docente Universitario EPG-UNE

1.3 Nombre del Instrumento
“Cuestionario sobre Calidad de la Gestion del Director”

1.3.  Objetivo de la Evaluacion:
Medir la consistencia interna (Validez de Contenido) del instrumento en relacién
con la variable X de la investigacion.

1.4.  Autor del Instrumento :
Prof. Nathia Erika Castro Vilcapuma — Maestrista de la Escuela de Postgrado de la

Universidad de Educacion “Enrique Guzman y Valle”

I1.- Aspectos de Validacion:

i itari Eficiente Regular Buena Muy Excelente
Indlcadores CrlteHOS 00— 20% 21 -40% 41 - Buena 81 -100%
60% 61 -80%
Claridad Esta formulado con un X

lenguaje claro

Objetividad Representa a los X
objetivos propuestos

Actualidad Esté de acuerdo a los X
avances las teorias de
gestion educativa

Organizacion Existe una organizacion X
logica y coherente
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Suficiencia

Comprende aspectos en
calidad y cantidad

Intencionalidad

Adecuado para
establecer los
conocimientos dela
gestion administrativa y
pedagogica

Consistencia

Basados en aspectos
tedricos y cientificos d
la gestidn educativa

Coherencia Entre los indices e
indicadores
Metodologia La estrategia responde al

propésito de la
investigacion
descriptiva.

[1l.-  Opinién de Aplicabilidad:

El instrumento presenta consistencia interna determinada por la relacion visible entre los

items, indicadores y variables. Por tanto se recomienda su aplicacion en la recoleccion de

datos.

IV.- Promedio de Valoracién

Lugar y Fecha: Chincha, Enero de 2010

60 %

Firma del Experto Informante

D.N.I N°07074692
Teléfono 997265947




100

Aspectos de validacion: Disefio del informe de opinion de expertos del instrumento de
investigacion
“Clima institucional”

|.- Datos Generales:

1.1 Apellidos y Nombre del Informante
Rangel Magallanes Maribel Cecilia

1.2 Cargo e Institucion donde labora:
Docente Universitario Universidad Inca Garcilaso de la Vega

1.3 Nombre del Instrumento
Cuestionario sobre el Clima Institucional

1.4 Obijetivo de la Evaluacion:
Medir la consistencia interna (Validez de Contenido) del instrumento en relacion
con la variable y de la investigacion.

1.5 Autor del Instrumento :

Prof. Nathia Erika Castro Vilcapuma — Maestrista de la Escuela de Postgrado de la
Universidad de Educacion “Enrique Guzman y Valle”

I1.- Aspectos de validacion:

Indicad Criteri Deficiente Regular Buena BMuy Excelente
ndicadores Fiterios 00-20% | 21-40% | 41-60% | oo sy, | 81-100%
Claridad Esta formulado con un X
lenguaje claro
Obijetividad Representa a los X
objetivos propuestos
Actualidad Esta de acuerdo a los X
avances de la teoria de
clima institucional.
Organizacion Existe una organizacion X
I6gica y coherente
Suficiencia Comprende aspectos en X
calidad y cantidad
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Intencionalidad

Adecuado para
establecer los
conocimientos de
relaciones
interpersonales y clima
laboral.

Consistencia

Basados en aspectos
tedricos y cientificos de
la teoria de clima

institucional.
Coherencia Entre los indices e

indicadores
Metodologia La estrategia responde

al proposito de la
investigacion
descriptiva

[1l.-  Opinidén de Aplicabilidad:

Existe cohesidn y coherencia entre las variables, indicadores e items que forman parte

del instrumento. Por tanto se recomienda su aplicacién, previa verificacion de los indices de

confiablidad.

IV.- Promedio de Valoracién

75 %

Lugar y Fecha :Chincha, Enero de 2010

Firma del Experto Informante
D.N.I N°21446494
Teléfono 266552
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Aspectos de validacion: Disefio del informe de opinion de expertos del instrumento de

investigacion
“Calidad de la gestion del director”

|.- Datos Generales:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Apellidos y Nombre del Informante
Dr. José Manuel Mufioz Salazar

Cargo e Institucion donde Labora:
Docente Universitario EPG-Universidad San Ignacio de Loyola

Nombre del Instrumento
“Cuestionario sobre Calidad de la Gestion del Director”

Objetivo de la Evaluacién:
Medir la consistencia interna (Validez de Contenido) del instrumento en relacién con
la variable X de la investigacion.

Autor del Instrumento :
Prof. Nathia Erika Castro Vilcapuma — Maestrista de la Escuela de Postgrado de la
Universidad de Educacion “Enrique Guzman y Valle”

I1.- Aspectos de Validacion:

Indicadores Criterios Eficiente Regular Buena Muy Excelente

00 - 20% 21 -40% 41 - Buena 81 -100%
60% 61 -80%

Claridad Esta formulado con un X

lenguaje claro

Objetividad Representa a los X

objetivos propuestos

Actualidad Esté de acuerdo a los X

avances las teorias de
gestion educativa

Organizacion Existe una organizacion X

logica y coherente

Suficiencia Comprende aspectos en X

calidad y cantidad
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Intencionalidad

Adecuado para
establecer los
conocimientos dela
gestion administrativa y
pedagdgica

Consistencia

Basados en aspectos
teoricos y cientificos d
la gestion educativa

Coherencia

Entre los indices e
indicadores

Metodologia

La estrategia responde al
proposito de la
investigacion
descriptiva.

[1l.-  Opinién de Aplicabilidad:

Los items estan relacionados con los indices y variable estudiada. Resulta pertinente su

aplicacion.

IV.- Promedio de Valoracién

80 %

Lugar y Fecha: Lima, Enero de 2010

Firma del Experto Informante
D.N.I N°07048677
Teléfono 4803897
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Aspectos de validacion: Disefio del informe de opinion de expertos del instrumento de

investigacion
“Clima institucional”

|.- Datos Generales:

1.1

1.2

1.3

14

1.5

Apellidos y Nombre del Informante
Dr. Carlos Miguel Sanchez Ramirez

Cargo e Institucion donde Labora:
Docente Universitario EPG- Universidad Federico Villarreal

Nombre del Instrumento
Cuestionario sobre el Clima Institucional

Obijetivo de la Evaluacion:
Medir la consistencia interna (Validez de Contenido) del instrumento en relacion
con la variable y de la investigacion.

Autor del Instrumento :
Prof. Nathia Erika Castro Vilcapuma — Maestrista de la Escuela de Postgrado de la
Universidad de Educacion “Enrique Guzman y Valle”

I1.- ASPECTOS DE VALIDACION:

_ Muy
. TP Deficiente Regular Buena Excelente
Indicadores Criterios 00-20% | 21-40% | 41-60% | oosoa, | B1-100%
- (]
Claridad Esta formulado con un X
lenguaje claro
Objetividad Representa a los X
objetivos propuestos
Actualidad Esta de acuerdo a los X
avances de la teoria de
clima institucional.
Organizacién Existe una organizacion X
logica y coherente
Suficiencia Comprende aspectos en X
calidad y cantidad
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Intencionalidad

Adecuado para
establecer los
conocimientos de
relaciones
interpersonales y clima
laboral.

Consistencia

Basados en aspectos
tedricos y cientificos de
la teoria de clima
institucional.

Coherencia

Entre los indices e
indicadores

Metodologia

La estrategia responde
al proposito de la
investigacion
descriptiva

[1l.-  Opinidn de Aplicabilidad:

La estructura del instrumento, presenta validez de constructo, pues estan referidos a

las dimensiones e indicadores estudiados. Se recomienda su aplicacion previa verificacion

estadistica de confiabilidad.

IV.- Promedio de Valoracién

75 %

Lugar y Fecha: Lima, Enero de 2010

Firma del Experto Informante
D.N.I N° 06976543
Teléfono 4750368
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El clima institucional y su relacién con el nivel de eficacia del procedimiento de programacion curricular, en las Instituciones Educativas

Publicas del distrito San José de los Molinos-Ica, afio 2012

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

General:

¢Cual es el nivel de relacion entre el
clima institucional y el nivel de eficacia
del procedimiento de planeamiento
curricular, en las instituciones educativas
publicas del distrito San José de los
Molinos-Ica, afio 2012 ?

Especificos:

- ¢ Qué grado de relacion existe entre el tipo
de relaciones interpersonales y los
procedimientos de planificacién
curricular desarrollado por los equipos
docentes en las instituciones educativas
publicas del distrito San José de los
Molinos-Ica, afio 2012 ?

-¢En qué medida se relaciona el tipo de
liderazgo ejercido por los directivos y el
trabajo de programacién curricular
desarrollado por los equipos docentes en
las instituciones educativas publicas del
distrito San José de los Molinos-Ica, afio
2012?

General:

Determinar el grado de correlacion
existente entre el clima institucional y
el nivel de eficacia del
procedimiento de planeamiento
curricular, en las instituciones
educativas publicas del distrito San
José de los Molinos-Ica, afio 2012.

Especificos

- Determinar el grado de relacién que

existe entre el tipo de relaciones

interpersonales y los
procedimientos de planificacion
curricular  desarrollado por los
equipos docentes en las

instituciones educativas publicas del
distrito San José de los Molinos-Ica,
durante el afo 2012.

Establecer el nivel de relacion
existente entre el tipo de liderazgo
ejercido por los directivos y el
trabajo de programacién curricular

Principal o General

El clima institucional esta
directamente relacionado con el nivel
de eficacia del procedimiento de
planeamiento curricular, en las
instituciones educativas publicas del
distrito San José de los Molinos-Ica,
durante el afio 2012.

Hipotesis Secundarias o Especificas

- La calidad de los procedimientos
de  planificacion  curricular
desarrollados por los equipos
docentes estan relacionados al
tipo de relaciones interpersonales
que existen en las instituciones
educativas publicas del distrito
San José de los Molinos-Ica,
durante el afio 2012.

- Los niveles de calidad en el

trabajo de programacion
curricular desarrollado por los
equipos docentes estan

relacionados con el el tipo de




- ¢Cuanto se relaciona el ambiente laboral
con el proceso de planeamiento curricular
de corto plazo desarrollado por los
equipos docentes en las instituciones
educativas publicas del distrito San José
de los Molinos-Ica, afio 2012?

desarrollado por los equipos
docentes en las instituciones
educativas publicas del distrito San
José de los Molinos-Ica, durante el
ano 20127

Precisar los niveles de relacion
generados entre el ambiente laboral

y el proceso de planeamiento
curricular  de  corto  plazo,
desarrollado por los equipos

docentes en las instituciones
educativas publicas del distrito San
José de los Molinos-Ica, durante el
afo 2012?

liderazgo  ejercido  por los
directivos en las instituciones
educativas publicas del distrito
San José de los Molinos-Ica,
durante el afio 2012.

Los niveles de calidad en el

proceso de planeamiento
curricular de corto plazo,
desarrollado por los equipos

docentes estan determinados por
el tipo de ambiente laboral
existente en las instituciones
educativas publicas del distrito
San José de los Molinos-Ica,
durante el afio 2012.
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VARIABLES

DISENO

POBLACION Y MUESTRA

Variable Independiente: Clima Institucional

Indicadores:
- Relaciones interpersonales
- Liderazgo Directivo

- Ambiente laboral

Variable Dependiente:
- Nivel de eficacia del procedimiento de
planeamiento curricular
Indicadores:
- Procedimientos de planificacion curricular
- Procedimientos de Programacion curricular
- Procedimientos de Planeamiento curricular

de corto plazo

Método:

- Hipotético-Deductivo

Tipo de investigacion:

Correlacional

Disefio de investigacion:

Descriptivo

Poblacion:

Docentes de 10 instituciones educativas

Muestra:

- 92 docentes y directivos de las

instituciones educativas determinadas.

- La aplicacion serd de caracter censal,
debido al nimero de elementos de la

muestra.




