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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel de correlacion entre la
neuroeducacion y la practica docente en los docentes de Ciencias y Humanidades de la
Escuela de Estudios Generales. La investigacion fue cuantitativa, descriptiva correlacional.
En cuanto a la metodologia, es cuantitativo, de tipo no experimental de corte de
transaccional, porque se recogieron datos en un determinado tiempo. El disefio fue
descriptivo correlacional, porque buscé asociar las variables para conocer la relacion que
existe entre ambas. Para la investigacion se seleccionaron a 60 docentes de la Escuela de
Formacion General pertenecientes a la Ciencias y Humanidades. Los instrumentos
aplicados fueron la encuesta y el cuestionario; ademaés de la investigacion bibliografica. De
acuerdo a los resultados, se observa que hay correlacién entre la neuroeducacién y la
practica docente, pudiéndose advertir que esta correlacién se determina en dos
dimensiones como son: neurotransmisores e inteligencia emocional; mas, en la dimension
programacién neurolinglistica no se advirtio tal correlacion.
Palabras clave: neuroeducacion, practica docente, neurotransmisores, inteligencia

emocional, programacién neurolinglistica
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Abstract

The research aimed to determine the level of correlation between neuroeducation and
teaching practice in teachers of Science and Humanities of the School of General Studies.
The research was quantitative, descriptive correlational. Regarding the methodology, it is
guantitative, of a non-experimental type of transactional cut, because data was collected in
a certain time. The design was descriptive correlational, because it sought to associate the
variables to know the relationship between them. For the research, 60 teachers from the
General Training School belonging to the Sciences and Humanities were selected. The
instruments applied were the survey and the questionnaire; In addition to bibliographic
research. According to the results, it is observed that there is a correlation between
neuroeducation and teaching practice, being able to notice that this correlation is
determined in two dimensions such as: neurotransmitters and emotional intelligence;
moreover, in the neurolinguistic programming dimension no such correlation was noticed.
Keywords: neuroeducation, teaching practice, neurotransmitters, emotional intelligence,

neurolinguistic programming
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Introduccion

“La mayoria de las personas son prisioneras de su propio cerebro, es como si
permanecieran encadenadas al Gltimo asiento de autobUs y otro se encargara de conducirlo.
Quisieran que aprendieran a manejar su propio autobus. Si no le dan a su cerebro un poco
de direccidn, andaran por su propia cuenta u otra gente encontrard maneras de manejarlo
por ustedes”.

Richard Bandler:

La Neuroeducacion, juega un rol importante en la educacion, ya que, al ser una

herramienta educativa dentro del proceso comunicacional del aprendizaje, ayuda al

delicado complejo mundo de interacciones humanas.

Educar es comunicar, producir cambios en las partes. Se sabe que la triada: docente-
aprendiz-entorno, tiende a condicionar al ser humano, no como un depdsito de
informacion, sino como un ser pensante, inteligente y sensible, en quien el proceso
educativo debera fomentar el conocimiento y confianza en si mismo, el desarrollo de
habilidades en el manejo de sus propios recursos, la exploracion y perfeccionamiento de
los mecanismos individuales internos y externos de aprendizaje y el cultivo de diferentes
modos de expresidén y comunicacion, con miras a una interaccion creativa y nutritiva con
la sociedad favoreciendo el desarrollo de destrezas para que cada individuo asuma la
responsabilidad de su propio aprendizaje, aprendiendo a utilizar y a dirigir su cerebro, y
por tanto su propia vida.

Pero actualmente, debemos ser conscientes, de los nuevos cambios que registran los
cerebros de los jovenes, a quienes se les llama los cerebros digitales o nativos digitales, ya
que ellos nacieron en medio de los avances de la tecnologia; por lo cual, sabemos que

piensan diferente, y por ende su aprendizaje es también diferente. Esto induce a conocer



Xiv
aun mas el funcionamiento del cerebro, para poder formar a esta nueva generacion, que
necesita con urgencia desarrollar sus habilidades, para desarrollarse profesionalmente.

La presente investigacion presenta cinco capitulos, cuyos contenidos son:

Primer capitulo. Desarrolla la determinacion del problema, formulacién del
problema, objetivos, importancia y limitaciones.

Segundo capitulo. Contienen los antecedentes, bases tedricas y definicion de
términos.

Tercer capitulo. Desarrolla la hipétesis, variables y operacionalizacion de variables.

Cuarto capitulo. Considera el enfoque, tipo, disefio de la investigacion, poblacion y
muestra. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion, tratamiento estadistico.

Quinto capitulo. Presenta la validez y confiabilidad de los instrumentos, presentacién
y analisis de los resultados y discusion.

Ademas, se consideran conclusiones, recomendaciones, referencias y apéndice.



Capitulo I. Planteamiento del Problema
1.1. Determinacion del Problema

La educacion es el eje en torno al cual gira el desarrollo de una sociedad; ya que,
desde que el ser humano nace esta en constante aprendizaje y formacion, lo que,
posteriormente, influira en como determinada comunidad va creciendo, segun la clase de
personas que la dirijan. Por ello, es muy importante determinar qué clase de educacion se
da los nifios y jovenes; asimismo, considerar el nivel de aprendizaje que tengan. Si en una
sociedad, los encargados de la educacidn, no se preocupan de desarrollar nuevas
metodologias y, sobre todo, no emplear los nuevos aportes que la neurociencia brinda
sobre el cerebro, entonces, no sera factible que los estudiantes desarrollen todas sus
potencialidades al 100%.

Los avances que brinda la neuroeducacion sobre el cerebro, han sido muy
importantes; de esta manera, se puede ver que el ser humano es mas que un organismo que
solo aprende o capta lo que percibe. Esta nueva disciplina nos da una perspectiva diferente
sobre como se presenta el aprendizaje.

Desafortunadamente, muchas personas dedicadas a la ensefianza, no conocen el
funcionamiento eficaz de su cerebro, razon por la cual, su trabajo no es muy idéneo. De
ahi la necesidad de que la educacion, no solo debe brindar conocimientos, sino es
importante que conozca como funciona nuestro organismo, y principalmente nuestro
6rgano motor: el cerebro.

Pero este desconocimiento, no es el Unico problema, pues vivimos en un nuevo siglo,
y tal como lo demuestra la ciencia, los seres humanos hemos evolucionado vy,
especialmente los joOvenes que pertenecen a esta nueva era, conocidos como “cerebros
digitales” o “nativos digitales”, no son iguales a los de siglos pasados; la ciencia esta

demostrando que esta nueva generacion es diferente, por ello el aprendizaje y la ensefianza



que reciben, también debe ser diferente. Pero, ¢estamos capacitados para abordar estos
nuevos cambios?, ¢ bastard con capacitarse o leer?, ;de qué manera podemos mejorar el
aprendizaje de esta nueva generacion?

Por consiguiente, es necesario que, todos los docentes deban llevar cursos en los
cuales incluyan aspectos de neuroeducacion, para que asi, puedan aplicarlo en su practica
docente, de esta manera, ayudaran a los estudiantes a potencializar sus capacidades, no
solo en lo que se refiere al manejo de la inteligencia emocional, la expresion verbal que
deben utilizar consigo mismo y con los demas; sino también considerar qué tipo de
alimentos son importantes, incluso el hacer ejercicio.

Es comun ver, en la actualidad, que las personas viven tensas, estresadas y con
conductas que tienden a la ira y depresién; hace falta trabajar mas en lo que respecta a la
inteligencia emocional. Los nifios, por ejemplo, muchas veces, son los que recepcionan el
trabajo recargado y estresante de sus docentes; y esto no solo se presenta en niveles de
inicial, primara o secundaria; también se ve en el nivel superior; donde es mucho mas el
trabajo “aburrido” de sus docentes, que solo se preocupan dar el conocimiento para
memorizarlo, pero no para aprenderlo.

Si bien es cierto, la neuroeducacion esta todavia en un inicio, pero lo poco que aporta
sobre el cerebro y el aprendizaje, ayudaria al educador en muchos aspectos de su practica
docente; incluso, las mismas instituciones educativas de todo nivel deberian implementar
como norma, estrategias basadas en os aportes de la neurociencia; ya que, como bien
sabemaos, trabajamos con una generacion diferente que no aprende como épocas pasadas.
1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema general.

PG. ¢Cudl es la relacion de la neuroeducacion y la practica docente en la Facultad de

Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019?



PE1.

PE2.

PE3.

1.3.

OG.

OE1.

OE2.

OES.

1.4.

1.2.2. Problemas especificos.

¢Cual es la relacién de los neurotransmisores y la practica docente en la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019?

¢Cual es la relacién de la inteligencia emocional y la practica docente en la Facultad
de Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019?

¢Cual es la relacién de la programacién neurolinguistica y la practica docente en la
Facultad de Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019?

Objetivos

1.3.1. Objetivo general.

Determinar la relacion entre neuroeducacion y practica docente en la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019.

1.3.2. Objetivos especificos.

Establecer la relacion entre neurotransmisores y practica docente en la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019.

Establecer la relacion entre inteligencia emocional y la practica docente en la
Facultad de Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019.

Establecer la relacion entre la programacién neurolingtistica y la préactica docente en
la Facultad de Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019.

Importancia y Alcances de la Investigacion

La investigacidn es necesaria porque busca determinar la importancia de la relacion

que existe entre neuroeducacion y practica docente en la Facultad de Ciencias y

Humanidades, ya que estas habilidades son necesarias en la formacién profesional. No

debemos olvidar que muchos estudiantes llegan de la secundaria sin haber desarrollado

aptitudes para estudiar y aprender, por lo que, en la vida universitaria les resulta dificil

acceder facilmente a su nueva situacion académica.



Por otra parte, los jovenes de ahora tienen caracteristicas diferentes, razon por la cual
los docentes estan llamados a incluir en sus practicas docentes las nuevas propuestas que
se dan en diferentes campos interdisciplinarios; para asi, buscar mejorar su practica
docente basado en nuevos aportes cientificos.

1.5. Limitaciones de la Investigacion
No hubo ninguna limitacion con respecto al trabajo de investigacion, ya que existe

bibliografia y trabajos de investigacion sobre el tema.



Capitulo I1. Marco Tedrico
2.1. Antecedentes del Estudio

2.1.1. Antecedentes nacionales.

Morris (2014) en sus tesis “la neuroeducacion en el aula: neuronas espejo y la
empatia docente” llega a las siguientes conclusiones: La existencia de las neuronas espejo
es la demostracion de que somos seres sociales y que estamos disefiados para interactuar
unos con otros y para aprender por imitacion. La existencia de las neuronas espejo nos
hacen conscientes que estan en los gestos y emociones; aprendidas por imitacion, contagio
o emulacién. El conocimiento de las neuronas espejo ayuda al docente a comprender la
génesis de aprender por imitacion, ademas ayuda a comprender las intenciones de los
otros. La aplicacion del conocimiento de las neuronas espejo en la practica docente tiene
extraordinaria importancia pedagdgica. Hace consciente al profesor(a), de que es él o ella
un referente para el alumno en los aspectos académicos como en los emocionales, puesto
que las neuronas espejo del estudiante entran en accion, durante la interaccion y
aprendizaje. De esta manera, el conocimiento de las neuronas espejo en el aula con
carécter pedagogico, contribuira a que los docentes hagan propias las acciones,
sensaciones y emociones de los estudiantes. Por lo tanto, incentivard la basqueda de
alternativas para crear situaciones favorables para aprender y ayudar a superar las
dificultades de aprendizajes. Ademas, desde la perspectiva pedagogica, hace consciente al
docente de sus gestos, posturas, expresiones verbales y no verbales y de su repercusion en
los estudiantes; anima al docente a desarrollar y aplicar el sentido del humor saludable en
el aula.; ayuda a practicar la empatia es desarrollar la habilidad de experimentar las
emociones de los otros como si fuesen propias. Practicar la empatia hace posible el cambio
de actitud en las personas. Por lo tanto, permite mejorar el clima en el hogar, en la familia

grande, en la escuela, el centro laboral y demas contextos de interaccion.



Practicar la empatia en el aula, le permitira al docente mejorar el ambiente de
aprendizaje y la convivencia general de los estudiantes; haciendo experimentar vivencias
saludables de manera intrapersonal e interpersonal. Practicar la empatia crea las mejores
condiciones para el cambio de actitud personal y profesional.

Nizama (2015) en su investigacién, tuvo como objetivo determinar los niveles de
conocimiento y aplicacion de la neurociencia en los procesos educativos entre los
participantes de maestrias en Ciencias de la Educacion de la Regién Piura, durante el
semestre 2015. En cuanto a las conclusiones se puede indicar en primer lugar que los
niveles de conocimiento y aplicacion de la neurociencia en los procesos educativos entre
los participantes de la presente investigacion son predominantemente bajos e intermedios.
En segundo lugar, que los conocimientos mas destacados son el funcionamiento neuronal y
la relacion entre cerebro y aprendizaje. Para concluir, indicar que las aplicaciones en los
procesos educativos con mejores niveles son el trabajo en modalidad paralela y
comprension a través de la vivencia.

Chapilliquen (2018) en sus tesis Gestion educativa en la practica docente de la I.E.
Fe y Alegria N° 37, San Juan de Lurigancho 2017, llega a las siguientes conclusiones: Los
puntajes promedios obtenidos por la muestra de docentes de la I.E. Fe y Alegria N°37, San
Juan de Lurigancho 2017, en relacion con la variable gestion educativa, que incluye las
dimensiones gestion institucional, gestion administrativa, gestién pedagdgica y gestion
comunal; son considerados como regulares. Los puntajes promedios obtenidos por la
muestra de docentes, en relacion con la variable practica docente, que incluye las
dimensiones institucionales, interpersonales, didactica y valoral, son considerados como
regulares. No existe influencia significativa de la gestion educativa en la practica docente.
No existe influencia significativa de la gestion educativa en la practica docente de la I.E.

No existe influencia significativa de la gestion educativa, en su dimension gestion



institucional en la practica docente de la I.E. No existe influencia significativa de la
gestién educativa, en su dimensidn gestién administrativa. No existe influencia
significativa de la gestion educativa, en su dimensién gestién pedagdgica, en la practica
docente. No existe influencia significativa de la gestidn educativa, en su dimension gestién
comunitaria, en la practica docente de la I.E. Fe y Alegria N°37, San Juan de Lurigancho
2017.

2.1.2. Antecedentes internacionales.

Codina (2014) considera que los avances neuroeducativos muestran cémo la
capacidad de aprender se mantiene a lo largo de la vida, dan soporte neurocientifico a
muchas practicas educativas que se han mostrado efectivas, aumenta la capacidad critica
de los docentes para evitar que caigan en neuromitos, y dan una vision holistica del
proceso de ensefianza-aprendizaje en todas las dimensiones: la bioldgica, la social, la
psicoldgico-conductual y la dimensidn personal -donde conceptos como voluntad,
conciencia y libertad juegan un papel fundamental. asi mismo, sefiala que la
neuroeducacion defiende que el aprendizaje en general mejora en gran medida si se tienen
en cuenta sus aportaciones neuroeducativas. Las principales son: generar un clima de
confianza en el aula mediante la metodologia adecuada —como un buen uso del humor-;
contextualizar aquello que se ha de aprender; relacionar los contenidos con las realidades
cercanas a los alumnos; aumentar su motivacion y su confianza en ellos mismos, como por
ejemplo haciéndoles saber que pueden mejorar su rendimiento porque su cerebro es
plastico y mejora con la practica; emplear metodologias de aprendizaje mas participativas
que activan mas redes neuronales, como por ejemplo explicar la leccién a un compafiero
que tiene mas dificultades de comprension, mejora el aprendizaje porque facilita el paso de
la informacién de la memoria de trabajo a la memoria a largo plazo; y trabajar la gestion

de las emociones en clase, sobre todo la empatia y el autocontrol.



Aristizabal (2015) considera en su trabajo de investigacion “Avances de la
neuroeducacion y aportes en el proceso de ensefianza y aprendizaje” que en la actualidad
los estados han estado atentos a las necesidades educativas de la poblacion, por lo tanto
han establecido acuerdos para mejorar la calidad educativa y fomentan parametros; para
gue los educadores tomen conciencia y vean la gran responsabilidad que tienen al educar
un individuo, ya que se realiza una transformacion en los aspectos cognitivos,
conductuales, emocionales, sociales. En estos momentos un medio para que esa calidad de
educacion se genere se encuentra en la ruta de las neurociencias y para ser mas precisos de
la neuroeducacion que sin ser el método salvador si es una novedosa propuesta que desde
la ciencia puede llegar a enriquecer el ejercicio profesional de los docentes, mediante la
creatividad, la innovacion y el conocimiento funcional cerebral del ser humano lograria
transformar la préctica pedagdgica. Ante esto, los avances que ha tenido la neuroeducacion
para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje en la practica de la labor docente se
evidencia inicialmente en el conocimiento que un profesor debe tener del cerebro sobre
como es, como aprende, cOmo procesa, conserva y evoca una informacion, para que a
partir de este conocimiento pueda proponer estrategias de ensefianza, fomente el
aprendizaje impartido en una sesion de clase como agente significativo en la formacion y
el estudiante sea un agente activo en el proceso de aprendizaje. El segundo factor el
experiencial promovidos por las estrategias pedagdgicas impartidas por el docente y
ejecutadas por los estudiantes ejercitando las funciones superiores del cerebro que son
fundamentales para el aprendizaje y que cuentan con un sustento tedrico relevante acerca
del aprendizaje neurocientifico cerebral y emocional coadyuvando a la transposicién del
conocimiento. Ante el presente trabajo se propone que las instituciones educativas y el
grupo humano que la conforman sean participativos, responsables, con actitud de mejora,

de trabajo en equipo interdisciplinar y sobre todo permitan que las emociones hagan parte



de los objetivos propuestos para que la calidad educativa sea un hecho y transfieran esos
propdsitos a los estudiantes, ya que es una labor que va de la mano y que con la plasticidad
cerebral de los individuos se puede construir una sociedad critica, consiente, innovadora,
productiva, que parte de un contexto pedagdgico dado por los docentes. Adicional a esto
las instituciones educativas incentiven la investigacion en el area, para poder aplicar
estrategias innovadoras que mejoren la practica en las aulas.

Palma, C. (2016) en su investigacion “ Neuroeducacion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje del idioma inglés, en estudiantes de octavo afio de Educacion General Basica,
de la Unidad Educativa “Liceo Policial”, D.M. Quito” identificé que los principios de
neuroeducacion aplicados por los docentes son aquellos que responden al desarrollo de
procesos cognitivos del estudiante ya que los docentes planifican actividades grupales
favoreciendo la adquisicion de conocimientos mediante la interaccion del estudiante,
mientras que aquellos principios que responden a procesos emocionales son utilizados con
poca frecuencia. Establecid que las estrategias neuroeducativas que emplean los docentes
involucran la utilizacion de recursos tecnoldgicos, mientras que existe escaso manejo de
actividades ludicas, dindmicas y didacticas, en el desarrollo del proceso de ensefianza y
aprendizaje de esta lengua extranjera. Asi mismo, los docentes socializan a sus alumnos
con los contenidos y los objetivos de los temas a ser estudiados durante las clases del
idioma inglés, mismos que son componentes indispensables del proceso de ensefianza y
aprendizaje; sin embargo, los criterios y pardmetros a evaluar no son indicados a los
estudiantes.

2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Neuroeducacion.
El campo educativo se enriquece frecuentemente, gracias al aporte de muchas

ciencias; asi, la neuroeducacion como nueva propuesta, considera al cerebro como el
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6rgano que dirige muchas de las funciones de los seres humanos, por lo que se requiere el
empleo de diversas estrategias que sean acordes a nuevos procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Tokuhama-Espinosa (2012) considera que “la neuroeducacion es el arte de ensenar
cientificamente fundamentado, o la confirmacion de las mejores practicas pedagdgicas con
los estudios realizados sobre el cerebro humano”.

Hideaki Koizumi (2012) describi6 a la “ciencia de la mente, el cerebro y la
educacion como ciencia transdisciplinar de los procesos del desarrollo”. Desde un inicio,
la educacion formo parte del estudio de la psicologia; pasando, en la actualidad, a ser parte
de la neurociencia, en la que se interesé por los procesos de aprendizaje, que ya eran
estudiados por la neurociencia cognitiva. Actualmente, la neuroeducacién es considerada
como una nueva disciplina que unifica conceptos interdisciplinares que han ido surgiendo
en torno a la neurociencia y la educacion.

2.2.1.1 Desarrollo del cerebro

2.2.1.1.1. Desarrollo prenatal.

Aproximadamente unos 25 dias después de que se haya producido la concepcion,
aparece por primera vez el cerebro con la forma de un diminuto tubo. Ese tubo se va
haciendo mas largo y empieza a colapsarse en diferentes secciones, tal como indica
Rayport, (1992) mencionado por Teeter y Semrud. (2007). Aparecen tres camaras, que se
convertiran eventualmente en el cerebro superior, el medio y el inferior. Rapidamente se
forman las neuronas, que se reproducen en la parte interior del tubo; entre la semana 15y
la 20 del desarrollo prenatal, las neuronas se reproducen entre 50.000 a 100.000 nuevas

celulas por segundo.
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2.2.1.1.2. Desarrollo durante la infancia y la nifiez temprana.

Durante los primeros afios hay tres procesos principales que definen el desarrollo

cerebral: sinaptogénesis, poda sinaptica y mielinacion.

Sinaptogénesis. Las neuronas empiezan a establecer sinapsis antes del nacimiento.
Pero, inmediatamente después de nacer, el ritmo de establecimiento de sinapsis se
incrementa rapidamente.

Poda sinaptica. A medida que los nifios encuentran una amplia variedad de estimulos
y de experiencias en su vida cotidiana establecen sinapsis. Pero, también hay otras
sinapsis que son inutiles e irrelevantes, y que por ello van desapareciendo
gradualmente. El sistema esta disefiado para garantizar que tenga lugar esta poda
sinaptica. Esta tiene como objetivo que el cerebro logre mayor eficacia al momento
de desarrollar sus actividades.

Mielinacion. El axon de una neurona suele estar cubierto por una capa de mielina
que acelera de una manera importante la velocidad con que se transmite el impulso
eléctrico. Esta sustancia, es posterior al desarrollo de la neurona.

El proceso de recubrir los axones, se denomina mielinacion y se produce

gradualmente a lo largo del tiempo.

2.2.1.1.3. Desarrollo durante la nifiez media, la adolescencia y la edad adulta.

La poda sinaptica continua realizdndose durante la nifiez media y la adolescencia,

sobre todo en la corteza; mientras que la mielinacién se sigue produciendo incluso durante

la década de los veinte (Johnson y De Haan, 2001; Merzenich, 2001; Paus y otros, 1999,

en lzaguirre, 2015).

2.2.1.2. Importancia de la plasticidad.

El cerebro cambia de manera significativa a lo largo de la vida, esto como respuesta

a la diversidad de experiencias de aprendizaje, tal como lo indica CERI (2009).
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Alcover y Rodriguez (2012), sintetizan el estudio sobre la plasticidad cerebral
haciendo referencia al interés que los neurocientificos tuvieron sobre el concepto de
plasticidad desde hace décadas, ya que esta nos da la idea de un cerebro dindmico y es una
herramienta basica para producir un unico individuo influenciado por las demandas del
entorno, a partir de una combinacién genética determinada.

La plasticidad cerebral (también denominada plasticidad neuronal, cortical, sinaptica
o0, simplemente, neuroplasticidad) se refiere a la formacion de aprendizajes y adaptaciones
al entorno a través de modificaciones en las estructuras de las redes neuronales. La
experiencia puede alterar el funcionamiento y la organizacion del cerebro.

Es importante recalcar que las sinapsis que son activas o las sinapsis que cambian de
forma activa se preservan mientras que el resto son eliminadas. La trasmision sinéptica
implica la liberacion de los neurotransmisores quimicos, los cuales a su vez activan
proteinas especificas llamadas receptores. La respuesta eléctrica normal que aparece como
consecuencia de la liberacion del neurotransmisor nos determina la fuerza sinaptica. esta
respuesta puede varias y el cambio puede durar unos cuantos segundos, minutos o incluso
toda la vida (Asociacion Britanica de Neurociencias, 2003).

2.2.1.3. Modelos del desarrollo y funcionamiento del cerebro.

Caicedo (2012) explica que el proceso evolutivo del desarrollo cerebral, se inicia con
la aparicion de las primeras especies animales sobre el planeta, momento en el que también
se desarrollan los primeros rudimentos del sistema nervioso.

A medida que las especies evolucionaban, también lo hacia el sistema nervioso,
especialmente en los mamiferos diurnos mas evolucionados, en quienes surgio una nueva
estructura cerebral, el neocortex. Entre los modelos de funcionamiento del cerebro se

consideran:
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2.2.1.3.1. Modelo de los hemisferios cerebrales.

Las investigaciones de Broca y de Wernicke sobre los trastornos del habla, ayudaron

a determinar diferencias funcionales entre los dos hemisferios izquierdo y derecho. Segun

este modelo cada hemisferio interpreta la realidad, pero siempre complementandose.

Los nuevos aportes al modelo de los dos hemisferios han sido propuestos por un

grupo de profesores guiados por Michael Gazzaniga de la Universidad de California

(Caicedo, 2012):

Se demostro que los dos hemisferios presentan diferencias complejas.

Se mostro que el hemisferio derecho procesa informacion sensorial basica, asi como
el reconocimiento de caras, mientras que el hemisferio izquierdo esta mas
especializado en el analisis de grupos de sensaciones que habilitan al individuo para
tomar decisiones puntuales.

Se observé que algunos individuos realizan el procesamiento verbal con el
hemisferio izquierdo; sin embargo, se pudo observar que hay personas que utilizan
ambos hemisferios para esta funcién, aunque siempre el hemisferio derecho trabaja
con menos habilidad. Segun esto, Gazzaniga (1996) concluye gue en el hemisferio
izquierdo ha evolucionado un mecanismo para entender los principios gramaticales
comunes a todos los lenguajes hablados.

Gazzaniga (1996) considera que el hemisferio izquierdo ha desarrollado un
mecanismo que ayuda al individuo a interpretar el comportamiento y el estado
emocional de si mismo y de otros,

Otros trabajos como la “teoria del intérprete” propone la existencia de un modulo
neuronal localizado en el hemisferio izquierdo con el cual se interpreta el mundo, las
accione y las experiencias del individuo, algunas veces recurriendo a inventar falsas

memorias, pero tiene significativas implicaciones en la comprensién de nuestra
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conducta, ya que como se ha sugerido mas del 80% de nuestras decisiones son

inconscientes y las pocas decisiones conscientes (Caicedo, 2012).

2.2.1.4. Bases fisioldgicas del aprendizaje.

Para muchos especialistas, las bases del aprendizaje se encuentran en los cambios
que se producen en las interconexiones entre las neuronas, especialmente en el
fortalecimiento de las sinapsis ya existentes y en la formacion de otras nuevas (Byrnes,
2001). La neurogénesis (produccién de neuronas) se produce a lo largo de toda la vida,
contradiciendo a lo que se creia anteriormente. Esta formacidn de nuevas neuronas, se
realiza al menos en una zona concreta del hipocampo, y posiblemente también en otras
regiones de los l6bulos frontales y parietales. Se cree que la neurogénesis parece estar
estimulada en parte por las nuevas experiencias de aprendizaje; pero, todavia no se sabe el
papel que desempefia en el proceso de aprendizaje. Por consiguiente, si la pregunta fuera
donde se produce el aprendizaje, la respuesta seria: “en muchos sitios”.

Los Iébulos frontales se activan cuando se necesita prestar atencion y pensar en
informacion y acontecimientos novedosos. A su vez, todos los I6bulos de la corteza se
activan en mayor o menor medida para interpretar la nueva informacion a partir de un
conocimiento previo (Byrnes, 2001). El hipocampo parece ser un elemento basico en el
proceso de aprendizaje, coordinando la informacidn que recibe de manera simultanea
desde diferentes partes del cerebro (Bauer, 2013) y su vecina del sistema limbico, la
amigdala, probablemente resulte muy (til en los recuerdos preverbales y emocionales que
construyen los nifios pequefios (Doux, 1996).

2.2.1.5. Neurotransmisores.

Una parte del organismo que interviene biol6gicamente en el acto del aprendizaje

son los neurotransmisores.
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Es importante recordar que, todo organismo vivo esta constituido por células; por
consiguiente, nuestro cerebro como integrante del sistema nervioso, también esta formado
por células, que en su caso se llaman neuronas. La comunicacidn entre neuronas ocurre por
medio de las dendritas y axones, donde se efectda la sinapsis (que significa unién o enlace)
y puede ser de dos tipos: la sinapsis eléctrica, que es muy rapida y que por medio de ella
se comunican las neuronas sin necesitar algun agente quimico; y la sinapsis quimica, que
requiere un mensajero quimico o neurotransmisor (Garcia, 2008).

En la membrana postsinaptica se produce la despolarizacion convirtiéndose en
sinapsis excitadora, mientras si se hiperpolariza se constituye en sinapsis inhibidora
(Covefias & Aguilar, 2010).

Tal como indica Garcia (2008), “es importante resaltar que nuestras neuronas son
lineas de comunicacion que transportan conocimiento desde el pasado hasta el presente y
al futuro, ya que se encargan de transmitir, almacenar y procesar diferentes tipos de
informacion que maneja el ser humano”.

Los neurotransmisores son mensajeros que parten del cerebro y regresan hacia él,
comunicando a cada 6rgano del interior del cuerpo todo lo relacionado las emociones,
deseos, memorias, intuiciones y suefios.

Existen en el organismo un sinnimero de moléculas que cumplen funciones
neurotransmisoras. Los neurotransmisores influyen en la vida de cualquier célula,
permitiendo llenar el vacio que separa la mente y el cuerpo. En un inicio se creia que solo
se necesitaban dos neurotransmisores: la acetilcolina y la norepinefrina uno para activar
una célula distante, como la de un musculo, y otro para frenar esa misma actividad, pero
con el paso de los afios se descubrieron otros, demostrando que el impulso mandado desde

una célula nerviosa hacia otra no es eléctrico, sino quimico.
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“Los neurotransmisores son las sustancias quimicas que se encargan de la
transmision de las sefiales desde una neurona hasta la siguiente a través de las sinapsis.
También se encuentran en la terminal axionica de las neuronas motoras, doce estimulan las
fibras para contraerlas” (Leiva, 2010).

Los neurotransmisores son mensajeros quimicos utilizados por las neuronas para
comunicarse entre si, a traves de la sinapsis, cada neurotransmisor se encarga de diferentes
funciones cerebrales.

Una molécula neuroactiva para ser considerada neurotransmisor debe reunir las
siguientes condiciones:

e Poseer un mecanismo para su sintesis en las neuronas presinapticas;

e Tener localizacion presinaptica;

e Tener mecanismo de liberacion;

e Su actividad sinaptica debe ser aplicable a través de la aplicacion exdgena de la

molécula; y

e Tener un mecanismo efecto identificable (receptor) y de determinacion de la sefial

(Toro 2010).

Muchos de los estudios como el de Neher, demuestran que los neurotransmisores
como la dopamina, acetilcolina, GABA y serotonina afectan la personalidad y el bienestar
de las personas. Asi mismo, se sabe que, el cerebro humano emplea aproximadamente 100
neurotransmisores para controlar nuestras conductas complejas y adaptables, pero solo se
conoce con certeza el funcionamiento de 50 sustancias que actian como trasmisores.
Inclusive las investigaciones han determinado que la probabilidad de contraer
enfermedades relacionadas con el envejecimiento aumenta con el miedo, la ira o

depresion.



17

La alimentacion juega un papel primordial en el funcionamiento del cerebro. Por ello
es necesario de nutrientes, vitaminas, minerales, aminoacidos, &cidos grasos y proteinas
(neurotransmisores).

Muchas veces, por la forma de vida que se lleva, (dietas, estrés, golpes o
traumatismos, intoxicacion por metales como el plomo, aluminio, mercurio, etc.; abuso de
medicamentos como estimulantes, depresivos, etc.; enfermedades metabdlicas; agentes
quimicos contaminantes; uso de drogas, alcohol, tabaquismo, etc.) se provoca
desequilibrios en el organismo, los cuales alteran a los neurotransmisores ocasionando
desequilibrios como ausencia de energia, vitalidad, creatividad, logros, aprendizaje,
felicidad, etc.

2.2.1.5.1 Principales neurotransmisores

Los neurotransmisores al fabricarse a partir de aminoacidos, necesitan de vitaminas y
minerales para convertirse en esa sustancia (neurotransmisor). Por ello es indispensable
tener una buena dieta, rica en los suplementos necesarios.

Entre los principales neurotransmisores

Tabla 1.
Clasificacion de los neurotransmisores.

Dopamina Funcién Energia mental, atencién, la concentracién, incrementan la agilidad mental en operaciones
cognoscitivas, favorecen los procesos de registro y recuperacion de la memoria (Garcia,
2008) control de impulsos, motivacién, determinacion.
Fortalecen el sistema inmunolégico y ayudan en la pronta recuperacion de enfermedades

Localizacién S. negra, ganglios basales, sistema limbico, cortex.
Sintomas por Fatiga, mareos, deseos intensos de azlcar o café, aumento de peso, disminucién del deseo
deficiencia sexual, adicciones, problemas de atencién, problemas de control de impulsos.

Su deficiencia causa parkinsonismo.
Su accidn excesiva en la corteza prefrontal produce esquizofrenia

Tratamiento Dieta rica en proteinas (carnes, pescados, aves y legumbres), tirosina, fenilaminay 1-
metionina, ejercicios de pesas, actividades de relajacion, donde se mejore la concentracion,
la respiracion, el control de estrés, eliminacion de contaminacion con plomo y cadmio.
Crear una atmosfera socialmente adecuada donde se practique regularmente el sentido de
humor y aspectos de convivencia humana, como la amistad, el servicio y la ayuda mutua.
Realizar actividades que generen placer y eviten todo tipo de dolor y amenazas fisicas y

psicoldgicas.
Alimentos Banabas, paltas carnes, pescado, leche, almendras, habas, huevos, remolachas, porotos de
S0ja, granos.
Serotonina Funcién Balance emocional, depresion, agresividad.
Localizacion Sustancia gelatinosa, hipotdlamo, SCN. Produce melatonina glandula pineal.
Sintomas por Depresion, migrafia, dolor de espalda, falta de aire, problemas de suefio, eyaculacion

deficiencia prematura, sindrome premenstrual, bulimia y anorexia, problemas obsesivos compulsivos




Tratamiento Dieta rica en tritéfanos. Tiamina, acido félico B12, B6, Zn, Ca, vitamina C, Fosfato.
Ejercicio aerébico. Mas horas de suefio.
Eliminacion de productos téxicos del ambiente

Alimentos Leche, banana, yogurt, queso, huevo, carnes, levadura, cereales, coliflor, mani, esparragos,
girasol, arroz, avena, nueces, pastas, pasas, pavo, salmén
Norepinefrina Funcion Estado alerta, memoria, velocidad de pensamiento mental, funciones ejecutivas, animo.

Aumenta el nivel de la actividad excitadora dentro del cerebro y se cree que esta implicado
en el control de funciones como la atencién y la excitacion.

Localizacion Lébulos frontales, cortex, hipotdlamo, se encuentra en el locus ceruleo, la protuberancia y
la formacién reticular el cerebro. Se proyecta hacia la corteza, el hipocampo, el talamo y el
mesencéfalo

. Problemas de memoria
Sintomas por e Distraccion problemas en toma de decisiones
deficiencia e  Fatiga
. Dolor vago
. Depresion mental
. Atencion selectiva.
. Dieta rica en proteinas
Tratamiento e Ejercicios con pesas
. Multivitaminas y minerales, B6, zinc &cido félico
. Suplementos
. L-Tirosina. L- Fenilamina, SAME, L-Cisteina
Alimentos Carnes, aves, pescados, leguminosas, huevo, leche, patatas, paltas, semillas de girasol,
arroz
GABA Funcion Tranquilidad, ritmos cerebrales equilibrados.
Localizacién SNC cerebelo, cortex
Sintomas por ansiedad de carbohidratos, palpitaciones
deficiencia respiraciones irregulares, pulso acelerado

manos frias, zumbidos de oidos
nudo en la garganta, inquietud
insomnio, hipertensién, desérdenes gastrointestinales

Tratamiento Dieta rica de carbohidratos complejos
Suplementos de GABA inositol y glicina
Teanina
Glutamina, taurina
Ejercicio aerdbico
Aumento de horas de suefio

Alimentos Granos enteros, arroz, avena, bananas, frutas citricas, brécolis, camote, calabaza, pastas
Acetilcolina Funcién Memoria, velocidad en el pensamiento cerebral
Localizacion Ganglios basales, unién neuromuscular, SNC, SNV. Sus receptores: Muscarinicos,

Nicotinico en los receptores musculares
Deseos de grasas
Sintomas por Problema de memoria
deficiencia Dificultades de concentracion
Boca seca
Dislexia
Senilidad
Alzheimar
Disfuncion
Urinaria
Tratamiento Dieta rica en colina
Lecitina, fosfatidil colina
L-Carnitina
Exposicion al aluminio

Alimentos Huevos
Germen del trigo
Col
Coliflor

Fuente: Neurotransmisores.com
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La importancia de los neurotransmisores en el aprendizaje, radica en el hecho de que
cada neurotransmisor ayuda a como sentirse a la persona; es decir, muchas veces las
personas estan en estado depresivo por el funcionamiento de los neurotransmisores, lo cual
no permitira una buena asimilacién. Mientras que, cuando una persona estad mas alegre,
también por cuestiones del funcionamiento de los neurotransmisores, tendra mas
disposicidn hacia adquisicion del nuevo aprendizaje.

2.2.1.6. Inteligencia emocional.

Las emociones son estados afectivos que siente el individuo, estos suelen estar
acompafiados de cambios organicos, ya sea de nivel fisioldgico y endocrino, afectando a
las actitudes, la cognicion y creencias sobre el mundo; suelen presentarse de manera subita
y pasajera. Muchas veces, las emociones son influidos por la experiencia

En 1990, Salovey y Mayer emplearon por primera vez término Inteligencia
Emocional, haciendo referencia a la inteligencia social o capacidad de dirigir los propios
sentimientos y emociones, para comprenderse uno mismo y a los demas. Otro autor que
también dio a conocer la inteligencia emocional fue Gardner, quien la consideraba como
un conjunto de destrezas, habilidades, actitudes y competencias que determinan las
acciones del individuo. Posteriormente, Goleman en 1995 public6 un libro sobre
inteligencia emocional, basdndose en los aportes de Gardner.

De esta manera, podemos decir que la inteligencia emocional es la capacidad o nivel
de conciencia que tiene un individuo para comprender a los demas, asi como, el saber
controlar sus propias emociones. Gracias al control que se tiene sobre la inteligencia
emocional, se puede comprender, aceptar los propios estados emocionales y el de los
demas; permitiendo, muchas veces, el buen trabajo en equipo, por lo que es una de las

habilidades sociales que necesita desarrollar todo profesional.
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2.2.1.6.1. Dimensiones.

Percepcidén emocional. Permite prestar atencion a los diferentes sentimientos, que al
mismo tiempo permitiran darse cuenta de lo que uno siente y dedica su tiempo a
pensar en sus emociones. Algunos datos que permiten identificar la percepcion
emocional son: Pienso que merece la pena prestar atencién a mis emociones y estado
de animo. Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos. Pienso en mi
estado de animo constantemente. A menudo pienso en mis sentimientos. Presto

mucha atencién a co6mo me siento.

Comprension de sentimientos. Es la capacidad para comprender los propios
sentimientos. Considera los siguientes aspectos: Tengo claros mis sentimientos.
Frecuentemente puedo definir mis sentimientos. Casi siempre sé cOmo me siento.
Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas. A menudo me doy
cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones. Siempre puedo decir como me
siento. A veces puedo decir cuales son mis emociones. Puedo llegar a comprender
mis sentimientos.

Regulacion emocional. Es la capacidad de controlar las propias emociones. Lo que
quiere decir que supone el tomar conciencia de la relacion entre las emociones, la
cognicién y el comportamiento; asi como utilizar estrategias para afrontar diversas
situaciones, asi como autogenerarse emociones consideradas positivas.

Asi mismo, es necesario tomar conciencia de la interrelacion que existe entre los

estados emocionales que influyen en el comportamiento, los cuales pueden manejarse con

ayuda de la cognicion (razonamiento, conciencia)

Otro aspecto a considerar es el relacionado a la capacidad para expresar las

emociones de forma apropiada, es decir la capacidad para comprender el estado de &nimo

interno que uno tiene y como se presenta este frente a los demas.
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También es necesario mencionar la regulacién de las emociones, la misma que tiene
que ver con la forma de controlar las emociones negativas (ira, estrés, ansiedad,
depresidn), y ser conscientes de las recompensas inmediatas o tal vez de otra a largo plazo.

En cuanto a las habilidades de afrontamiento, estas estan referidas al hecho de como
la persona es capaz de afrontar situaciones negativas, para ello utilizara la autorregulacion.

Finalmente, es necesario considerar la capacidad que debe tener la persona para
autogenerar emociones positivas, las mismas que deben darse de manera cociente con el
objetivo de buscar calidad de vida.

2.2.1.6.2. Competencia emocional.

Saarni (2000) desarroll6 un listado sobre las competencias emocionales que toda
persona deberia tener:

e Conciencia del propio estado emocional: considera el hecho de experimentar
diversas emociones. En un nivel de madurez, puede que uno no esté consciente,
debido a inatencion selectiva.

e Habilidad para discernir las habilidades de los demas, en cual se basa en detalles y
situaciones expresivas, segun el contexto y la cultura.

e Habilidad para utilizar el vocabulario emocional y términos expresivos, también
relacionados con la cultura y las relaciones sociales.

e Capacidad para identificarse empaticamente en las experiencias emocionales de los
demés.

e Habilidad para comprender que el estado emocional interno no necesita corresponder
con la expresidn externa, tanto en uno mismo como en los demas.

e Habilidad para afrontar emociones negativas mediante la utilizacion de estrategias de

autocontrol que regulen la intensidad y la duracién de tales estados emocionales.
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Nivel de conciencia sobre la estructura y naturaleza de las relaciones que se
consideran a partir del grado de inmediatez emocional o sinceridad expresiva; y el
grado de reciprocidad o simetria en la relacion.

2.2.1.6.3. Las emociones y la inteligencia emocional.

Goleman (1995) consideraba que las emociones que se relacionan con la inteligencia

emocional son:

Autoconocimento emocional. Que se refiere al conocimiento de las propias
emociones y la manera de cdbmo nos afectan. Es importante darse cuenta, del coémo
nuestro animo influye en el comportamiento.

Autorregulacion emocional o autocontrol. Esta capacidad permite autocontrolarnos
sin dejarnos llevar por las emociones del momento. Comprender que las crisis
pueden pasar. Autocontrol significa saber manejar las emociones.

Motivacion o automotivacion. Es saber dirigir las emociones hacia el objetivo
trazado, para asi llegar a la meta propuesta. Esta capacidad nos permite estar
optimistas para lograr cumplir nuestras metas.

Empatia. Nos permite interpretar las emociones y actitudes de otros, de esta manera
nos permite comprenderlos.

Habilidades sociales. Es saber relacionarnos con los deméas mantener la buena
disposicion hacia otras personas, sabiendo como tratarlas.

2.2.1.4. Programacién neurolinguistica.

Nacio por iniciativa de John Grinder, Matematico, Psicoterapeuta gestaltista. La

tarea se orientd en averiguar por qué unos terapeutas tuvieron éxito en sus tratamientos. En

la investigacion encontraron que estos terapeutas tenian en comudn una estructura 0 modo

de actuar, lo que le permitio el acceso a una serie de modelos de comunicacién. Por

intermedio de nuestras percepciones, construimos representaciones de la realidad, a la cual
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agregamos nuestros valores y emociones y a los procesos del lenguaje. Todo lo anterior
permite concluir que no existe una realidad Unica, sino realidades personales, unidas por la
cultura. La clave es que al modificar nuestros valores, emociones y formas de expresarnos
también podemos cambiar “la percepcion de la realidad” y la “autoimagen de las
personas”.

Alguien puede tener un modelo del mundo que es limitante, y en consecuencia
obtiene resultados negativos. Si esta persona “se permite ver” otros modelos importantes,
entonces obtendréa resultados positivos. Asi, se pretende lograr la modificacion de
comportamiento y lograr nuevos resultados, sea esto aplicado a un individuo, grupo u
organizacion.

2.2.1.4.1. Importancia de la mirada en la PNL.

Es importante recalcar que, el hemisferio IZQUIERDO del cerebro es el responsable
de la parte LOGICA y el hemisferio DERECHO de la parte EMOCIONAL.

Por lo tanto, cuando tratamos de recordar alguna cosa que nos pasé con anterioridad,
la parte derecha del cerebro es la encargada de realizarlo, pero cuando estamos imaginando
algo, es la parte izquierda la que entra en funcionamiento.

Cuando utilizamos la imaginacién, usamos la parte izquierda del cerebro asi que
tendemos a mirar hacia el lado derecho y cuando usamos la I6gica o recuerdos, usamos la
parte izquierda:

e Arribay a laizquierda: (visually constructed) construimos.

e Arribay a la derecha: (visually remembered) recordamos.

e Hacia la izquierda: (auditory constructed) construimos sonidos; por ejemplo, si le
pedimos a alguien que imagine en su mente el sonido de un estruendo que jamas

haya oido, sus ojos giraran hacia esa direccion.



e Hacia la derecha: (auditory remembered): recordamos sonidos; por ejemplo, si le
pedimos a alguien que recuerde la voz de su padre.

e Abajoy a laizquierda: (feeling/kinesthetic) recordamos olor, gusto o sentimiento
asociado.

e Abajoy a la derecha: (internal dialog) hablamos con nosotros mismos.

2.2.1.4.2. Modelos mentales.

Desde tiempos pasados ya se conocia qué eran los modelos mentales, pero fue el
psicologo escocés Kenneth Craik (1940) quien acufi6 este término para referirse a los
mapas mentales que uno tiene de la gente y del mundo que le rodea.

Peter Senge en su obra “La Quinta Disciplina”, define los modelos mentales como
iméagenes, supuestos e historias que llevamos en la mente acerca de nosotros, los demas,
las instituciones y todos los aspectos del mundo. Asimismo, menciona que existen dos
tipos de aptitudes esenciales necesarias en el actuar humano:

e Lareflexion, que consiste en disminuir el ritmo de los procesos mentales para ser

mas conscientes de la formacion de nuestros modelos mentales, y

e Laindagacidn, que consiste en entablar conversaciones donde compartimos
abiertamente nuestros puntos de vista y procuramos conocer las premisas de los
demas.

Los individuos que no se han disciplinado en pensamiento reflexivo tienen
dificultades para oir lo que dicen los demas, y oyen lo que esperan que digan los demas.
Tienen poca tolerancia para las interpretaciones multiples, porque solo ven su propia

interpretacion.

24
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2.2.1.4.3. La PNL y los niveles neurologicos de aprendizaje y cambio.

El hombre es el Unico ser que tiene la capacidad para lograr una neuroplasticidad
autodirigida, o sea, de ser artifice responsable y consciente de aquellas redes
(pensamientos y creencias) que quiere conservar y modificar y, de aquellas de las que se
quiere deshacer

Fernandez y Méndez (2015) consideran que los procesos de cambio que se producen
en todo aprendizaje transcurren en distintos niveles. Toda persona tiene su mapa del
mundo, el cual esta conformado por las creencias que tiene cada persona; estas creencias
estan basadas en modelos/patrones mentales previos, adquiridos a través de lo vivido.

La teoria de los niveles l6gicos de aprendizaje y cambio fue propuesta por el
antropologo Gregory Bateson. Estos niveles presentan una organizacion jerarquica y se
encuentran en el mundo interno de las personas y de las diferentes instituciones. Estos
niveles operan de forma inconsciente y tiene influencia en la calidad de vida, por ellos es
necesario apelar a estos niveles para analizar situaciones de ensefianza-aprendizaje,
actividades de cambio y resolucién de conflicto.

Robert Dilts mencionado por Fernandez y Méndez describe los diferentes niveles:

1. Entorno (contexto). Donde, cudndo, con quién interactio. Este nivel esta
constituido por el lugar donde nos desenvolvemos, las presiones y los estimulos
externos, es todo aquello que nos rodea.

Los comportamientos solo tienen sentido en el contexto donde se produce. De esta
manera, los factores del entorno determinan las oportunidades y/o limitaciones externas,
ante las que reacciona o responde una persona. Todo cambio en este nivel es de orden
remediativo. En consecuencia, todo docente tiene el desafio de crear un entorno resonante

o0 cerebro- compatible, es decir un ambiente seguro y libre de amenazas.
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Para leslie Hart, mencionado en Fernandez y Méndez (2015) “una educacion cerebro

compatible es la educacion disefiada para ajustar los escenarios (entorno) y la instruccién

(proceso ensefianza-aprendizaje) a la naturaleza del cerebro (en lugar de forzar al cerebro a

arreglos preestablecidos)”.

El entorno fisico es cerebro-compatible cuando estan cubiertas las dos primeras

necesidades que nos presenta la piramide de Maslow: las fisioldgicas y las de seguridad

personal. Es necesario que las necesidades fisioldgicas sean satisfechas en el hogar, pero

también el entorno escolar debe presentar ciertas carateristicas que lo hagan seguro y libre

de amenazas. Algunos componentes que permitan crear un entorno fisico cerebro-

compatible son:

Orden y limpieza del aula y de la institucién en general: esto colabora a generar

armonia externa e interna, es necesario tomar en cuenta la contaminacion visual

(demasiados estimulos visuales).

Agua disponible: el organismo necesita de agua, pues asi el cerebro trabajara de

mejor manera.

Disposicion de los bancos: depende del proposito de las clase.

Mdsica: muchos estudios han corroborado que la musica clasica barroca apertura el

cerebro.

Aromas (algunos estudios han demostrado que recordamos el 35% de lo que olemos

y el 15% de lo que degustamos).

Roma
Azahar
Geranio
Lavanda

Manzanilla

Romero

Efecto

Estimula la energia y es un tranquilizante natural

Desarrolla la creatividad. Provoca el entusiasmo

Aporta calma, armoniza y equilibra las emociones

Permite deescargar las tensiones. Aporta paz y ayuda al poder de
razonamiento.

Ayuda a la comunicacion intrapersonal e interpersonal
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e Luz, ventilacion y temperatura: un aula bien ventilada y con temperatura adecuada
(entre 19° y 24° C) es beneficiosa para disfrutar de un ambiente. Cuando hay poca
luz, la glandula pineal no recibe los rayos luminosos y comienza a sintetizar
melatonina, sustancia quimica que adormece y enlentece los procesos mentales.

e Mensajes afirmativos: nuestro cerebro esta supeditado a nuestros pensamientos, por
lo que es necesario crear mensajes ques sean positivos o afirmativos, en primera
personay en tiempo presente.

2. Comportamientos: Qué hago. Acciones especificas. Relacionado con el hacer.
Todo cambio en este nivel es de orden remediativo.

La resonancia (Goleman, 2005) es la capacidad para crear un ambiente positivo
seguro, en el que todos sus participantes puedan dar lo mejor de si.

Goleman considera que el rango de responsabilidad de todo lider para crear un
ambiente resonante varia entre 50% y 70%. Esta estadistica responsabiliza a los
educadores del ambiente que crean en el lugar de trabajo, por lo que se debe tomar en
cuenta:

e Construccion del rapport o sintonia o escucha activa

e Identificar y modelar los VAK

e Proveer los desafios adecuados para generar eustrés y activar el sistema de
recompensa cerebral de los alumnos.

e Practicar la asertividad.

e Confiar en los alumnos para generar “defension aprendida” o resiliencia y reconocer
sus logros.
2.2.1.4.4. Rapport.

La Programacién Neurolinguistica cuenta con una técnica llamada Rapport que tiene

por objeto crear un ambiente de confianza y cooperacién mutua para entablar una
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comunicacion donde no haya juicios, distorsiones o malos entendidos, sino una escucha
sana. Con esta técnica podemos concentrarnos, sin distracciones, en lo que la otra persona
trata de comunicarte y a su vez hace que ta comuniques justo lo que quieres sin que suene
a regafio, juicio, critica o mala intencién. Logras que tu mensaje sea escuchado tal y como
quieres, y a la vez te metes en los zapatos del otro para entenderlo. Con esta herramienta o
técnica no hay manipulacion, justamente se trata de respetar al otro. La otra persona y uno
mismo son libres de decidir si aceptan o no los puntos de vista del otro, pero lo méas
importante es que cada uno escuche y entienda al otro.

El Rapport permite focalizarnos en lo que la otra persona nos quiere comunicar y, a
su vez, hace que nosostros nos comuniquemos enviando el mensaje que deseamos. El

rapport se construye de la siguiente manera:

OBSERVAR

Indicadores verbales

>
RAPPORT
CALIBRAR

(Observar con agudeza)

Indicadores no verbales

g

ESPEJEARY
ACOMPASAR

(A veces lo hacemos en forma inconsciente e intuitiva; en estos casos, es
nuestro hemisferio derecho el que predomina. Otras veces realizamos

acciones conscientemente, activando més el hemisferio izquierdo).

4

LIDERAR

Influenciar al otro para que cumpla su objetivo.

Figura 1. Constitucion del Rapport.
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A este tipo de comunicacion se le llama “comunicacion de centro a centro”, ya que
es de inconsciente a inconsciente. Esta comunicacion se da muy facilmente, incluso sin
darnos cuenta, con personas afines a nosotros, como con los amigos con los que fluimos
muy bien. El lenguaje corporal es mas fuerte y fidedigno que el verbal.

En la comunicacion, el lenguaje verbal solo tiene el 7% de impacto, mientras que el
lenguaje corporal el 55% y el tono de voz el 38%. No es tanto lo que se diga, sino como se
diga. La comunicacidn asertiva es un arte que pocos tienen.

Para el Rapport se utilizan las siguientes formas:

e Copiar cufias y estructuras verbales (formas de hablar).
e Copiar el lenguaje corporal de manera sutil.
e Copiar en el posible hasta la forma de respirar

Cuando no existe Rapport, se afecta la respuesta de la interaccion, y esta puede ser la
diferencia entre manifestarse cooperativo o resistente. En una relacion cooperativa,
encontramos un clima de confianza entre los interlocutores; confianza que no implica
necesariamente una connotacion afectiva, sino efectiva. Y ellos estaran en condiciones de
establecer una comunicacion exitosa.

Cuando se escucha de forma activa, se le deja saber a la otra persona que estamos
presentes y que le acompafiamos en su trayectoria. Esta forma de escuchar fue bautizada
por Kabat-Zinn (1944) como Mindfulness (prestar atencion de una manera especial,
intencionalmente, en el momento presente y sin juzgar).

El Mindfulness o atencidn plena nos permite ser mas concientes y dejar de actuar en
automatico. Esta practica conduce a lo que Eckhart Tolle denomina “el poder del ahora”.

El vivir el presente tiene grandes beneficios, cuando practicamos la atencion plena

(registamos activamente los datos que nos proveen nuestros sentidos), se activa la corteza
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cingulada anterior de nuestro cerebro (estructura cerebral relacionada con la atencion
ejecutiva).

Paralelamente se da una activacion en la insula, estructura implicada en la
percepcidn de las sensaciones externas; y en cuanto a la salud, se logra reducir la ansiedad,
el estrés, mejoramos la concentracion y la memoria, tenemos mas estabilidad emocional.

La escucha activa es muy necesaria en todo momento, sobretodo en situaciones de
conflicto, es importante tomar en cuenta lo siguiente:

e Lectura de la mente: evitar extraer suposiciones de las intenciones del interlocutor.

e Juicios: evitar prejuzgar al otro, poniéndole etiquetas.

e Comparacion: muchas veces el oyente se compara de forma inmediata con alguna
situacion y/o caracteristica que estd “escuchando”.

e Eliminacidn: escuchar solo aquello que nos interesa

e Ensayo: no permitir que nuestro cerebro esté ensayando la respuesta que va a dar al
interlocutor, ya que esto no dejara que nuestra atencion esté en el interlocutor.

¢ Identificacion: no permitir que nuestro cerebro se identifique con situaciones que
escuchamos de nuestro interlocutor, ya que también se bloquea la escucha activa.

e Asentimiento: evitar asentir Gnicamente con la cabeza como si se prestara atencion,
cuando en realidad no se esté interesado en escuchar.

e Refrasear: la persona que escucho atentamente refrasea la informacion con el fin de
verificar si el mensaje corresponde con la intencion.

e Resumir: recapitular todo lo dicho para comprender mejor lo expresado.

e Repreguntar: consiste en preguntar hasta conseguir todo la informacion necesaria.

3. Capacidades: estrategias, estados, cualidades, manejo de emociones. Cémo podemos

0 no podemos; cdmo hacemos o como nos impedimos hacer. Direccién que
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imponemos a nuestra vida, sentido que les damos a nuestras conductas. Relacionado
con el poder hacer.

4. Valoresy creencias: por qué hacemos o hariamos las cosas. Permiso interno y
motivacion para desarrollar las capacidades. Nivel formado por el sistema de valores,
creencias y metaprogramas. Relacionado con el creer.

5. ldentidad: Quién soy yo. Mi mision enla vida. Cudl es la relacion consmigo mismo,
quién creo que soy. Relacionado con mi concepto del ser.

6. Espiritual: qué o quién mas. Transpersonal. Relacionado con la trascendencia.
Estos niveles ayudan a:

a) Descubrir y comprender el modelo del mundo de cada persona o instiucion.
b) Elegir una intervencion eficaz para llograr el cambio deseado en el nivel adecuado.
c) Los niveles neuroldgicos funcionan de acuerdo a reglas universales:
I. Cada nivel tienen su estructura independiente; sin embargo, es inseparable del
todo, y todos interacttan.
ii. Un cambio en un nivel superior afectard, casi con seguridad, los niveles
inferiores.
iii. Un cambio en un nivel inferior no necesariamente afecta los niveles superiores.
iv. Un nivel inferior mal estructurado es como un soporte insuficiente para un nivel
superior mas “pesado”
v. Esimposible resolver un desafio en el nivel en que se genera.
vi. Habitualmente, las dificultades para resolver los conflictos se perciben y/o se
quieren resolver en un nivel neuroldgico equivocado.
Para lograr cambios profundos y permanentes con respecto a algo especifico, lo

deseable es procurar que los niveles neuroldgio estén en armonia.
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Los cambios pueden ser de orden:

e Remediativo/Terapéutico. Producen cambios en los niveles del entorno y de las
conductas o comportamientos, las mismas que nos ayudaran a remediar situaciones
puntuales.

e Generativo. Permiten generar estados de excelencia en los niveles de capacidades y
de sistemas de creencias y valores. Desarrolla la capacidad de generar opciones y
alternativas.

e Evolutivo. Se llevan a cabo en el nivel de identidad. Son los que permiten que el ser
humano evoluciones. Son cambios profundos.
2.2.1.4.5. Estrategias de la PNL.

La psicologa Jazmin Zambrano propone algunas estrategias basicas en la PNL, como
son las submodalidades, variantes de los modelos de los sistemas de representacion, las
maneras como nuestro cerebro clasifican y codifica la experiencia.

Existen tres tipos de submodalidaes, las visuales como color, distancia, profundidad,
claridad, contraste y luminosidad. Las Auditivas como volumen, tono, ritmo y pausas, y
Kinestésicas como temperatura, vibracion, textura, presion, movimiento y peso.

1) Usando la fantasia y la imaginacion podemos modificar una infancia infeliz,
restandole; por ejemplo, brillo, color o tamafio a las imagenes que nos llegan a la
memoria como una pelicula mental. Un ejercicio podria ser recordar una experiencia
placentera, como estar en la playa haciendo castillos de arena. Entonces sentir que la
“vemos” con nuestros propios ojos y palpamos con nuestra piel. Es importante sentir
la experiencia. Luego debemos salir de esta experiencia (disociarnos) y observarla
como si estuviéramos afuera de ella y fijarse en que esa persona es uno mismo. Esto
probablemente cambiara la sensacion de la experiencia porque “disociarse” con un

recuerdo le quita el poder emocional. Un recuerdo agradable perderéa lo placentero,
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uno desagradable, disminuira el dolor. La proxima vez que experimentemos una
experiencia desagradable lo podemos hacer, esto hara que pierda fuerza. En su lugar,
podemos asociarla con una vivencia placentera con la submodalidad de nuestra
preferencia, esto podra cambiar la forma de percibir esa experiencia desagradable.
Anclaje. En este proceso, un estimulo externo, sensorial, se asocia con una conducta
positiva que se desea adquirir. Las “anclas” pueden disparar automaticamente
procesos cerebrales diferentes. Un ancla puede ser una palabra, un gesto, un olor o
color que nos lleve a un estado mental determinado que se establecio asi alguna vez
en el pasado. Al ejercitarlo en forma consciente, se convierte en un gran recurso
potenciador de estados mentales positivos y de éxito. Por ejemplo, tocarse la oreja
cada vez que se desee sentirse bien, se unen las dos cosas una vez y luego, el cerebro
hace todo el trabajo.

Reencuadre. Consiste en modificar el marco de referencia en el cual una persona
percibe los hechos para cambiar su significado. Cuando el significado varia, también
cambia el estado emocional, las respuestas y las conductas de las personas. El
reencuadre aparece mucho en chistes y anécdotas y en todas las situaciones de la
vida cotidiana en la que aparecen hechos inesperados que transforman por completo
el marco de referencia. Por ejemplo, es muy diferente cuando un general en retirada
para subirle la moral a sus soldados manifiesta: “no estamos retrocediendo, estamos
avanzando hacia atras” refiriéndose a una retirada estratégica para luego volver a la
victoria. También el clésico ejemplo de ver el vaso medio vacio en lugar de medio
Ileno. Los sujetos deprimidos o pesimistas realizan reencuadres de acuerdo al estado
de animo, por lo tanto, le encuentran todo lo malo a lo bueno, mientras que los

optimistas y las personas alegres, le encuentran todo lo bueno a lo malo.
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4) Calibracion. Consiste en la capacidad de conocer el estado mental de las personas,
observandolas y leyendo tanto su comportamiento verbal, como no verbal. Viendo
estos modelos en determinadas areas se pueden extraer como se comportaron otras
personas para destacar en su campo.

5) Induccion, consiste en aprender a inducir ciertos estados emocionales en las personas
para modificar situaciones de displacer. La Sincronizacion es un proceso mas
avanzado y pretende comprender los sentimientos de otros, produciendo una
vinculacion profunda, entre los niveles conscientes e inconscientes del interlocutor.

6) Relajacion: es una herramienta valiosa de acuerdo a la PNL y permite la distension
muscular, la ampliacion de la conciencia y la liberacion del espiritu. La relajacion la
podremos lograr a través de una adecuada respiracion, en un lugar que nos ofrezca
paz y tranquilidad y escuchando una mdusica relajante.

La programacion neurolinguistica esti determinado con un modelo basado en la
comunicacion, que permite saber como construir nuestros pensamientos, para asi
aprovechar habilidades propias y ajenas, generando, de esta manera, cambios positivos,
remediativos, generativos y evolutivos.

2.2.2. Préactica docente.

2.2.2.1. Definicién

La préctica docente, segin De Lella (199) mencionado por Garcia, Loredo &
Carranza (2008) hace referencia a las actividades que el docente realiza en el aula,
especialmente en lo que se refiere al proceso de ensefianza, haciéndose una diferencia
entre practica institucional global social.

Para Freire (2006) mencionado por Ortiz y Bravo (2015) la “Practica docente debe

dirigirse a fomentar la creatividad y la comprensién del mundo, asi que la practica docente
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es dinamica, integradora y multidimensional que corresponde a aspectos del docente, como

a los procesos que intervienen en el aula y en el medio”.

La practica docente constituye un conjunto de elementos que se desarrollan en un

salon de clase, los mismos que permiten la relacién docente-estudiante para lograr los

objetivos propuestos.

2.2.2.2. Elementos de la practica docente.

Bajo el enfoque del nuevo Modelo Educativo es necesario poner al estudiante al

centro del proceso educativo, para que de esta manera pueda hacer frente a los retos del

siglo XXI; por ello, se presentan los siguientes elementos:

1.

Innovacidn. Se refiere al empleo de nuevos métodos y técnicas de ensefianza, los
mismos que deben estar acordes a los cambios generacionales y la tecnologia.
Colaboracion. Es importante el compartir con los colegas y padres de familia las
ideas sobre tus practicas educativas.

Planeacion. Se refiere a la elaboracion de un plan de clase con base en los nuevos
planes y programas de estudio.

TIC. Promover el uso de las nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza
aprendizaje; asi como el uso de recursos como podcast, videos, buscadores,
tutoriales, web quest, blogs, objetos digitales de aprendizaje (oda), etc., son tus
aliados en esta tarea.

Evaluacion. Identificar el nivel de logro de los aprendizajes de los estudiantes y
evidenciar aciertos y areas de oportunidad.

2.2.2.3. Caracteristicas de una buena préctica docente.

Estan orientadas a dos &mbitos: en lo que el profesorado debe realizar para que la

actividad sea considerada una buena préctica y en los resultados que puede tener en el

alumnado. Coffield y Edward (2009), proponen ciertas dimensiones a analizar:
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1. Alumnado: cuéles son sus necesidades, capacidades y conocimientos.

2. Aprendizaje docente: habilidades, creencias y valores del profesorado que ha
desarrollado la practica y desafios que presentan a quienes intenten desarrollarla en
sus respectivos contextos y condiciones de trabajo.

3. Conocimiento: como se relaciona el aprendizaje formal planteado con el desarrollo
de las competencias basicas que permitan su aplicacion.

4. Contexto: comunidad de origen del conjunto de individuos que interacttan en el
sistema educativo.

5. Curriculo: qué seleccidn de contenidos y aprendizajes (conocimientos, capacidades,
valores, etc.) definen la buena practica y para qué estudiantes pudiera ser adecuada. o
Evaluacion: efectos de la practica relativos a aprendizajes del alumnado.

6. Gestion: como se ha planificado, implementado, secuenciado y evaluado la practica,
dentro de los mérgenes y requerimientos establecidos por las politicas de la
administracion.

7. Pedagogia: metodologias, modos de hacer propuestas y validados en relacion con los
existentes en centros o aulas.

8. Sociedad: influencias, relaciones y adecuacién de una buena practica con el mercado
laboral y la formacidn de la ciudadania (su foco especifico es la formacion
profesional).
2.2.2.4. El ejercicio docente.

Diaz (2011) considera que, aparte de la motivacién y compromiso en los profesores,
es importante identificar con antelacién que el trabajo docente se enfatiza en el marco
cultural de la institucion educativa en el que conviven diversos individuos con un mismo
fin. Por ello que, se hace necesario identificar las normas que orientan los roles de cada

uno de los sujetos que participa en el proceso de aprendizaje y ensefianza.
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Otro aspecto fundamental en el ejercicio docente es lo referido a la metodologia
practicada por el profesor. Esta debe ser dirigida hacia una préactica real y vivencial, donde
el pensamiento reflexivo esté presente en todas las actividades.

Una problematica que se percibe en la practica docente es el estrés, debido
fundamentalmente al trabajo recargado, limitaciones para la preparacién de clases,
sobrecargo de tareas, exceso de estudiantes en un saldn de clase, y otras dificultades que
lograr perjudicar el desempefio docente.

2.2.2.5. Dimensiones de la practica docente.

En el Marco del buen desempefio docente (2012) se consideran las siguientes
dimensiones compartidas y especificas:

2.2.2.5.1. Dimensiones compartidas.

a. Dimensidn reflexiva. El docente certifica su identidad profesional durante su
desempefio. Analiza su practica social, razona, toma decisiones, hace suyo el
conocimiento de diferentes ciencias para desarrollar capacidades en los estudiantes.
Es menester que los docentes sean conscientes de su préctica, ademas deben revisar
continuamente su quehacer educativo, acompafiado de saberes pedagdgicos y
disciplinares. La préactica reflexiva exige que se tome conciencia critica no solo a
nivel personal sino también grupal.

b. Dimension relacional. La docencia es participe de las relaciones interpersonales
entre los que forman parte del proceso de aprendizaje. Es necesario mantener el
vinculo entre profesor y estudiante; ya que la buena docencia exige respeto, cuidado
e interés hacia los alumnos, para ello se deben considerar procesos afectivos,
emocionales, tolerancia y flexibilidad. El surgimiento de vinculo, no solo se da en el

salén de clase, sino que abarca las relaciones con la familia y la comunidad.



38

Dimensidn colegiada. Todo docente realiza su labor en una institucion donde se
busca que los estudiantes aprendan y adquieran las competencias necesarias, para
ello es necesario algunas acciones como: coordinar, planificar, ejecutar y evaluar
procesos pedagdgicos en la institucién educativa. Es tarea del docente hacer suyo los
valores e ideales de la institucion, porque asi seguira contribuira con el proposito y
los objetivos de la institucion a la que pertenece.

Dimensidn ética. Esta relacionada con la calidad profesional que tiene el docente, el
cual esta relacionado con el comportamiento moral y ético. Este se expresa en el
respeto y reconocimiento de las diferencias, toma de decisiones. La actividad
docente incluye una gran demanda con respecto a la diversidad étnica, lingtistica,
cultural y bioldgica.

2.2.2.5.2. Dimensiones especificas de la docencia.

Dimensidn cultural. Constituye el conjunto de conocimientos del entorno que debe
dominar el docente, con el fin de con el fin de analizar, para que de esta manera
busque afrontar los desafios del contexto, como los relacionados a: economia,
politica, socio-cultural, y otros.

Dimensidn politica. Es importante que la practica docente esté inmersa en formar
ciudadanos orientados a la transformacion de las relaciones sociales, partiendo del
enfoque de justicia social y equidad. Por ello es necesario que el docente conozca la
realidad social y sus desafios.

Dimension pedagdgica. Se refiere al conocimiento reflexivo de la teoria y practica,
necesarios en la ensefianza y aprendizaje. Estos deben conjuncionarse con la ética

del educar, asi como con el compromiso del estudiante para aprender y formarse.
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Se distinguen tres aspectos fundamentales en esta dimension:

e El juicio pedagogico; que exige el uso de criterios para identificar las variadas
formar de aprender.

e El liderazgo motivacional; referido a la capacidad de desarrollar aptitudes para
aprender en equipo.

e Lavinculacion; dirigido a la formacion de lazos personales y vinculos significativos
entre docentes y estudiantes con los estudiantes, desarrollando la comunicacion
afectiva y empatia.

La practica docente presenta dimensiones que se interrelacionan durante la practica
docente, estas son (Fierro, 1999):

e Dimension personal. Un hecho fundamental que no se debe olvidar, es que el
docente, antes que nada, es un ser humano; por ende, las actividades que realiza en el
salon, también sera practica humana. Es en este entender que, el profesor es un
individuo con caracteristicas propias, las mismas que lo llevaran a la conduccion de
actividades de ensefianza.

¢ No se deben dejar de lado, las circunstancias que forman parte de las vivencias y
experiencias del docente, estas conforman las motivaciones, inclinaciones,
sentimientos y todo lo aspectos de la historia personal.

e Dimension institucional. Hace referencia a la institucion educativa en la que se
ejerce la docencia, es el lugar donde se realiza la socializacién; al mismo tiempo, se
presenta la gestion directiva que conduce a través de normas y reglamentos
necesarios para la conduccion de la institucion.

e Dimension interpersonal. La incidencia de los agentes educativos en la practica
docente es fundamental; ya que, de una u otra manera, los aportes de cada uno de

estos agentes, genera repercusion en diferentes aspectos, como: las relaciones
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interpersonales, estilos y formas de comunicacion, clima institucional, nivel de
satisfaccidn, y algunas veces, también tendra que ver con los conflictos y resolucion
de problemas al interior de la institucion.

e Dimension didactica. En esta dimension se puede ver la importancia de las
estrategias que el docente emplea en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes. para ello, serd menester que cada profesor sepa trasmitir el conocimiento
de manera adecuada, para asi lograr un aprendizaje efectivo. Es necesario, hacer
hincapié, el nivel de conocimiento que tiene el docente en | que se refiere a su
formacidn, ya que, mientras sepa organizar aplicar la metodologia adecuada, sera
mas efectivo el aprendizaje.

e Dimension valoral. Cada maestro tiene un conjunto de valores que lo refleja durante
su practica docente, ya sea de manera implicita o explicita. Es decir, aquellas
relacionadas a los valores que tiene el docente, las mismas que son pate de su
personalidad, como aquellas que se dan por el contexto. Estas se veran en la practica;
es decir, durante proceso de ensefianza. aprendizaje.
2.2.2.6. Dominios y competencias docentes.

Segun el Marco del buen desempefio docente (2012) “Dominio es el campo del
ejercicio docente que agrupa un conjunto de desemperios profesionales que inciden en los
aprendizajes de los estudiantes”, mientras que, “competencia es la capacidad para resolver

problemas y lograr propdsitos”.
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Dominios y competencias de los docentes

Dominio 1
Preparacién
para el
aprendizaje de

los estudiantes

Dominio 2
Ensefianza para
el aprendizaje de
los estudiantes

Dominio 3
Participacion en
la gestion de la
escuela
articulada a la
comunidad

Dominio 4
Desarrollo de la
profesionalidad y
la identidad

docente

Competencia 1

Conoce y comprende las caracteristicas de todos sus estudiantes y sus contextos, los contenidos
disciplinares que ensefia, los enfoques y procesos pedagégicos, con el propdsito de promover
capacidades de alto nivel y su formacion integral

Competencia 2

Planifica la ensefianza de forma colegiada, garantizando la coherencia entre los aprendizajes que
quiere lograr en sus estudiantes, el proceso pedagdgico, el uso de los recursos disponibles y la
evaluacion, en una programacion curricular en permanente revision.

Competencia 3

Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia democrética y la vivencia de la
diversidad en todas sus expresiones, con miras a formar ciudadanos criticos e interculturales.
Competencia 4

Conduce el proceso de ensefianza con dominio de los contenidos disciplinares y el uso de
estrategias y recursos pertinentes, para que todos los estudiantes aprendan de manera reflexivay
critica lo que concierne a la solucién de problemas relacionados con sus experiencias, intereses y
contextos culturales

Competencia 5

Evalta permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los objetivos institucionales previstos,
para tomar decisiones y retroalimentar a sus estudiantes y a la comunidad educativa, teniendo en
cuenta las diferencias individuales y los contextos culturales

Competencia 6

Participa activamente, con actitud democratica, critica y colaborativa, en la gestion de la escuela,
contribuyendo a la construccién y mejora continua del Proyecto Educativo Institucional y asi
este pueda generar aprendizajes de calidad.

Competencia 7

Establece relaciones de respeto, colaboracion y corresponsabilidad con las familias, la
comunidad y otras instituciones del Estado y la sociedad civil; aprovecha sus saberes y recursos
en los procesos educativos y da cuenta de los resultados

Competencia 8

Reflexiona sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla procesos de aprendizaje
continuo de modo individual y colectivo, para construir y afirmar su identidad y responsabilidad
profesional.

Competencia 9

Ejerce su profesion desde una ética de respeto de los derechos fundamentales de las personas,
demostrando honestidad, justicia, responsabilidad y compromiso con su funcién social.

Fuente: Marco del buen desempefio docente
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2.2.2.5. Rol del docente universitario.

Los cambios que la sociedad atraviesa se presentan en todos los ambitos de la
cultura, por lo que exigen también, cambios en las personas, y por ende en la educacion, ya
que esta es el pilar de cambio en la cultura.

De esta manera, se ha visto que las ciencias, ya no trabajan de manera independiente,
sino que estan interrelacionadas, lo cual hace que unas aporten a las otras. Lo mismo
sucede en las especialidades relacionadas a Educacion. Esta ciencia ha recibido aportes de
otras ciencias, como por ejemplo la neurociencia, que da algunos alcances sobre el
funcionamiento del cerebro, que pueden ser aplicada por la educacion.

Frente a esto, también se advirtié que las nuevas generaciones presentan cambio, ya
sea en el nivel cognitivo, psicolégico, cultural, etc. esto obliga a que los docentes no sigan
utilizando estrategias tradicionales, sino que empleen o hagan uso de los nuevos enfoques
educativos, dejando de lado conocimientos obsoletos que en nada favorecen a la sociedad.

Es aqui donde el rol del docente, especialmente universitario, debe transformarse,
siguiendo los lineamientos de los nuevos cambios que se presentan. Revalorar la educacion
es la propuesta de muchos, pero solo queda alli, en palabras. Es necesario comenzar con
cambios en la préctica docente, ya que es el profesor, quien debe mantener su formacion
de manera continua.

Uno de los requisitos que acompafia a la practica docente es la investigacion, docente
que no investiga, no podra brindar conocimientos nuevos, ni mucho menos estrategias que
sean acordes a las nuevas generaciones. A su vez, el mismo docente incentivara a sus
estudiantes a investigar, ya que esta tiene que ver con el desarrollo de la sociedad, pues

todo profesional debe estar en la capacidad de aportar con algo nuevo.
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Por otra parte, el docente debe estar inmerso en pedagogias activas, renovadoras, que
fomenten la iniciativa, creatividad y otras habilidades necesarias para fortalecer las
diferentes profesiones.

Tal como se indico en el Informe Delors en 1990, la educacidn es para todos, y los
aprendizajes deben ser realmente adquiridos por los estudiantes, traduciéndose en un
desarrollo genuino del individuo o de la sociedad.

Considerando todos estos aspectos, es necesario considerar que, desde un inicio, todo
docente debe ser capaz de autoanalizarse y preguntarse, qué papel desempefia, cual es el
rol que debe cumplir y como debe hacerlo. Con todo esto se requiere hacer un cambio
radical en todas las estructuras concernientes a la curricula que llevan los centros que
forman a los docentes; al mismo tiempo las instituciones deben brindar todo lo necesario
para que sus docentes estén a la par con los requerimientos de esta sociedad.

Como, por ejemplo, el uso y acceso a tecnologias, las cuales deben ser consideradas
como instrumentos necesarios para mejorar la labor docente.

2.2.2.5.1. Desempefio docente.

En el Marco de buen desempefio docente (MINEDU, 2012) se considera la
importancia del cambio en la préctica docente; pues toda profesion debe enfocarse a la
sociedad, partiendo, por supuesto, de las necesidades que esta presente.

Los diagnosticos de afios anteriores sobre la practica docente han demostrado que
existia una relacion acritica con el conocimiento, lo que conducia al dogmatismo,
autoritarismo que iba unido a la violencia. La obediencia solo se daba por un miedo
constante, mas no por la moral autbnoma que debieran tener los estudiantes.

Esto motivé a que el MINEDU realizara cambios en la politica educativa, lo cual fue
sustentado en el Proyecto Educativo Nacional, que buscaron revalorar la profesion

docente.
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Los principales transitos que demandan de la docencia, mencionados en el Buen

desempefio docente (2012) son:

Tabla 3.

Tréansitos que demandan de la docencia

1. Enfoque sobre el

aprendizaje

2) Enfoque sobre el

sujeto que aprende

3) Enfoque sobre las
oportunidades de

aprendizaje

4) Enfoque sobre la

pedagogia

5) Regulaciones

institucionales

Trénsito de la asimilacidn acritica de conocimientos al principio de la

participacién activa del estudiante en la produccién del conocimiento

Transito de una percepcion subvaluada y prejuiciada del que desempefia el rol de
aprendiz, hacia un reconocimiento y valoracion tanto de su potencial y su

diversidad como de su autonomia

Transito del espacio reducido y sobre pautado del aula como espacio privilegiado
de aprendizaje, al espacio mayor del entorno, la cultura y los diversos procesos

locales como oportunidades validas de desarrollo de capacidades

Transito de una ensefianza reducida a la trasmision oral a una enfocada en el
desarrollo de capacidades en un contexto de interaccion y comunicacion

continuas.

Transito de creencias, habitos y reglas que constrifien la accién de los docentes e
instituciones educativas hacia las reglas y acuerdos que impulsan y facilitan las

nuevas dinamicas de ensefianza y aprendizaje.

Fuente: Marco del buen desempefio docente (2012)

2.3. Definicidon de Términos Basicos

¢ Inteligencia emocional. Es la capacidad que tienen las personas para reconocer,

entender y manejar sus propias emociones, asi como las de las personas a su

alrededor.

e Neuroeducacion. Es una nueva propuesta de la ensefianza. Se basa en los aportes de
la neurociencia cognitiva sobre el cerebro y la educacion. El objetivo es optimizar el

proceso de ensefianza y aprendizaje (Garcia, 2017)
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Neurotransmisores. “Los neurotransmisores son las sustancias quimicas que se
encargan de la transmision de las sefiales desde una neurona hasta la siguiente a
través de las sinapsis. También se encuentran en la terminal axionica de las neuronas
motoras, doce estimulan las fibras para contraerlas” (Leiva, 2010).

Practica docente. Es la puesta en practica en el aula de todo el conocimiento
adquirido durante el proceso de formacion que tienen los docentes.

Programacion neurolinguistica. Para Bavister y Vickers (2014) la Programacién
Neurolinguistica es como un modelo de comunicacion que se centra en identificar y
usar modelos de pensamiento que influyan sobre el comportamiento de una persona

como una manera de mejorar la calidad y la efectividad de la vida.
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Capitulo I11. Hipdtesis y Variables

3.1. Hipotesis
3.1.1. Hipotesis general.

HG. Existe correlacidn entre neuroeducacion y practica docente en la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019.
3.1.2. Hipotesis especificas.

HEL. Existe correlacidn entre neurotransmisores y practica docente en la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019.

HEZ2. Existe correlacién entre inteligencia emocional y la practica docente en la Facultad
de Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019.

HES3. Existe corrrelacion entre la programacién neurolinglistica y la practica docente en la
Facultad de Ciencias y Humanidades de la UAC, 2019

3.2. Variables

e Neuroeducacion

e Prictica docente



3.3. Operacionalizacion de Variables
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Tabla 4.
Operacionalizacion de variables.
Variable Dimension Indicadores
Variable | Neurotransmisores - Relacion con procesos 1
Neuroeducacién cognitivos
- Relacion con procesos 2
motores
Inteligencia - Percepcién emocional 3,4,56,7,8,9
emocional - Comprension de 10, 11, 12, 13

Variable 11

Practica docente

Programacion

neurolinguistica

Personal

Institucional

Interpersonal

Didéactica

Valoral

sentimientos
Regulacién emocional
Reencuadre

Anclaje

Rapport

Calibracion

Vocacién

Proyeccion
Satisfaccion
Liderazgo
Reglamento

Cultura organizacional
Alumnos

Docentes

Métodos

Técnicas

Explicitas

Implicitas

14,15, 16, 17, 18

19

20

21

22

1,2,3,4,

5,6,7,8

9,10,11

12, 13,14,15, 16,17,
18, 19,

20

21, 22,23

24, 25, 26, 27

29, 30, 31, 32, 33
34, 35, 36, 37, 38, 39
40

41, 42, 43, 44, 45, 46
47,48,48,49,50
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Capitulo IV. Metodologia

4.1. Enfoque de Investigacion

La investigacion presenta un enfoque cuantitativo porque recolecta y cuantifica los
datos obtenidos. Para Hernandez et al. (2014) este tipo de enfoque busca recolectar datos
para probar la hipotesis a través de del analisis estadistico.
4.2. Tipo de Investigacion

La presente investigacion es descriptiva correlacional. Es descriptiva porque su
propdsito es describir situaciones y eventos, en el que se explican el cdmo ocurren los
fendmenos. La investigacion descriptiva requiere considerable conocimiento del area que
se investiga para formular las preguntas especificas que busca responder. Pueden ofrecer la
posibilidad de predicciones, aunque sean rudimentarias. Es correlacional porque busca
conocer la relacién o el grado de asociacion entre dos 0 més variables (Hernandez, 2014).

La investigacion buscé establecer la relacion que existe entre neuroeducacion y la
practica docente en la Facultad de ciencias y Humanidades de la Universidad Andina del
Cusco.
4.3. Disefio de Investigacion

La investigacion presenta un disefio no experimental, de corte transversal
correlacional. Para Hernandez, et al. (2014), la investigacion no experimental es aquella
que no manipula ninguna de las variables de manera intencional, solo observa fendmenos
tal cual se producen de manera natural; por otra parte, la investigacion transversal
recolecta datos en un solo momento y en un tiempo Unico. Mientras que la investigacion

correlacional describe las relaciones entre dos 0 mas categorias.
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O1

O2

Donde:

M: Representa la muestra

O1: Variable Neuroeducacion

O2:  Variable: Préctica docente

r:  Correlacion de variables
4.4. Meétodo

El método de investigacion fue el descriptivo, ya que se busco describir las
caracteristicas de cada una de las variables y ver la relacion que existe entre ellas. Los
estudios descriptivos estan dirigidos a buscar la especificidad de las propiedades
importantes de personas, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a
andlisis, tal como afirma Hernandez (2014). Entre los métodos utilizados para formular la
presente investigacion se consideraron

e Meétodo deductivo: permitio recolectar la informacion para poder elaborar los
instrumentos con el fin de sefalar los items de las encuestas.

e Maétodo inductivo: permitio realizar la observacién de los sujetos a investigar y la
aplicacion de los instrumentos que se utilizaron con el fin de conseguir de llegar a
conclusiones.

e Método de analisis: permitio identificar las dimensiones, las variables y los
indicadores a utilizar en los instrumentos, para asi poder establecer la relacion entre

las variables.



4.5. Poblacién y Muestra

La poblacion estuvo constituida por 875 docentes que conforman cada una de las

Escuelas Profesionales de la Universidad Andina del Cusco.
La muestra estuvo constituida por 60 docentes que ensefian en la Facultad de
Ciencias y Humanidades, Escuela de Formacion General, cuyas especialidades son:

Antropologia, Historia, Lengua y Literatura, Sociologia, Filosofia y Quechua.

Tabla 5.
Muestra
Especialidades Cantidad

Lenguayy literatura 15
Historia 6
Sociologia 7
Filosofia 8
Antropologia 12
Quechua 12

4.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacién

En la investigacion se aplicaron las siguientes técnicas e instrumentos:

e Encuesta: este es un estudio observacional que hace uso de un cuestionario, con el

que el investigador recauda datos. EI cuestionario debe contener preguntas
estructuradas y relacionadas a los indicadores de las variables.
e Andlisis documental, que permitié describir la documentacion utilizada en la

investigacion.

4.7. Tratamiento Estadistico
Los instrumentos se validaron a través de juicios de expertos, asimismo la

confiabilidad o fiabilidad se someterd al estadistico Alfa de Cronbach.
Para el procesamiento de la informacién se utilizé la hoja de datos Excel y el

programa SPSS V 20.

50
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Capitulo V. Resultados
5.1. Validez y Confiablidad de los Instrumentos
El indice de consistencia mide si el instrumento tiene la confiabilidad suficiente para
ser aplicado, si el valor esta debajo de 0.60 el instrumento, presenta una variabilidad
heterogénea en sus items y por tanto llevara a conclusiones equivocadas.

Para calcular el valor de a, se utilizé la formula:

KIZVi

K -1 Ve

Donde los valores son:
a = Alfa de Cronbach
K = Numero de items
Vi = Varianza de cada item

Vt = Varianza total

A continuacién, se calculd el coeficiente de confiabilidad con el software estadistico

SPSS, v. 24; rangos de confiabilidad establecidos son:

Tabla 6.
Rangos de interpretacion del Alpha de Cronbach.

Rango Magnitud
0.01-0.20 Muy baja
0.21-0.40 Baja
0.41-0.60 Moderada
0.61-0.80 Alta
0.81-1.00 Muy alta

Tabla 7.
Confiabilidad para las variables.
Alfa de Cronbach N° de elementos
Neuroeducacion 0.745 23
Préctica docente 0.931 50

Global 0,935 73
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Los valores de coeficiente de confiabilidad calculado se encuentran en el intervalo
0.61<Alfa<1, por tanto, el instrumento recoge datos fiables y estos calculos se hizo con el
software estadistico IBM SPSS v25, por lo cual el instrumento presenta una confiabilidad
alta y muy alta.

Por lo tanto, se concluye que el instrumento aplicado para el estudio Neuroeducacién
y practica docente en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad Andina de
Cusco, es confiable.

5.2. Presentacion y Andlisis de Resultados

En la presente investigacion se muestran los resultados obtenidos para las variables
en estudio. Los datos son obtenidos de las encuestas, luego se procesaron en una hoja de
calculo de Microsoft Excel para luego pasarlos al software estadistico SPSS version 25. El
analisis estadistico para esta investigacion, es descriptivo relacional; por el cual se

mostraran tablas, graficos y la prueba de las hipétesis respectivas.

5.2.1. Nivel descriptivo.

Tabla 8.
Neuroeducacion
Neuroeducacion Frecuencia Porcentaje
Regular 56 93,3
Bueno 4 6,7

Total 60 100,0
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Figura 2. Neuroeducacion.

En la tabla y figura se muestra la variable neuroeducacion, de los cuales el 93.3%
(56) tiene un conocimiento regular de neuroeducacion; mientras que, el 6.7% (4) tiene un

conocimiento bueno.

Tabla 9.
Neurotransmisores.
Neurotransmisores Frecuencia Porcentaje
Malo 8 13,3
Regular 32 53,3
Bueno 20 33,3
Total 60 100,0
60% 9
50%
40% 9
30%
20% 2
10%
00%
Malo Regular Bueno

Figura 3. Neurotransmisores.
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En la tabla y figura se muestra la dimension neurotransmisores, el cual se determina
si los docentes conocen de qué manera influye los neurotransmisores en el aprendizaje,
considerando el aspecto cognitivo y motor, de los cuales el 13% (8) tiene un conocimiento
Malo; mientras que, el 53.3% (32) tiene un conocimiento regular y un 33,3% (20) tiene un

conocimiento bueno.

Tabla 10.
Inteligencia emocional
Inteligencia emocional Frecuencia Porcentaje
Regular 57 95,0
Bueno 3 5,0
Total 60 100,0
95%
100%
80%
60%
40%
20% 05%

00%
Regular Bueno

Figura 4. Inteligencia emocional.

En la tabla y figura se muestra la dimension inteligencia emocional, el cual
determina si los docentes identifican su percepcion emocional, si comprenden sus
sentimientos y pueden regular sus emociones. Lo que se obtuvo como resultado fue que el

95% (57) identifica de manera regular; y solo el 5.0% (3) identifica como bueno.
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Tabla 11.
Programacion neurolinguistica.

Programacion Frecuencia Porcentaje

neurolingiistica

Regular 53 88,3
Bueno 7 11,7
Total 60 100,0
88%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30% 2%

20%

10%

00%

Regular Bueno

Figura 5. Programacion neurolinguistica.

En la tabla y figura se muestra la dimension programacion neurolinguistica en la que
se advierte la aplicacion de estrategias de la PNL como el reencuadre, el anclaje, el rapport
y la calibracién; obteniéndose como resultado que el 88.3% (53) de los docentes aplican

estas estrategias de manera regular; y solo el 11.7% (7) lo aplica como bueno.
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Tabla 12.
Préctica docente
Préctica docente Frecuencia Porcentaje
Regular 3 5,0
Bueno 47 78,3
Muy Bueno 10 16,7
Total 60 100,0

80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
05%

00%

Regular

Figura 6. Préctica docente.

78%

17%

Bueno Muy Bueno

En la tabla y figura se muestra la variable practica docente, de los cuales el 5% (3)

indica que la practica docente se presenta de manera regular, el 78,3% (47) indica que

practica docente es bueno; mientras que, el 16,7% indica que practica docente es muy

bueno.
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Tabla 13.

Dimensidn personal.
Personal Frecuencia Porcentaje
Regular 2 3,3
Bueno 47 78,3
Muy Bueno 11 18,3
Total 60 100,0

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

00%

Regular Bueno Muy Bueno

Figura 7. Dimension personal.

En la tabla y figura se muestra la dimension personal en la que se determina la
percepcion gue tiene el docente en cuanto al aspecto vocacional, proyeccion y satisfaccion;
obteniéndose como resultado que para el 3,3% (2) es regular, para el 78,3% (47) es bueno;

y para el 18,3% (11) es muy bueno.



Tabla 14.
Institucional.
Institucional Frecuencia Porcentaje
Regular 12 20,0
Bueno 47 78,3
Muy Bueno 1 1,7
Total 60 100,0

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

iy

Regular Bueno Muy Bueno

00%

Figura 8. Institucional.

En la tabla y figura se muestra la dimension institucional en la que se determina el
nivel de liderazgo, conocimiento y aplicacion del reglamento y el nivel de cultura
organizacional que es percibido por el docente; obteniéndose como resultado que para el

20,0% (12) es regular, para el 78,3% (47) es bueno; y para el 1,7% (1) es muy bueno.
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Tabla 15.
Interpersonal
Interpersonal Frecuencia Porcentaje
Regular 3 5,0
Bueno 33 55,0
Muy Bueno 24 40,0
Total 60 100,0

60%

50%

40%
30%
20%

00%

Regular Bueno Muy Bueno

Figura 9. Interpersonal.

En la tabla y figura se muestra la dimension interpersonal en la que se determina la
relacion entre alumnos y docentes; obteniéndose como resultado que para el 5,0% (3) esta

relacion es regular, para el 55,0% (33) es bueno; y para el 40,0% (24) es muy bueno
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Tabla 16.
Didéctica.

Didéctica Frecuencia Porcentaje
Regular 6 10,0
Bueno 27 45,0
Muy Bueno 27 45,0
Total 60 100,0

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
05%

00%
Regular Bueno Muy Bueno

Figura 10. Didactica.

En la tabla y figura se muestra la dimension didactica en la que se determina el
conocimiento y uso de métodos y técnicas que aplica el docente en el desarrollo de sus
sesiones; obteniéndose como resultado que para el 10,0% (6) es regular, para el 45,0% (27)

es bueno; y para el 45,0% (27) es muy bueno.
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Tabla 17.
Valoral.

Valoral Frecuencia Porcentaje
Regular 2 3,3
Bueno 22 36,7
Muy Bueno 36 60,0
Total 60 100,0

60%
50%
40%
30%
20%

00%

Regular Bueno Muy Bueno

Figura 11. Valoral.

En la tabla y figura se muestra la dimension valoral en la que se determina la
percepcion intrinseca y extrinseca de los valores que presenta el docente; obteniéndose
como resultado que para el 3,3% (2) es regular, para el 36,7% (22) es bueno; y para el

60,0% (36) es muy bueno



5.2.2. Nivel inferencial.

5.2.2.1. Prueba estadistica para la determinacion de la normalidad.
Para el analisis de los resultados obtenidos se determinard, inicialmente, el tipo de
distribucion que presentan las variables, para ello utilizamos la prueba Kolmogorov-

Smirnov. Su objetivo es sefialar si las variables provienen de una poblacion que tiene la

distribucion normal o no lo tiene.
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Una vez determinado esta prueba, se decidira entre usar una prueba paramétrica r de

Pearson o una prueba no paramétricos Rho de Spearman.

Tabla 18.
Prueba de Kolmogorov-Smirnov.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

N Z de Kolmogorov- P
Smirnov
Practica docente 60 1,363 ,049
Neuroeducacion 60 ,868 ,438
Personal 60 ,629 ,824
Institucional 60 972 ,302
Interpersonal 60 1,423 ,035
Didéctica 60 1,757 ,004
Valoral 60 1,616 ,011
Neurotransmisores 60 1,629 ,010
Inteligencia emocional 60 1,184 121
Programacion neurolingistica 60 1,078 ,196

5.2.2.2. Criterios para determinar normalidad.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov

P = a = Los datos provienen de una distribucion normal

P < & = Los datos no provienen de una distribucién normal

En la tabla se observa que la variable practicas docente no tiene distribucion normal

porque P es menor que « = 0.05, por lo tanto, aplicare una prueba no paramétrica Rho de

Spearman para este estudio, como se muestra a continuacion.



Tabla 19.
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Relacién entre la Neuroeducacion y la Practica docente.

Préctica docente

N Coeficiente de P
correlacion
Rho de Spearman Neuroeducacién 60 0,614 0,000

Procedimiento:
Formulacion de las

hipétesis estadisticas

Nivel de significacion

Estadigrafo de contraste

Valor p calculado

Conclusién

Ho: No existe relacion entre la Neuroeducacion y la Practica
docente.

Ha: Existe relacién entre la Neuroeducacion y la Practica

docente.
a = 0,05 = 5%
6%d? Valor calculado
r=1——--—
nin*—1)
r=0.614
P =0.000

Como » = 0.05, se rechaza la hipoétesis nula y se concluye que
existe relacion entre la Neuroeducacion y la Practica docente.
También podemos observar que la Neuroeducacion esta
relacionado directamente con la practica docente, esto es a
menor Neuroeducacién menor sera la Practica docente y a
mayor Neuroeducacion mayor seré la Préctica docente,
ademas la relacion de Rho de Spearman es 0.614, lo que

indica que esta relacion es alta.



Tabla 20.
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Coeficiente de correlacion neurotransmisores y practica docente.

Préctica docente

N Coeficiente de P
correlacion
Rho de Spearman Neurotransmisores 60 0,572 0.000

Procedimiento:
Formulacion de las

hipdtesis estadisticas

Nivel de significacion

Estadigrafo de contraste

Valor p calculado

Conclusion

Ho: No existe relacion entre los Neurotransmisores y la
Préactica docente.

Ha: Existe relacion entre los Neurotransmisores y la Practica

docente.
a = 0,05 = 5%
o1 6%d; Valor calculado
B n(n?—1)
r=0.572
P =0.000

Como » = 0,05, se rechaza la hipotesis nula y se concluye que
existe relacion entre los Neurotransmisores y la Practica
docente. También podemos observar que los
Neurotransmisores estan relacionado directamente con la
practica docente, esto es a menor Neurotransmisores menor
sera la Practica docente y a mayor Neurotransmisores mayor
sera la Practica docente, ademas la relacion de Rho de
Spearman es 0.572, lo que indica que esta relacion es

moderada.
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Coeficiente de correlacion entre inteligencia emocional y practica docente.

Préctica docente

N Coeficiente de P
correlacion
Rho de Spearman Inteligencia emocional 60 ,526 0.000

Procedimiento:
Formulacion de las

Hipotesis estadisticas

Nivel de significacion

Estadigrafo de contraste

Valor p calculado

Conclusion

Ho: No existe relacion entre la Inteligencia emocional y la
Préactica docente.
Ha: Existe relacion entre la Inteligencia emocional y la

Practica docente.

&= 0,05 = 5%
o1 6%d; Valor calculado
B n(n?—1)
r=0.526
P =0.000

Como » = 0.03 se rechaza la hipétesis nula y se concluye
que existe relacion entre la Inteligencia emocional y la
Préactica docente. También podemos observar que la
Inteligencia emocional esta relacionado directamente con la
practica docente, esto es a menor Inteligencia emocional
menor serd la Practica docente y a mayor Inteligencia
emocional mayor sera la Practica docente, ademas la relacion
de Rho de Spearman es 0.526, lo que indica que esta relacién

es moderada.



Tabla 22.

Coeficiente de correlacion entre Programacion neurolingtiistica y préctica docente.

Préctica docente

N Coeficiente de P
correlacion
Rho de Spearman Programacion neurolingiiistica 60 0,212 0,103

Procedimiento:
Formulacion de las

Hipdtesis estadisticas

Nivel de significacion

Estadigrafo de contraste

Valor p calculado

Conclusion

Ho: No existe relacion entre la Programacion neurolinguistica
y la Practica docente.
Ha: Existe relacidn entre la Programacion neurolinguistica y

la Practica docente.

&= 0,05 = 5%
6%d? Valor calculado
F=1——2t
nin?—1)
r=0.212
P =0.103

Como P > 0.05, no se rechaza la hipétesis nula y se concluye
gue no existe relacién entre la Programacién neurolinglistica

y la Practica docente.
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Tabla 23.
Coeficiente de correlacion entre dimensiones de la neuroeducacion y la dimension personal.
Personal
N Coeficiente de P
correlacion
Rho de Spearman Neurotransmisores 60 ,465 ,000
Inteligencia emocional 60 475 ,000
Programacion 60 ,165 ,207

neurolingiistica

En la tabla se observa que existe relacion entre las dimensiones Neurotransmisores y
la Inteligencia emocional con la dimension personal porque (P< 0.05), pero no existe

relacion con la Programacion neurolingtistica (P >0.05).

Tabla 24.
Coeficiente de correlacion entre dimensiones de la neuroeducacion y la dimensién institucional.
Institucional
N Coeficiente de P
correlacion
Rho de Spearman Neurotransmisores 60 ,385 ,002
Inteligencia emocional 60 ,334 ,009
Programacion 60 ,145 ,270

neurolinguistica

En la tabla se observa que existe relacion entre las dimensiones Neurotransmisores y
la Inteligencia emocional con la dimensién Institucional porque (P< 0.05), pero no existe

relacion con la Programacion neurolinguistica (P >0.05).



68

Tabla 25.
Coeficiente de correlacion entre dimensiones de la neuroeducacion y la dimensidn interpersonal
Interpersonal
N Coeficiente de P
correlacion
Rho de Spearman Neurotransmisores 60 ,519 ,000
Inteligencia emocional 60 ,506 ,000
Programacion 60 ,019 ,888

neurolingiistica

En la tabla se observa que existe relacion entre las dimensiones Neurotransmisores y
la Inteligencia emocional con la dimension Interpersonal porque (P< 0.05), pero no existe

relacion con la Programacion neurolingtistica (P >0.05).

Tabla 26.
Coeficiente de correlacion entre dimensiones de la neuroeducacion y la dimension institucional.
Interpersonal
N Coeficiente de P
correlacion
Rho de Spearman Neurotransmisores 60 ,519 ,000
Inteligencia emocional 60 ,506 ,000
Programacion 60 ,019 ,888

neurolinguistica

En la tabla 30 se observa que existe relacion entre las dimensiones Neurotransmisores y la
Inteligencia emocional con la dimension Interpersonal porque (P< 0.05), pero no existe

relacion con la Programacion neurolinglistica (P >0.05).
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Tabla 27.
Coeficiente de correlacion entre dimensiones de la neuroeducacion y la dimension institucional.
Valoral
N Coeficiente de P
correlacion
Rho de Spearman Neurotransmisores 60 437 ,000
Inteligencia emocional 60 474 ,000
Programacion 60 ,204 ,119

neurolingiistica

En la tabla se observa que existe relacion entre las dimensiones Neurotransmisores

y la Inteligencia emocional con la dimension Valoral porque (P< 0.05), pero no existe
relacion con la Programacién neurolingtistica (P >0.05).
5.3. Discusion

Considerando los resultados de los antecedentes con los encontrados en el presente
estudio, podemos indicar que Morris (2014) considera que en neuroeducacion, un aspecto
fundamental es la presencia de las neuronas espejo, cuya importancia radica en el hecho de
que interviene en el ser mas sociales y estar conscientes en el uso de gestos y emociones;
por ello es que ayuda a los docentes a comprender la génesis de aprender por imitacion,
ademas de comprender las intenciones de los otros. El autor considera la importancia de
aplicar el conocimiento de las neuronas espejo en la practica. De esta manera los docentes
haran propias las acciones, sensaciones y emociones de los estudiantes. Por lo tanto,
incentivara la basqueda de alternativas para crear situaciones favorables para aprender y
ayudar a superar las dificultades de aprendizajes. Por otra parte, el autor también hace
mencion a la empatia en el aula que es fundamental en la convivencia general de los
estudiantes.

En consecuencia, es necesario mencionar que tanto, los resultados del autor Morris,

como los encontrados en el presente trabajo, concuerdan en los resultados encontrados, ya
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que es indispensable considerar aspectos de la neuroeducacion para mejorar el desempefio
docente, y, al mismo tiempo, el aprendizaje de los estudiantes; tal como se pudo observar
que existe relacion entre inteligencia emocional y practica docente. En consecuencia, si se
realizaran talleres sobre manejo emocional, seria un aporte mas a la mejora de la préctica

docente.

Por su parte Nizama (2015) indica que los niveles de conocimiento y aplicacion de la
neurociencia en los procesos educativos entre los participantes de la presente investigacion
son predominantemente bajos e intermedios. Lo que corrobora los resultados de la presente
investigacion. Ya que son pocos los docentes que conocen o identifican aspectos de la
neurociencia. Por otra parte, el autor menciona que las aplicaciones en los procesos
educativos con mejores niveles son el trabajo en modalidad paralela y comprension a
través de la vivencia, lo que también corrobora que es importante aplicar aspectos de
neurociencia en la préctica docente.

En cuanto a los resultados de Chapilliquen (2018), indica que no existe influencia
significativa de la gestion educativa en la préctica docente. A diferencia de los resultados
encontrados en la presente investigacion, que si se pudo ver que aspectos de la
neuroeducacion si tiene relacion con la practica docentes.

Otro autor, Codina (2014) considera que los avances neuroeducativos muestran
cémo la capacidad de aprender se mantiene a lo largo de la vida, dan soporte
neurocientifico a muchas practicas educativas que se han mostrado efectivas, aumenta la
capacidad critica de los docentes para evitar que caigan en neuromitos, y dan una vision
holistica del proceso de ensefianza-aprendizaje en todas las dimensiones; con lo cual se
puede advertir que es necesario considerar la aplicacion de conocimientos de
neuroeducacion en la préactica docente. De esta manera, por ejemplo, incluir en la practica

docentes las realidades cercanas a los alumnos; aumentar su motivacion y su confianza en
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ellos mismos, como por ejemplo haciéndoles saber que pueden mejorar su rendimiento
porque su cerebro es plastico y mejora con la practica; emplear metodologias de
aprendizaje mas participativas que activan mas redes neuronales, como por ejemplo
explicar la leccion a un compariero que tiene mas dificultades de comprensidn, mejora el
aprendizaje porque facilita el paso de la informacion de la memoria de trabajo a la
memoria a largo plazo; y trabajar la gestiéon de las emociones en clase, sobre todo la
empatia y el autocontrol. En consecuencia, es importante considerar la neuroeducacion en
la préctica docente.

Por su parte, Aristizabal (2015) considera importante que no solo los estados, sino
también las mismas instituciones deben considerar avances de la neuroeducacion en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, ya que el ejercicio profesional de los docentes
requiere formar en creatividad, la innovacion y el conocimiento funcional cerebral del ser
humano lograria transformar la practica pedagogica. La neuroeducacion mejora el proceso
de ensefianza aprendizaje en la practica de la labor docente se evidencia inicialmente en el
conocimiento que un profesor debe tener del cerebro sobre como es, cémo aprende, como
procesa, conserva y evoca una informacion, para que a partir de este conocimiento pueda
proponer estrategias de ensefianza, fomente el aprendizaje impartido en una sesion de clase
como agente significativo en la formacién y el estudiante sea un agente activo en el
proceso de aprendizaje.

De esta manera es indispensable considerar la neuroeducacion en la practica docente,
porque tal como indica el autor, estos conocimientos mejoran la préxis docente y, por
ende, el aprendizaje de los estudiantes.

Finalmente, Palma (2016), también considera que el empleo de la neuroeducacion

ayuda a mejorar procesos de ensefianza y aprendizaje, ademas de la socializacion docente



y alumno. De esta manera se hace necesario incluir la neuroeducacion en la practica

docente.
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Conclusiones

1. Existe relacion entre la Neuroeducacién y la Practica docente, lo que quiere decir
que, la Neuroeducacidn esta relacionado directamente con la practica docente, esto
es a menor Neuroeducacién menor sera la Practica docente y a mayor
Neuroeducacion mayor serd la Practica docente, ademas la relacién de Rho de
Spearman es 0.614, lo que indica que esta relacion es alta.

2. Existe relacion entre los Neurotransmisores y la Practica docente. Lo que se
manifiesta que los Neurotransmisores estan relacionado directamente con la practica
docente, esto es a menor Neurotransmisores menor sera la Practica docente y a
mayor Neurotransmisores mayor serd la Préactica docente, ademas la relacién de Rho
de Spearman es 0.572, lo que indica que esta relacion es moderada.

3. Existe relacién entre la Inteligencia emocional y la Préctica docente, es decir que la
inteligencia emocional esta relacionada directamente con la practica docente, esto es
a menor Inteligencia emocional menor sera la Préctica docente y a mayor
Inteligencia emocional mayor seré la Practica docente, ademas la relacion de Rho de
Spearman es 0.526, lo que indica que esta relacién es moderada.

4. Como el resultado que se obtuvo en lo que corresponde a la programacion
neurolingistica fue P > 0.05, entonces no se rechaza la hipétesis nula y se concluye

que no existe relacion entre la Programacion neurolinguistica y la Préactica docente.
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Recomendaciones
Se considera necesario que, en la practica docente a nivel institucional, se
promuevan cursos, charlas y talleres sobre neuroeducacion, para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes.
Se sugiere a los docentes, a nivel personal, buscar capacitaciones en neuroeducacion
para asi mejorar las estrategias de ensefianza. Promoviendo una amplia apertura a
nuevas propuestas de ensefianza y aprendizaje.
Se sugiere a las autoridades de la Universidad Andina del Cusco talleres y charlas
sobre inteligencia emocional, ya que esta permitird mejorar la relacion docente-
estudiante y docente-docente.
Realizar mas investigaciones sobre nuevos enfoques basados en neuroceducacion y
practica docente, las mismas que deben ser aplicada, especialmente, en la curricula

de los estudiantes de educacion.
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Instrumento: Neuroeducacion

Ficha técnica

1.- Nombre del instrumento:

Neuroeducacion

2.- Autor:
Afo:

Adaptado de Varios autores
2015/2016

3.- Descripcién:

Encuesta destinada a docentes de la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la Escuela de Formacién
de Estudios Generales de la Universidad Andina del
Cusco, quienes desde su percepcion indicaran la
respuesta que considere respecto a cada uno de los 23
items agrupados en tres dimensiones:
Neurotransmisores, Inteligencia Emocional y
Programacion Neurolinglistica

4.- Tipo de instrumento

Escala de valoracion

5.- Objetivo: Determinar la relacion entre neuroeducacion y practica
docente en la Facultad de Ciencias y Humanidades de
la UAC, 20109.

6.- Muestra 60

7.- Lugar: Escuela de Formacion General de la Universidad

Andina del Cusco, 2019.

8.- Numero de item:

23

9.- aplicacion:

Directa

10.- Tiempo de administracion:

10 minutos por encuestado

11.- Escala de medicion:

Escala tricotdmica

12.- Escala;

No=1,Aveces=2,Si=3
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Ficha técnica

1.- Nombre del instrumento:

Préctica docente

2.- Autora:
Afo:

Adaptado de Lourdes Chaparro Saavedra
2019

3.- Descripcién:

Encuesta destinada a docentes de la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la Escuela de
Formacion de Estudios Generales de la Universidad
Andina del Cusco, quienes desde su percepcion
indicaran la respuesta que considere respecto a cada
uno de los 50 items agrupados en cinco
dimensiones: Personal, Institucional, Interpersonal,
Didactica, Valoral

4.- Tipo de instrumento

Cuestionario

5.- Objetivo: Determinar la relacion entre neuroeducacion y
practica docente en la Facultad de Ciencias y
Humanidades de la UAC, 2019.

6.- Muestra 50

7.- Lugar: Escuela de Formacion de Estudios Generales de la
universidad Andina del Cusco, 2019.

8.- Numero de item: 50

9.- aplicacion: Directa

10.- Tiempo de administracion:

15 minutos por encuestado

11.- Escala de medicion:

Escala politomica

12.- Escala:

Niveles
Nunca = 1, Casi nunca = 2, Casi siempre = 3, Con
frecuencia= 4, Siempre=5
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Apéndice C. Escala de Valoracion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
Enrique Guzman y Valle
ALMA MATER DEL MAGISTERIO NACIONAL
ESCUELA DE POSGRADO

Escala de VValoracion

Escala de Valoracion dirigido a docentes de Formacion General de la Universidad Andina
del Cusco.

Estimado docente:

El presente cuestionario es parte de una informacién acerca de los indicadores para poder
medir el nivel de conocimiento en neuroeducacion.

Para lo cual sirvase responder con sinceridad, porque su opinion es valiosa para la
investigacion de caracter anénimo.

Indicadores Escala de Valoracion
Si A NO
VECES

Neurotransmisores

1. Identifico con facilidad qué neurotransmisores intervienen en los
procesos cognitivos.

2. ldentifico con facilidad que neurotransmisores intervienen en procesos
motores.

Inteligencia emocional

3. Nunca me doy cuenta de cdmo me siento

4. Frecuentemente estoy consciente de mis sentimientos sobre alguna
situacion

5. Usualmente estoy confundido de como me siento

6. No comprendo mis sentimientos

7. Usualmente tengo muy claros mis sentimientos

8. Usualmente no me preocupo mucho por lo que estoy sintiendo

9. No dejo que mis sentimientos interfieran con lo que estoy pensando

10. Los sentimientos le dan direccion a la vida.

11. No le pongo mucha atencién a mis sentimientos.

12. Usualmente es una pérdida de tiempo pensar en mis emociones.

13. Trato de pensar cosas buenas, aunque me siento mal.

14. Cuando estoy enojado me permito seguir sintiéendome asi.

15. Si veo que me estoy enojando me trato de calmar.

16. Aunque algunas veces estoy triste, normalmente soy optimista

17. Cuando estoy de mal humor, soy pesimista ante el futuro

18. Aungue me siento muy mal, trato de pensar en cosas agradables.
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Programacion neurolingdistica

19. Soy de las personas que hacen sentir comodos a los demas.

20. Procura adoptar en forma deliberada la misma postura corporal que los
demas

21. Soy capaz de percibir a través de los gestos o la expresion la reaccion de
los demas.

22. Me doy cuenta que hay coherencia entre lo que dicen y lo que expresan
con sus gestos 0 expresiones las demas personas.




Apéndice D. Cuestionario

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

Enrique Guzman y Valle

ALMA MATER DEL MAGISTERIO NACIONAL

ESCUELA DE POSGRADO

Cuestionario
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Cuestionario dirigido a docentes de Formacidn General de la Universidad Andina del Cusco.

Estimado docente:

El presente cuestionario es parte de una informacion acerca de los indicadores para poder
medir la practica docente.
Para lo cual sirvase responder con sinceridad, porque su opinién es valiosa para la
investigacion de caracter andnimo.

Marque con un “X” la respuesta que considere correcta en un solo recuadro, tomando en
cuenta lo siguiente:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CON SIEMPRE
FRECUENCIA
1 2 3 4 5
Indicadores 1 2 4 5

Dimension personal

1. Doy la oportunidad a los alumnos para que expresen sus ideas

2. Promuevo entre los alumnos la confianza en si mismos para
aprender la materia

Mantengo un ambiente de confianza en el grupo

Hago que los alumnos se interesen en la materia que ensefio

Tengo disponibilidad para ayudar a los alumnos

Soy puntual al iniciar y terminar las clases

N o g &~ W

Soy receptivo a nuevas ideas y puntos de vista expresados por
los alumnos

8. Tengo un adecuado control de grupo

9. Promuevo la creatividad de los alumnos

10. Mantengo un trato amable con los alumnos

11. Estoy interesado por el aprendizaje de los alumnos

Dimensién Institucional

12. La Universidad cuenta con una mision y vision establecida

13. Los docentes conocen la Mision

14. Se cumple la mision establecida
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15.

El director de la Escuela conoce la vision de la Universidad

16.

Los docentes conocen la vision de la Universidad

17.

Se cumplen las expectativas de la Vision

18.

Existe un reglamento interno en la Universidad

19.

El reglamento se da a conocer a toda la comunidad universitaria.

20.

Pienso que hay una adecuada cultura organizacional en la
Universidad

Dimensién interpersonal

21.

Hay buena relacion maestro-alumno

22.

Hay respeto entre el maestro y el alumno

23.

Existe relacion maestro — maestro

24,

Considero que existe relacion en general

25.

Considero que es importante tener una buena comunicacién

26.

Considero importante las relaciones humanas

27.

Tomo en cuenta a padres de familia, docentes, director decanos
y alumnos.

28.

Recomienda bibliografia apropiada para la materia

Dimensién didactica

29.

Promuevo en los alumnos el desarrollo de un pensamiento
critico sobre los temas del curso

30.

Adapto el curso a las necesidades de los alumnos

31.

Promuevo la participacion activa de los alumnos en la clase

32.

Sé conducir al grupo al aplicar diversas técnicas de ensefianza.

33.

Asigno tareas, trabajos extras que van de acuerdo con los
objetivos de la materia

34.

Presento los contenidos de la materia en forma clara y ordenada.

35.

Genero la critica entre los alumnos al exponer en clase.

36.

Adecuo la materia a los conocimientos previos de sus alumnos
previos

37.

Realizo lluvia de ideas, para conocer que aprendieron.

38.

Doy ejemplos Utiles al impartir la clase

39.

Promuevo la investigacion de contenidos para tener
conocimientos

40.

Realizo investigaciones con los alumnos para conocer sucesos
actuales que sean de referencia a los contenidos del curso.

Dimensién valorativa

41.

Promuevo el mutuo respeto entre profesor y alumnos

42.

Mantengo un trato amable con los alumnos
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43.

Mantengo la disciplina en el salén

44,

Promuevo la creatividad en los alumnos

45,

Tengo disponibilidad para ayudar a los alumnos

46.

Promuevo el respeto entre los alumnos

47.

Trato de mantenerme preparado para cualquier duda que tengan
sus alumnos

48.

Preparo las clases con contenidos actuales.

49.

Es justo al calificar exdmenes, tareas y trabajos de los alumnos

50.

Promuevo responsabilidad de los alumnos




Apéndice E. Matriz de Consistencia
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Neuroeducacion y practica docente en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad Andina de Cusco

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia Poblacién
1.2.1 Problema general 1.3.1 General General
¢Cual es la relacion de la Determinar la relacion entre Existe relacion entre neuroeducacion y V1
neuroeducacion y la practica neuroeducacion y practica practica docente en la Facultad de Neuroeducacion  Descriptivo Poblacion

docente en la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la
UAC, 2019?

1.2.2 Problemas especificos
¢Cual es la relacion de los
neurotransmisores y la
practica docente en la
Facultad de Ciencias y
Humanidades de la UAC,

2019?

docente en la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la
UAC, 2019.

1.3.2 Especificos

Establecer la relacion entre
neurotransmisores y préctica
docente en la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la
UAC, 2019.

Establecer la relacion entre

inteligencia emocional y la

Ciencias y Humanidades de la UAC,

2019. V2
Especificos Préctica docente
Existe relacién entre neurotransmisores y

practica docente en la Facultad de

Ciencias y Humanidades de la UAC,

2019.

Existe relacion entre inteligencia

emocional y la practica docente en la

Facultad de Ciencias y Humanidades de

la UAC, 2019.

correlacional

875 Docentes

Muestra
60 docentes
de Ciencias y

Humanidades




¢Cuél es la relacion de la
inteligencia emocional y la
practica docente en la
Facultad de Ciencias y
Humanidades de la UAC,
20197

¢Cudl es la relacion de la
programacion neurolingtiistica
y la préactica docente en la
Facultad de Ciencias y
Humanidades de la UAC,

20197

practica docente en la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la
UAC, 2019.

Establecer la relacion entre la
programacion neurolinguistica y
la préctica docente en la Facultad
de Ciencias y Humanidades de la

UAC, 2019.

Existe relacion entre la programacion
neurolingiistica y la practica docente en
la Facultad de Ciencias y Humanidades

de la UAC, 2019
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